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BIENVENIDA

Queridos antiguos miembros de Al-Anon:

Nosotros, los miembros mas antiguos de Al-Anon, desempenamos
un papel muy importante en nuestros Grupos. Con nuestra actitud
y disposicion en general, podemos probar a los nuevos miembros
que Al-Anon sirve realmente. Lo que somos afecta al Grupo para
bien o para mal, mucho mas de lo que podemos decir. Gustenos O
no, los recién llegados juzgaran a Al-Anon por lo que ha hecho por
nosotros.

Si hemos alcanzado aunque sea un poco de serenidad, tolerancia
y comprension, los miembros mas recientes adquiriran también
estas cualidades.

Por otra parte, si tratamos de dominar y no damos a los miembros
mas recientes la oportunidad de progresar, estaremos estancando
a nuestros Gruposy manteniendo a distancia a los recién llegados.

Desde nuestros puestos auxiliares, los miembros mas antiguos
pueden dar a los Grupos animo y continuidad, pero no “manejo”,
salvo si se nos pide cumplir una funcion especial. Siempre estamos
dispuestos a ayudar en donde podamos, pero el liderazgo activo del
Grupo debe estar en manos de gente mas joven. Nuestro liderato
pasivo pero inspirador es mucho mas importante que la direccion
activa de un Grupo.

Si una vez ejercimos el liderazgo activo de nuestro Grupo,
puede ser especialmente dificil “soltarlo”. Es tan facil creer que,
porque hemos estado durante muchos anos en Al-Anon, estamos
capacitados para decir alos demas lo que deben hacer, pero nuestros
“hechos hablan mas que las palabras”.

Al hacer un inventario, nosotros, los miembros mas antiguos,
debemos recordarnos constantemente y preguntarnos si por algun
motivo personal (irreflexion, egoismo O deseo de dominar) todavia
estamos diciendo a los demas qué deben hacer y c6mo lo deben
hacer.

Yo tengo que aprender esta leccion y transmitirsela a todos
ustedes los miembros mas antiguos.

Suya por siempre en Al-Anon,

Lois W.




LEMA

“Al-Anon/Alateen un programa en evolucion”

Fue el lema seleccionado, porque nos permite tener en cuenta la inclusién de los nuevos miembros de estos
contextos, la consideracidn de la diversidad de los que somos y fomentar la unidad de Al-Anon. Noshace
reflexionar sobre la responsabilidad y la autoridad que es entre iguales en Al-Anon y a partir de los grupos
cambiantes.

Este lema involucra a los servicios de los que somos responsables todos. Tener presente el programa comoun
proceso y como crecimiento, nos atrajo, porque nos hace pensar que esta en permanente movimiento,que no
es Al-Anon un programa estanco que se quedod en los afios en que se fundd, manteniendo siempre el gran
respeto por las bases, los pasos, las tradiciones, los conceptos, los lemas, la experiencia y sabiduria de quienes
nos lo hicieron llegar.Podemos ir siempre un pasito mas adelante, quedé demostrado con el uso de la
tecnologia. Hoy la unica forma de contacto, para algunos, fue a través del celular. Permitié también, la
expresion de los miembros en los debates sobreotras adicciones, los grupos se han abierto, manteniéndose el
tema del alcoholismo como central, pero no cerrdndonos, permitiendo a muchos sumarse para trabajar la
propia recuperacién en un programa tan ricoque abre posibilidades en las vidas personales de quiénes lo
necesitan. Al- Anon es un programa activo que esta transformandose continuamente, la literatura tiene
reediciones cada cierto tiempo. Es un programa que esta fluyendo, con rotaciéon de servidores, en los que
confiamos. Se actualiza a las vicisitudes del contexto, hoy de pandemia. Y que llega a todas las edades “puedo
conversarlo con mi hijo que es de otrageneracion, y me expresa que le sirve”. (Distrito Centro Este Entre
Rios).

INTRODUCCION

La Conferencia de Servicio Nacional hace posible y efectiva la Conciencia de Grupo para todo
Al-Anon. Es la Voz de la hermandad a nivel nacional y garantia de que nuestros servicios seguiran
funcionando, conduciendoa la Unidad, a la Armonia y asegurando la Supervivencia de los Grupos
Al Anon/Alateen en el mundo. Los grupos confian a la Conferencia su autoridad y responsabilidad
en asuntos de servicio, como también la Conferencia delega total responsabilidad administrativa
a los Administradores (Custodios) y a las distintas ramas de servicio en la OSG, permitiendo que
la Hermandad siga los principios de Al-Anon y en esta misidon todos somos responsables.

Las Garantias Generales:

A fin de que la Conferencia nunca llegue a ser sede de riqueza ni poder peligroso, las Garantias
Generales de la Conferencia dicen: “En todos los procedimientos, la Conferencia de Servicio
Mundial de Al-Anon observarael espiritu de las Tradiciones:

* Que sdlo suficientes fondos de funcionamiento, en los que se incluya una amplia
reserva, sea su principio financiero prudente;

* Que ningun miembro de la Conferencia sea puesto con autoridad absoluta sobre otros
miembros;

* Quetodas las decisiones se tomen mediante discusidn, voto y siempre que sea posible,

m
—



por Unanimidad.

* Que ninguna accién de la Conferencia sea personalmente punitiva ni incite a la
controversia publica.

* Que, aunque la Conferencia sirve a Al-Anon, nunca ejecutarda ninguna accion
autoritaria y como la Hermandad de los grupos de Familia a la cual sirve, permanecera
democratica, en pensamiento y accion”.

Estructura

* La hermandad Al-Anon/Alateen estard representada anualmente en la Conferencia de Servicio
Nacional (CSN). EI RG es el primer eslabdn de la cadena que conduce a la CSN. Cada RG es elegido
por los miembros del grupo y no puede servir como RG en mas de un grupo a la vez. El Delegado
y los nuevos servidores del Distrito son elegidos por los RG en una Asamblea de Elecciones que
se lleva a cabo cada tres afios en el mes de septiembre/octubre, en un lugar apropiado

Composicion
* La CSN esta compuesta por un Delegado de cada Distrito del pais, miembros de la Junta de
Custodios, coordinadores de los Comités Selectos, Delegados Internacionales, personal
administrativo, Representantes de grupos que no forman Distrito y Representantes de otros
paises, un Coordinador de Conferencia y su asistente suplente, un técnico de sonido y un
equipo de recepcion.
Procedimientos

* Una mayoria de votos de la Conferencia, constituye sélo una sugerencia para la Junta de
Administradores (Custodios), pero las dos terceras partes de la votacidén la compromete a
tener en cuenta lo propuesto. La Junta de Administradores (Custodios) tiene derechos legales
mientras que los derechos de la Conferencia son tradicionales

Actividades

* Antes del inicio de la CSN se realizan las Reuniones Plenarias, donde los Comités Permanentes
presentan sus proyectos para el préximo afio.

* El Coordinador de la Conferencia extiende un saludo a todos los miembros y presenta al
Coordinador de la Junta de Custodios, quien les da la bienvenida.

* LaJunta de Custodios informa acerca de las actividades del afio transcurrido.

* El Tesorero presenta una detallada rendicion de cuentas y ofrece una imagen clara de nuestra
situacion.

* Los Comités Selectos presentan un informe anual para su aprobacion.

* La Conferencia discute estos informes vy, si es necesario, puede nombrar grupos de estudio que
pueden presentar recomendaciones.

* Los Delegados, Distritos y Comités Permanentes presentan los proyectos de trabajo anuales para
su aprobacion.

* Sediscuten otros puntos del temario.

APERTURA DE LA REUNION PLENARIA

La Coordinadora del Comité da por comenzada la reunidn plenaria de la CSN N2 38 deseando que el
Ser Superior nos asista en todas las decisiones importantes que se tomen para el crecimiento de Al-
Anon/Alateen en Argentina. Ademas de agradecer la presencia de todos los asistentes, hace mencion al
arduo trabajo realizado por todos los miembros del Comité de Conferencia y los asistentes técnicos quienes
colaboran para los temas digitales que hacen a esta reunion. Seguidamente Adelaida, la Coordinadora de la
Conferencia invita a los presentes a pronunciar la Oracién de la Serenidad. Luego lee del Manual de Servicio,
la pagina 95 referente a “Propdsitos”.




La Delegada del Distrito Norte da la bienvenida a los delegados entrantes, desedndoles un exitoso y
productivo servicio, mencionando sus comienzos como delegada, sus aciertos, miedos y ayuda recibida de
parte de sus companeros.: “Este es un servicio muy especial, en donde fuimos elegidas para llevar la voz del
Distrito a la Conciencia grupal por tres afios. No estamos solo/as, también acompafiadas por un grupo de
Delegados y Delegadas: nos consultamos y reflexionamos, es de un gran crecimiento, aprendemos a tomar
decisiones en conjunto, con este servicio aprendi a reflexionar sobre tomar decisiones”. Lectura elegida:
“Esperanza para Hoy"”, dia 8 de Abril.

A continuacion, la coordinadora lee del Manual de Servicio, pagina 97, lo referido a las reuniones
plenarias. El tema propuesto en el Comité de Guias, votado por Coordinadores y Custodios: “TRABAJAR EN
UNIDAD DESDE LA AUTONOMIA Y EL ACATAMIENTO VOLUNTARIO”. Cada coordinador de Comité presenta
a su equipo y hace una introduccién del tema, se inicia el intercambio con las preguntas de la Carpeta de
Conferencia.

TEMAS DE PLENARIA DE LOS COMITES

COMITE ALATEEN:

“Trabajar en unidad desde la autonomia y el acatamiento “. Acatamiento voluntario

Cuando nos referimos a las tradiciones, no son leyes, ni reglamentos, ni estatutos, se ofrece en calidad de
orientacion. Voluntariamente se adquiere para resolver problemas personales, aceptando voluntariamente
un programa, reconociendo que los principios son mds importantes que las personas.

a) Entiendo que no hay reglas, sino sugerencias creadas para el bienestar comun de los grupos Al-
Anon/Alateen?

# Que es un programa, que todos acatamos voluntariamente, porque confiamos, no son reglas, que se deben
imponer a los grupos, me ayuda a convivir con otros, a valorar al otro, los pasos y la sugerencia de miembros
antiguos nos ayuda

#Yo cuando incorporé los 12 pasos y 12 tradiciones alli entendi. Al-Anon tiene principios espirituales van los
36 principios: es una recuperacion de cada uno

b) ¢ Me expreso por la unidad o por el control y la manipulacion?

# Si, que respondo no solo vengo con mi palabra, no estoy sola o alguna inquietud, y si expreso mi opinién,
hay miembros que tienen incorporado las tradiciones podemos trabajar y aclarar el tema

c)iDe qué manera enfocarse en las personas pueden impedir mi crecimiento espiritual?

#Yo creo en eso, practiqué el ler paso, vine Al-Anon a recuperar el entendimiento; practicando los 12 pasos,
si me fijo en el compafiero no veo mis actitudes, ni mis defectos. Trabajar sobre los principios espirituales

#anteponer los principios; muchas veces el grupo se cae por esa persona o se va esa persona

# Cuando llegue a Al -Anon eso de la sugerencia en lo que decia los otros, me veia que yo tenia los mismos
defectos que ellos .si no practico los pasos no crezco no sigo: es importante enfocarse en uno mismo: como
escuchar a los demas me ayuda a tomar decisiones responsables

#Escuchar a los demas nos ensefia Al-Anon

#Los grupos no aparecen por ningun lado, se los invité a participar en reuniones de Al -Anon, distrito se los
considera iguales.




COMITE DE ARCHIVO HISTORICO:

En la presentacién de este Comité se planted la historia de Alateen desde sus comienzos en 1977 hasta la
fecha, reparando que en la década de los 80/90 se llegd a tener 50 grupos de Alatten y que en la actualidad
tan solo hay 4 grupos en toda la Argentina

También hubo una mirada sobre lo que hizo en todos estos afios por Alateen (Comités OSG, Comités Distrito,
Guias de seguridad etc.) ademas de hablar en todo ambito Al-Anon del compromiso con Alateen

Se generaron muchas preguntas y reflexiones

v' Una de las cosas en las que se ha trabajado y se trabaja constantemente son las Guias de Seguridad
Alateen. Visto la realidad actual de Alateen estas guias é¢atraen, sirven? ¢ O por lo contrario ahuyentan
a posibles servidores Alateen?

v' La falta de servidores en Al-Anon y la disminucion de la cantidad de grupos hace complicado el
Servicio de Padrinazgo Alateen

v" Al no invitar a los miembros Alateen a distintos eventos de Al-Anon mantiene a Alateen en la
invisibilidad

v' Miembros Alateen, actuales miembros Al-Anon, plantean la siguiente reflexién ¢Que hicimos o no
hicimos los alateenes de antes? ¢ Alateen es inclusivo, de acorde a los cambios en la sociedad actual?

v' Teniendo, en forma visual y gréfica, el crecimiento de Alateen en un periodo determinado, es
importante poder analizar que se hizo para que se produzca ese crecimiento

v/ Cuando hablamos de Alateen siempre se generan muchas preguntas o reflexiones, sin embargo,
nunca se llegan a implementar acciones que favorezcan el crecimiento a Alateen, a pesar que
siempre se habla del trabajo en unidad y del acatamiento voluntario. Entonces surge dos preguntas
finales ¢Nos interesa Alateen? ¢ Consideramos necesario Alateen?

Es objetivo de este Comité es poder, con documentacidon que se pueda recabar (para esto pedimos
colaboracion a los Distritos) dar respuestas a estas preguntas para después poder tomar medidas efectivas
gue redunden en el crecimiento de Alateen “si sabemos en qué se fallé6 podemos encontrar una solucién”

COMITE DIFUSION:

Comienza la reunidn, se hacen las presentaciones. se pide un minuto de silencio por los compafieros que ya
no estan fisicamente. Se lee y se analiza literatura los compafieros comparten y se debate por lo leido y por
lo que comparten, cada comité trabaja con preguntas que han preparado.

1) Me doy cuenta de que la rotacion de servidores es fundamental para la unidad del grupo?

En las reuniones de trabajo se pide que se roten los servicios para que el servidor no se desgaste. También
rotar para darle el lugar a otro. Si todos participamos podemos crecer. La compafiera del Distrito Virtual Sur
comparte que, aunque todos son conscientes de los beneficios del servicio, no logran que los miembros
participen en las reuniones del Distrito. Son grupos muy minoritarios y falta cubrir algunas tareas. Es
necesario hacer atractivo a Al-Anon y que llegue gente a los grupos. Hablamos de Alateen pero no hay
ninguno presente.

Se debatid acerca del servicio de informador publico que se requiere para la Feria del Libro, que debe tener
cierta impronta. Se busca que este servidor tenga un conocimiento del programa.

2) Si acatamos voluntariamente las tradiciones nos veremos beneficiados en ser grupos mas unidos?

A veces siento que entendemos al revés la palabra “acatamos” y en realidad “atacamos”. No debemos
vulnerarlas si queremos ser buenos en el grupo. Donde nos desviamos de la Tradiciones aparece la desunién.
Tomar conciencia de los 36 principios para que Al-Anon sea realmente sano.




Se Reflexiona acerca de cdmo recibimos a los recién llegados.
Como estan las bases hoy, cémo estdn los grupos y distritos.
Acerca de la difusion al volver a lo presencial: évolvimos a difundir en persona?

COMITE DEL INTERIOR:

Después de presentar a los miembros que conforman el equipo del Comité del Interior y de leer lo
expresado en la carpeta de Conferencia por la coordinadora se compartieron las siguientes expresiones:

* Agradecimiento al Comité por el acompafiamiento, por apoyo recibido ahora integran el Distrito Virtual
Sur.

* Delegada de Cdrdoba agradece la incorporacidn de un grupo virtual de Dolores al Distrito, que fue
apadrinado en su inicio por el Comité.

* Se podria realizar Jornadas en forma presencial, ir pensando en ello.

* La coordinadora destaca el aporte, la colaboracién de las delegadas asignadas y de los custodios.
* La custodio asignada manifiesta lo bien que se trabaja en equipo.

* Seguir acompafiando, aumentando confianza y autoestima de los compafieros del interior.

COMITE INTERNACIONAL:

Después de leer el fundamento del tema trabajado para esta reunidn, la Delegada Internacional, Silvia,
presenta a su Alterna, Celeste y cuenta que tienen una doble tarea: la de ser delegadas y la del Comité
Internacional que actua con el resto de los comités. Este Comité solo tiene un afo: hasta aqui cumpliendo
las dos funciones de delegada y coordinadora, hay un sub coordinador que es Guillermo y acompafian
Custodios en esta tarea. Se informa que han sido designados sede para la RIASA, que se celebrara el aifo
proximo. A partir de Junio se comenzara a trabajar en la preparacion. Para trabajar con la hermandad
nacional se haran tres talleres en el mes de mayo. El objetivo es aprender de lo bueno que hayan hecho otras
estructuras y también de lo malo para no cometer los mismos errores. Esta tarea con las otras estructuras
nos enriquece. El tema Alateen es un talén de Aquiles en muchos paises, Méjico y Costa Rica han sostenido
Alateen durante la pandemia, pero el resto de las estructuras no y dificilmente sostuvieron la propia
estructura. Lo que ha pasado en Alateen no esta disociado con lo que paso en la hermandad en general. Este
serd uno de los temas previstos para la RIASA, otro de los temas es como se han transformado los grupos
después de la pandemia. La vuelta a la presencialidad estd siendo un problema en todos lados y como
consolidar estos grupos. Se hablé de la época de oro de Alateen y se representé como un jardin, ahora la
pregunta es: {Hemos sembrado para hoy estar cosechado lo mismo que teniamos en esa época? Otra: Los
servidores ponemos el corazdn, pero: ésabemos hacer nuestro servicio? De la CSM y de la RISGA se trajo
mucho material sobre “Conciencia Informada”, de ser creativos en el servicio, el trabajo para la eleccién de
Custodios. En la medida que tengamos mds recursos, mas herramientas para discutir, entenderlo, si nos sirve
0 no, tendremos la cabeza mas abierta para decidir. Existe un manual de Alateen en inglés: podriamos
preguntarnos si nos sirve o no, para que tener uno, etc. Se habla de si las guias han sido un apoyo o una traba,
todas cosas para trabajar. La inquietud del Comité es poner a disposicion estos recursos, para que estemos
a la par, a veces en Argentina hacemos punta, como con el Distrito Virtual Nacional y apadrinamos a otros
paises. Se estd pensando en hacer una reunidn con todas las Juntas de Administradores Custodios para que
puedan intercambiar ideas sobre cémo administrar.

En el espacio de preguntas surge el tema de como la OSM opina respecto a la admisidn de grupos virtuales.
Se responde que ellos prefieren que los grupos sigan perteneciendo a su estructura, no buscan llevarse a los
grupos virtuales, quieren que cada estructura sea cada vez mas fuerte. L OSM lo Unico que pretende es tener




un Directorio Mundial, de todos los grupos que existen, nada mas. Luego de la RIASA del 2021, la OSM quedo
muy comprometida con las estructuras latinoamericanas y estdn convocando a reuniones con cada delegado
para responder preguntas. Hay muchas irregularidades a las que debemos responder nosotros mismos, son
muchos los desafios y tenemos que tener muy en claro cuales son los problemas y las causas para poder
encontrar soluciones.

Se preguntd si la OSM sugirié soluciones para los problemas econdmicos que trajo la pandemia. En realidad,
ellos tuvieron muchos inconvenientes que solucionaron con las cartas de apelacion teniendo muy buena
respuesta y revirtiendo la situacion, cosa que no tenemos nosotros. Hay que destacar que tienen muy buena
comunicacién por medio de reportes que cuelgan del sitio. Se haran dos talleres: uno sobre si se hacen
sugerencias o no en los grupos y otro sobre la palabra “culpa” en el 7mo Paso.

COMITE DE PUBLICACIONES:

Presentaciéon del comité de publicaciones.

“... la confianza mantiene la unidad, y la unidad es la clave para nuestra supervivencia como hermandad.”
Nos dice una miembro de Minnesota en 1994 en” Muchas voces, un mismo viaje”; pag. 293. La propuesta
para el tema de esta Plenaria es ofrecer un ramillete de lecturas de este libro que recopila la historia de
servicio de AL-ANON y ALATEEN.

También presentamos una reflexién de Lois en el afio 1966 acerca de las tradiciones y el acatamiento
voluntario, obediencia a lo que no se puede imponer: “Muchas voces, un mismo viaje”; pag. 124.

Tema Miembros de Doble Afiliacién: “Los miembros de AA que también son miembros de Al-Anon no son
elegibles para el cargo de Representante de Grupo (RG). De acuerdo con la autonomia del grupo, ellos pueden
servir en otros cargos.” Muchas voces, un mismo viaje; pag. 170, 197 y 198. Afio 1973. Es interesante observar
gue el programa nuestro es un programa de opciones y aunque haya requisitos al momento de servir también
la autonomia de cada grupo es muy importante cuando llega a comprenderse cabalmente.

Preguntas al Comité fueron acerca del audio libro y literatura con letra grande para personas de poca vision.
Se respondié que efectivamente hubo grabaciones de un libro de lectura diaria que se hicieron por varios
voluntarios y que no se llegd a completarlo porque se extraviaron en la OSG, no se archivé debidamente ni
se guardaron copias; de esto hace ya algunos afios. En la actualidad hemos hallado en el catdlogo de la
literatura de la Oficina de Servicio Mundial, libros de lectura diaria escritos en letra grande ideal para
personas con poca visién. Para poder utilizarlos en Argentina hay que solicitar los permisos a OSM vy
publicarlos. Puede haber materiales en audio elaborados por la OSM pero no tenemos conocimiento ni
tampoco el medio de comercializacion.

Finalmente se presentaron cuatro piezas de literatura: “Los doce pasos y las doce tradiciones de AL-ANON”
revisado y “Cuadernos de Ejercicios de Senderos de Recuperacién” (ambos inéditos en Argentina) y el
folleto “De Padrino a Padrino” y el folleto “Informacion para educadores” (ambos para el servicio Alateen)

COMITE DE SEMINARIO DE SERVICIO REGIONAL:

La Coordinadora presenta a los integrantes del C.S.S.R., su secretaria, tres Delegados Asignados: Capital,
Tucuman y Unidad, y a dos miembros integrantes de los Distritos Sur y Unidad en calidad de visitas, quienes
con anterioridad y durante Plenarias han participado junto con los delegados en el andlisis de los temas
propuestos e incluidos en la Carpeta de CSN N2 38.

Inicia el desarrollo de la tematica la Delegada del Distrito Capital, quien manifiesta la importancia de buscar
e identificar cdmo podemos alcanzar orden al respetar los 36 Principios Espirituales del Programa de Al-Anon
y Alateen. Recordando nuestro origen, volviendo a las bases, comprendemos que los grupos son la resultante
del trabajo de sus miembros quienes por su propia voluntad participan con responsabilidad, sin ser dirigidos




ni obligados por otros, pero con acatamiento a lo inexigible. En concordancia con lo anterior la Delegada del
Distrito Unidad completa su exposicién recordando la Cuarta Tradicion, la cual orienta a los miembros a
decidir cudl seria la manera de celebrar las reuniones de grupo que mejor funcione para el bienestar de sus
miembros, facilite la respuesta a las necesidades de sus miembros y brinde margen para corregir errores.
Celebra la trascendencia de los textos que integran nuestra Literatura Aprobada por la Conferencia (LAC)
como asi también el analisis de nuevos textos para su incorporacién siguiendo el recorrido de aprobacién de
los actuales. Nuestros principios espirituales “Recuperacion-Unidad-Servicio” son el sostenimiento de la
vigencia del programa. ¢ Peligra la supervivencia de Al-Anon y Alateen?

Sumando a lo expuesto, se agrega que deberiamos comprender que la recuperacidn se logra a través del
Servicio. Es indispensable que todos los miembros aborden funciones de servicio incluso el recién llegado,
porque ademas de la libertad de cémo abrimos, desarrollamos y cerramos las reuniones de grupo, autonomia
es responder a los requerimientos del programa. Nuestra mision real es la difusion del mensaje.

Finalmente, la Coordinadora del CSSR agradece y presenta el proyecto del Comité, anuncia el ingreso de su
reemplazo en el servicio de Coordinacidn y nos recuerda que el principio fundamental del Comité es
contribuir para mantener la autonomia de cada regién, cuya actividad se incentiva y apadrina. En el
transcurso de los tres ultimos afos se logré que la comunidad de AA sea parte del Seminario y que Alateen
sea invitado a participar de Seminarios, para lo cual Regidn Centro inicid su convocatoria. Concluye diciendo
gue ha quedado pendiente la inclusidon de herramientas (por ejemplo: grabacion de Seminarios) que ayuden
la participacion de personas no videntes.

COMITE DIGITAL:

Comienza la Coordinadora del Comité Digital, Rosa presentando a Pablo; Leo; Marcos; Verdnica como
servidores y servidoras, cada uno con su tarea en las redes y Gloria como secretaria del Comité. Comenta
gue en este comité se trabaja en unidad desde la autonomia y acatamiento voluntario, tratando de no pasar
por sobre la tarea del otro, cuando delegamos una tarea o cuando nos delegan, no pasando por encima de
otra persona. Sino que empiece por mi a comunicar cdmo seria mi forma, ya que el programa nos dice que
hay muchas formas de hacer una tarea respetando al otro en su forma de hacer, mientras que no se
contraponga con ninguno de nuestros principios: es posible. Hay que dejar el lugar. Faltan servidores porque
a veces no dejamos el lugar. Para rotar hay que dejar el espacio vacio. Dejar que el otro lo haga, no criticar,
sino acompaiar.

También habld de la conciencia informada, lo relaciona con la autonomia, esta se ejerce, se equilibra con
responsabilidad. Conocer los legados, que puedo o no, no es decirle al otro podés o no, hablar en primera
persona, la literatura dice una cosa y las personas interpretamos cosas diferentes y no siempre esta bien. La
Autonomia es saber lo que puedo hacer, hay que animarse, tener valor, a ejercer mi autonomia a pesar de la
critica, mientras no haga dafio a la hermandad, animarse a innovar, tener la mente abierta y si otro viene con
una propuesta, darle un lugar. Acatamiento voluntario, es de cada persona segun su conciencia, uno acata
voluntariamente porque piensa que con eso el servicio va a ser mas eficiente. El comité digital pretende que
con las herramientas digitales los servicios que se hicieron tradicionalmente se puedan hacer digitalmente.
Se dice mucho que con la virtualidad tuvieron muchos inconvenientes, que la gente no se compromete, que
hubo menos aportes. Eso es responsabilidad de cada persona. La tecnologia es una herramienta. Digital
propone cambiar formas de comunicacion, variar el mensaje. Hace muchos afios que seguimos pasando el
mismo mensaje. Todavia recibimos consultas confundiéndonos con AA. Una parte es de la otra persona
(negacidn) y otra parte nos corresponde a nosotros. Esperamos que este afo sea un cambio en la forma de
comunicarnos. Tenemos que ser mas claros. Cambiar la forma de comunicar. Las Herramientas estan: el
manual de marca, para unificar y darle a la sociedad una imagen de lo que somos como institucién, con un
pensamiento y una propuesta para que la persona que llega pueda recuperar su vida por medio del programa
utilizando los 12 pasos




¢Utilizamos los recursos virtuales conservando los principios Al-Anon/ Alateen? ¢Nuestras acciones y
decisiones expresan unidad? ¢Ejercemos nuestra autonomia ante las dificultades que se presentan?

Los servidores presentes contestan las preguntas: -Alguien recuerda y le agradece el apoyo al Comité del
Presupuesto con respecto a las rifas. -Hablando de la autoridad y la autonomia, le pregunta éno se vulnera la
estructura de alguna forma invitando a los grupos que pregunten directamente por correo al comité digital?
Respuesta: No se vulnera mientras se informe. la informacién no vulnera el servicio de otro, solo le damos
informacidn de lo que estd escrito, o lo que ya se aprobd, o lo que un grupo votd. -Otra servidora contesta la
1ra pregunta: Si, utilizamos los medios virtuales para trabajar el programa, para informar, para la séptima,
para hacer preguntas, para comunicarnos entre los miembros, para comprar literatura, utilizamos medios
virtuales, para informarnos, Y pregunta: - ¢ Cdmo el comité digital estd pensando en afinar el mensaje de qué
es Al-Anon hacia afuera? Respuesta: El Proyecto es con el Comité de Difusidn. En las proximas campanias,
vamos a llevar el mensaje con una frase modificada, para que el que nos ve, se identifique con la
problematica. No siempre estd la botella, tiene muchas caracteristicas, cuando un compafiero relata su
historia, hay una identificacidn. En la publicidad siempre hay una botella, un AA caido, y la familia triste. Y
por la campafia que hicimos con los Alateenes sabemos que no siempre es asi. Nuevo Mensaje: “Usted no
necesita beber para sufrir de alcoholismo” -Se re-pregunta sobre poner el acento en familiares de alcohdlicos,
no tanto en Al-Anon. Se contesta que, en el material nuevo, al logo se le adjunta la frase Grupos para
familiares y amigos de alcohdlicos

-Otra servidora le agradece y contesta la ler pregunta En la virtualidad la gente mayor, se fue adaptando no
tanto a los legados, sino a la tecnologia, trabajamos con grupo de principiantes explicando como se trabaja
en un grupo Al-Anon, cdmo es un grupo, de que se habla, el marco, los legados adaptados a la virtualidad. -
Alguien le agradece su servicio y el amor y la ayuda que brinda.

La coordinacion da por terminadas las preguntas ya que no hay mas tiempo y se le pide unas palabras como
cierre. Rosa agradece y pide seguir adaptandonos a la tecnologia ya que nos va a seguir acompafiando,
sugiere pedir asistencia y ayuda, ya que es una herramienta valiosa para crecer en el servicio y los grupos.

REUNION ESPIRITUAL

Al finalizar la reunién plenaria, se dividié a los presentes en dos salas: En la primera sala
participaron delegados/as, la Custodio Norma M., Ménica D. y la coordinadora de la Conferencia. En la
segunda el resto de los asistentes.

Los delegados/as escucharon el testimonio de servicio de la compafiera Norma, quien entre otras actividades
también fue Delegada. Luego del emotivo relato de su trayecto por el programa, se le pidié que respondiera:
¢Qué le dirias a los Delegados/as que inician su servicio? “Que no tengan miedo, que se animen y pregunten
todo lo que no saben”.

A continuacion, la Delegada del Distrito Unidad Beatriz leyd del Boletin Amistad sobre el agradecimiento del
servicio, dirigido a Laura y Lilian, delegadas del 3er afio. Hace lo propio Teresa, Delegada del Distrito Capital.
Otros compafieros se suman al agradecimiento hecho con amor. Comentan: “Hay que seguir dando y se
tienen que seguir la rueda del servicio”.

Como Uultima parte de esta reunidén espiritual se respondié a la pregunta: ¢{CoOmo te han ayudado las
Tradiciones y Conceptos en tu servicio? ¢Puedes ejemplificar refiriéndote a una situacién particular?
Comparten: Nancy, Norma M. y Ménica sobre la aplicacién de las Tradiciones y Conceptos en sus vidas y
servicios. Para completar la Delegada de Cordoba, Ana Rosa, leyo del libro “Cuando Estoy Ocupado me siento
Mejor”, la pagina 34: “La Gratitud en accion”.




En la segunda sala se leyo del libro “Muchas Voces, Un Mismo Viaje”, las paginas 354, 355.

Se comienza la reunion con los micréfonos abiertos, invitando a todos a pronunciar la oracién de la Serenidad.
La lectura elegida fue del libro “Muchas voces, un mismo viaje”, Paginas: 354 y 355.

Los asistentes, luego de escuchar la literatura que se traté de cémo mejorar la gestién de Alateen,
comenzaron a compartir sus pensamientos y sentimientos acerca de las paginas elegidas:

Uno de los Custodios, reflexiond sobre el tema de dar solucidn al problema de Alateen, que podria aplicarse
también a Al- Anon. Recuerda reuniones donde nifios de 6 afios participaban y le parece injusto que muchas
veces, no puedan ingresar a algunos grupos. Con respecto a la Junta de Custodios, de la cual es miembro,
sugiere a los demas miembros de la hermandad, que no piensen que la Junta es un grupo especial de sabios
en la materia, sino que somos todos iguales. Siente un gran orgullo por el trabajo que se realiza en la Junta,
aclaré el custodio. “Este libro nos invita a la sinceridad”.

El Coordinador de un comité, hizo comentarios sobre la palabra “Amorosamente” a este nivel de servicio, por
ejemplo, en este caso, la CSN y reflexioné sobre los 12 conceptos de Al-Anon, diciendo: “Cada concepto tiene
su sentido”.

Otro custodio, habla de lo que significa este libro para ella. La literatura la llevd a pensar en el 9no paso “Es
un 9no paso en accion”. Con respecto a Alateen, siempre se escuchan los mismos problemas. Ella propone
“Dejar de guitarrear y hacer mas, los 36 principios espirituales, son los que nos guian, el programa es perfecto,
pero las personas que lo componemos no”.

La actual Coord. De la Junta de custodios, expresa que se siente identificada con la lectura.

También menciona nuevamente la palabra “AMOROSAMENTE”, ya que la hizo cambiar la forma de expresarse
con los demas.

Menciona a uno de los custodios y llega a la conclusién, de que lo mejor fue trabajar en unidad.

“El Ser Superior, nos llevd a elegir esta literatura”. Expresd que, cada vez se siente mas enamorada de la LAC.
Otro miembro expreso:” Este libro la llevo a la reflexidn sobre que somos un lazo fundamental en las 4 ideas
primordiales de Al- Anon”. Nuestro llamado es pasar el mensaje para la recuperacién de los demds. Sobre
Alateen, expresa que al ser madrina, inclusive en otro pais, en cuanto a esa experiencia, quiere destacar el
apadrinamiento, por eso fueron creciendo los grupos Alateen.

Lo importante es entregarse al Poder Superior. Al-Anon, me invita a liderar con el ejemplo, y que todos somos
iguales a cualquier nivel de servicio.

Un miembro del Comité de conferencia, recuerda que hace 20 afios que viene escuchando lo mismo sobre
Alateen, y nunca cambia. Alateen, es responsabilidad de Al — Anon, pero tienen que ser grupos sanos. Hay
gue tener respeto y consideracién. Hay infinidades de oportunidades.

Recuerda en una Conferencia a Zulema, que dijo sobre Alateen, “Ojald todas estas personas quieran colaborar
con Alateen, que quieran poner el corazén y el pulmén”. El P. Superior, le estd hablando a la Junta. “Hubo un
mal causado y es tiempo de reconocer que las acciones que se emprendieron no han sido suficientes”.
Archivo Histdrico y su informe reflejo todo esto. ¢ Que tan sinceros somos entre todos nosotros?

Hay que hacernos preguntas para poder aportar algo sensato. Siguen estando invisibilizados.

Le sorprende la literatura. “Hay una escucha activa que mejorar”.

Se hacen dos preguntas:

Muchas veces sentimos una gran fortaleza al poder disculparnos y una gran debilidad al insistir en que alguien
mas tiene la culpa. ¢Cudando me he disculpado porque siento fortaleza para hacerlo - sin estar a la defensiva?
¢Cuales han sido los beneficios espirituales al hacerlo?

Todos los asistentes contestaron las preguntas con sinceridad y honestidad.
Al finalizar la reunién, se pudo sentir que todos habian sido sorprendidos por la lectura.
Se culmind con la oracidn de la serenidad.




APERTURA DE LA CONFERENCIA

Durante el Acto de Apertura se compartid un video de Bienvenida con los 36 Legados de Al-
Anon/Alateen. La coordinadora de la Conferencia, Adelaida, invita a abrir todos los micréfonos para pronunciar
la “Oracion de la Serenidad”, seguidamente se brindd un célido aplauso en memoria de Lois W. y Anne B,
fundadoras a nivel mundial, a nuestras fundadoras Zulema S. y a Lilian C., iniciadoras de nuestra OSG. La
representante de grupo sin distrito Alba, del grupo:” Esperanza y Alegria” de Formosa da lectura a las 12
Tradiciones y la delegada alterna de Uruguay Vicky lee los 12 Conceptos de Servicio y las Garantias.

La Coordinadora de la Junta de Custodios da la bienvenida a todos los asistentes y a continuacion
presenta a todos los compafieros/as de la Junta.

BIENVENIDA DE LA COORDINADORA DE LA JUNTA DE
CUSTODIOS

Queridos Delegados de los Distritos, coordinadores de Comités de la Oficina, Secretaria General,
integrantes de la Junta, representantes de Estructuras extranjeras, servidores de esta Conferencia y mesa
coordinadora: les doy la bienvenida a la 382 Conferencia de Servicio Nacional bajo el lema” Al-Anon/Alateen,
un programa en evolucion”.

Este lema nos representa en esta conferencia, la responsabilidad de practicar la segunda tradicion:
“Existe solo una autoridad para regir los propdsitos del grupo, un Dios bondadoso que se manifiesta en la
conciencia de cada grupo”. Y agrego Primer Concepto: “La responsabilidad y autoridad fundamentales de los
servicios mundiales de Al-Anon corresponde a los grupos Al-Anon”. Leemos del libro “Muchas Voces un
mismo Viaje”, las paginas 289y 290. Alli conocemos la experiencia de una Presidente de Junta de la Oficina
de Servicio Mundial en un Conferencia donde se votaba para la compra de la propiedad: como aplicar el
11mo paso ayudo a tomar la decision.

Hilda P.

Coordinadora de la Junta de Custodios




SERVIDORES DE LA OSG

MIEMBRO ADMINISTRADOR (CUsTODIO). ~ MIEMBRO EX OFICIO DE TODOS LOS
HILDA P. COORDINADORA DE LA JUNTA DE COMITES
CUSTODIOS.

MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO
MARCELO L. COORDINADOR DEL COMITE EJECUTIVO

; COMITE ARCHIVO HISTORICO
MIEMBRO DEL COMITE DE PRESUPUESTO

MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO
COORDINADORA COMITE DE PRESUPUESTO
MIEMBRO DEL COMITE EJECUTIVO

MIRTA G. COMITE DE PUBLICACIONES

MYRIAM D. MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO COMITE DE DIFUSION
MIEMBRO DEL COMITE DE PRESUPUESTO COMITE DIGITAL
MIEMBRO DEL COMITE EJECUTIVO
SECRETARIA DE ACTAS COMITE EJECUTIVO

CAROLINA F. MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO COMITE DE CONFERENCIA
(REGION CENTRO)
MIEMBRO DEL COMITE DE SSR
MIEMBRO DEL COMITE DE NOMINACIONES
SECRETARIA DE ACTAS DE JUNTA

NORMA M. COORDINADORA DEL COMITE DE GUIAS COMITE DE ALATEEN
MIEMBRO DEL COMITE DE CONFERENCIA COMITE DE SSR
MIEMBRO DEL COMITE EJECUTIVO

ESTELA M. MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO COMITE DE ALATEEN
COORDINADORA DEL COMITE DE NOMINACIONES

LILIANA P. MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO COMITE DEL INTERIOR
(REGION NORTE)
MIEMBRO DEL COMITE DE PRESUPUESTO

NILDA O. MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO COMITE DEL INTERIOR
MIEMBRO DEL COMITE DE NOMINACIONES COMITE INTERNACIONAL

SUSANA F. MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO COMITE DIGITAL
MIEMBRO DEL COMITE EJECUTIVO
MIEMBRO DEL COMITE DE NOMINACIONES
SECRETARIA JUNTA DE CUSTODIOS

ZULEMA S. MIEMBRO ADMINISTRADOR CUSTODIO HONORARIA
(01/03/1930-17/12/2020)
CO FUNDADORA DE AL-ANON/ALATEEN DE ARGENTINA




COORDINADORES DE COMITES
ALATEEN Celia
ARCHIVO HISTORICO Diego
CONFERENCIA Lucia
DISFUSION Gilda
INTERIOR Liliana
INTERNACIONAL Silvia
PUBLICACIONES Juan Carlos
SEMINARIOS DE SERVICIO REGIONAL | Graciela
DIGITAL Rosa

PERSONAL ASALARIADO

SECRETARIA GENERAL MABEL PACHECO
SECRETARIA ADMINISTRATIVA ALEXANDRA MAZZEI

PANELES DE DELEGADOS
Panel N° 36
Periodo| Nombre Distrito Comité
3 Lilian Norte Digital
3 Laura Integracion Publicaciones
Panel N° 37
Periodo| Nombre Distrito Comité
2 Nancy | Centro Este Entre Rios Difusion
2 Ana Coérdoba Difusién
2 Paola Rafaela Interior
2 Beatriz Unidad SSR
2 Mdnica Villa Maria Alateen
2 Facundo Tucuman SSR
2 Teresa Capital SSR
Panel N° 38
Periodo| Nombre Distrito Comité
1 Andrés Centro Oeste Publicaciones
1 Mdnica Rosario Alateen
1 Gladys Sud Oeste Internacional
1 Andrea Sur Interior
1 Maria Virtual regién Sur Archivo Histérico




SERVIDORES DE LA CONFERENCIA
Coordinador/a: Adelaida C. Asistente de Coordinacion: Modnica D.

Secretaria/o: Julia, Gustavo Asistente: Betty
Operador imagen y sonido: Carina, Maru, Rosa TipeodelaCSN: Julia

INVITADOS A LA CSN N°38

DISTRITO RIO DE LA PLATA: Asiste la Coordinadora, Patricia, por renuncia de la Delegada.
DISTRITO GENERAL PAZ: No asisten. (Segundo afio sin Delegado/a en CSN).
DISTRITO EN FORMACION NOROESTE: Laura, en su tercer y ultimo afio como representante.
GRUPOS QUE NO FORMAN DISTRITO: REENCUENTRO DE POSADAS, MISIONES: Kiara
ESPERANZA Y ALEGRIA, FORMOSA: Alba
CENTRO DE MENDOZA: Nati
DELEGADA INTERNACIONAL DE URUGUAY: Myriam
DELEGADA ALTERNA DE URUGUAY: Vicky
DELEGADA INTERNACIONAL DE PARAGUAY: Elvira

PRESIDENTE DE LA JUNTA DE CUSTODIOS DE ECUADOR: Mariana

BIENVENIDA AL DISTRITO VIRTUAL REGION SUR

La Coordinadora del Sub Comité de Temario, Manual y Admisién, Mdnica D. explica sobre la formacion
de este nuevo Distrito y los requisitos que cumplen para ser un Distrito ya conformado, leyé del” Manual
de Servicio” las paginas 92 y 93. La Delegada Maria ha sido votada en Asamblea por su Distrito para
representarlos en esta conferencia, por lo tanto, participa con voz y voto. Cabe aclarar que no han
presentado los temas ni el Lema por falta de tiempo, ya que tuvieron su Asamblea en Octubre.

Se compartid un video de Presentacién de los Asistentes: Servidores de la OSG, Delegados y Delegadas,
representantes de Distritos y grupos que no forman Distrito, mesa coordinadora y Delegados
Internacionales.

PROCEDIMIENTOS Y VOTACIONES
La aprobacion de INFORMES DE LOS COMITES, JUNTA Y SECRETARIA GENERAL se hizo por
WhatsApp con anticipacién, se armé un grupo para debate y consultas con los coordinadores de
los Comités y los votantes. La votacion de las GUIAS NUEVAS, MODIFICACIONES, PAUTAS, asi
como el DESARROLLO DE LOS TEMAS y el LEMA fueron votados por MAIL anteriormente. LAS
MOCIONES 12,14, 15, 16, 18 y 19 se hicieron por la aplicacién ZOOM como también la votacién
del PRESUPUESTO. LOS MIEMBROS CON DERECHO A VOTO SON 14 DELEGADOS Y 7
CUSTODIOS, HACIENDO UN TOTAL DE 21 VOTOS.
El lema fue votado por todos los Custodios, los Delegados, los coordinadores de los comités y
miembros de Conferencia, ademas de los representantes de grupo sin distrito.




TEMAS PRESENTADOS POR LOS DISTRITOS MAS VOTADOS

Para esta CSN se propusieron dos temas a trabajar por los Distritos: uno definido desde el Comité de
Conferencia y otro desde los Delegados en su conjunto.

TEMA1:
AL-ANON EN LA VIRTUALIDAD: ¢CUAL ES LA VISION A FUTURO?

TEMA 2:

AUTONOMIA DE LOS GRUPOS Y ACATAMIENTO VOLUNTARIO

Se realizd la eleccidn de dos distritos para que expongan sobre los dos temas trabajados.

DISTRITO ROSARIO:

1ER TEMA: AL-ANON EN LA VIRTUALIDAD: ¢ CUAL ES LA VISION A FUTURO?

4 Desde el afio 2020 estamos bajo los efectos de una pandemia que ha modificado la vida de
relacién en todo el mundo. Somos testigos asombrados de cémo los miembros de Al-Anon/Alateen han
demostrado en tan dificil circunstancia su voluntad de recuperacién personal y vocacién de servicio
permanente, buscando y encontrando diversas plataformas y opciones para que los grupos sigan
funcionando mas alla de su ubicacidn geografica o situacidn particular.

La vida se torné muy complicada. Pero nosotros ya habiamos aprendido cdmo enfrentarnos a las crisis y
dificultades. Y encontramos opciones. Poco a poco, nos fuimos reinventando. Comenzamos con una llamada
telefénica, un contacto con otro miembro, un mensaje de nuestra 0SG...

Los grupos por WhatsApp fueron los primeros y luego se sumaron otras plataformas, segun los casos... La
recuperacion en Al-Anon /Alateen habia comenzado en todo el mundol!... y términos que no conociamos
como Zoom, Instagram, Meet, Skype, etc., se sumaron a nuestro diario vivir.

Y como todo proceso nuevo tuvo, y tiene, ventajas y desventajas...

La virtualidad permitio la continuidad del Programa y la posibilidad de acercamiento de miembros aislados
por limites geograficos distantes, no tuvimos gastos de traslado ni transporte, aprendimos otras forma de
comunicaciéon, a sobreponernos a circunstancias adversas y desconocidas y a tenerle, y tenernos,
“paciencia” en la virtualidad...conocimos un sistema novedoso que nos salvd en momentos de excepcién y
tuvimos que conocer otras modalidades para cubrir servicios basicos y para solventar nuestra 7ma. Tradicién.

No obstante, sentimos que vernos, estrecharnos las manos mientras pronunciamos la Oracidn de la
Serenidad o escucharnos con atencién en nuestras 24 horas, son irreemplazables. La presencialidad nos
permite ese contacto intimo y afectuoso que tanto necesitamos para nuestra recuperaciéon y que sélo se
produce cuando nos miramos sinceramente a los ojos...Nada reemplaza un calido abrazo, dar un pafuelo a
un compaiero que sufre, servir un cafecito, festejar cantando un cumpleafios, comer juntos algo rico, hacer
chistes y reirnos de las ocurrencias de alguien con humor, compartir anécdotas y experiencia de los viajes a
Seminarios, sonreir o llorar, aprender a vivir de nuevo juntos, codo a codo...

A pesar de esto, creemos que la virtualidad vino para quedarse.

Y a futuro, pensamos que los Distritos deberian optar por un sistema mixto, transformando y adaptando todo
lo bueno y positivo de la nueva forma de comunicacién con lo tradicional. Deseamos que se pueda volver a
la presencialidad en la medida de lo posible y que todo lo que aprendimos en esta nueva forma de
comunicacién no nos separe nunca, sino que nos una para seguir extendiendo la mano de Al-Anon/ Alateen
a quien lo necesite, en todo el mundo y en todo tiempo.




Nos preguntamos: ¢{COmo seria la forma adecuada para amalgamar lo novedoso con lo tradicional?

2DO TEMA: AUTONOMIA DE LOS GRUPOS Y ACATAMIENTO VOLUNTARIO

Lois W. dijo sabiamente que “cualquiera puede iniciar algo, pero se necesitan muchos para sostenerlo”.
Venimos del aislamiento y la desesperanza, y al llegar a Alanon/Alateen aprendemos a relacionarnos con fe
para lograr una vida mejor, mas feliz y mas saludable.

El pertenecer nos ensefié a cambiar el “yo” por “nosotros” y comenzamos a hablar de “unidad” y de “grupo”,
y a reconocer que para sostener este cambio necesitamos de un hilo conductor que nos vincule y nos
sostenga. Ese hilo, es el programa. Parece muy dificil en un grupo donde nadie manda ni impone reglas, sin
embargo, la amorosa relacidon entre todos los miembros se transforma en una fuerza poderosa de amor
incondicional, solo amparada por el Poder Superior de cada uno, sea éste cual sea, y se lo llame como se lo
Ilame. El Programa nos sugiere llamar a esta fuerza “Acatamiento Voluntario”. Este “acatamiento voluntario”
parece remitirnos a una guia espiritual sutil pero firme, como una sdlida estructura sobre la que descansa la
hermandad Alanon/ Alateen y que se refleja en los principios espirituales contenidos en sus 36 legados. Los
mismos nos dan la base de la estructura que ha servido y ayudado a tantos alrededor del mundo y por tanto
tiempo, a la vez, que nos permite trabajar en libertad en cada uno de nuestros servicios.

Toda nuestra LAC habla de unidad, compromiso, aceptacion, entrega, ayuda mutua, participacidn... Estas
palabras no son reglas ni leyes, pero ciertamente nos conducen por el camino de la recuperacién y nos
permiten seguir llevando un mensaje de ayuda y esperanza a quien lo necesite. Al comprenderlo, acatamos
voluntariamente un vinculo amoroso que nos sostiene y equilibra.

Al mismo tiempo, el Programa de Alanon/Alateen nos acompafia y ensefia a ser responsablemente libres.
Nos ofrece la oportunidad de tener “Autonomia de grupo “lo cual nos permite organizarnos seglin nuestra
propia modalidad, pero ajustandonos siempre a lo que el Programa nos sugiere.

Una interesante lectura de nuestra LAC dice que un grupo es como una célula del cuerpo, si bien tiene
funciones especificas, forma parte de un todo al que integra y pertenece como una unidad. En este sentido,
entendemos que un grupo no puede llegar a cumplir su rol como tal y ser absolutamente beneficioso para
sus miembros, si se mantiene aislado y solitario. En cambio, se puede nutrir de sus raices participando de un
Distrito a través de su RG y de la OSG y OSM a través de su Delegado. Esto da conciencia de unidad,
integracion y pertenencia.

iQué reconfortante resulta saber que formamos parte de un Programa que nos ensefia la libertad
responsable!

Nos ofrece la oportunidad de organizarnos segun nuestra propia modalidad, pero sostenidos amorosamente
por nuestros 36 legados espirituales. Aprendemos que formamos grupos autdnomos, pero no
independientes y a trabajar de manera responsable por un objetivo comun, con conciencia informada para
la vigencia de Alanon/Alateen para quien lo necesite siempre.

Para reflexionar: ¢C6mo podemos trabajar el acatamiento voluntario a lo que no se puede imponer desde
nuestra autonomia de grupo?

DISTRITO CENTRO ESTE ENTRE RIOS:

1ER TEMA: AL-ANON EN LA VIRTUALIDAD: ¢ CUAL ES LA VISION A FUTURO?

v/ ¢éCudles son las ventajas y desventajas de las diferentes modalidades de reuniones?

Reunidn presencial: principal ventaja, contacto humano, de gestos, miradas, que transmiten afecto,
contencioén, estar presente escuchando, estar con otros. Los 5 sentidos humanos, no son limite corporal que
nos separan de los demas, son lo que nos une, sentir temperaturas, sensaciones....mucho mas importante es
lo que transmitimos con toda nuestra presencia, que las palabras, valiosas también. Animarnos a que nos
vean, a poner la cara, el cuerpo, es una manera de ser carifiosos con nosotros mismos, de no escondernos
encontrando excusas para no relacionarnos con los demas, es salir de situaciones de comodidad que a veces
nos llevan a que nuestras vidas se vuelvan ingobernables.

La virtualidad, no tiene los mismos efectos, a veces hasta nos aleja de las personas que tenemos cerca, que
para los miembros de Al-Anon, no es poco. La virtualidad distrae, suponemos emociones, imaginamos




sensaciones, no deja de conllevar un poco de ilusidn. Algunos miembros pueden preferir grupos virtuales a
presenciales y ser esto, excusa para aislarnos de relaciones humanas sinceras.
Aunque, con programa, los medios virtuales sirvieron como herramienta para continuar en contexto de
pandemia. Fue impulso para que todos comenzaramos a recurrir a estos medios y darnos cuenta de nuestras
propias capacidades. Aceleramos procesos, por ejemplo, el facilitar medios de pagos y comunicacién con
Oficina, Comités, otros grupos y servidores Al-Anon actué con la virtualidad, permitiendo a sus miembros
destrezas que se pueden llevar a otros dmbitos de la vida cotidiana. Muchos fueron servidores en la
virtualidad, al explicar los variados recursos como uso de WhatsApp, cdmo comprar rifa, como pagar, con
quién comunicarse por literatura, cdmo hacer depdsitos. Estos conocimientos, no eran a veces manejados
meses atras por quienes los otorgaban.
Grupos de nuestro distrito pudieron participar del Seminario de la Regidén Norte, que en otros momentos no
llegaban.
Los servidores del distrito pueden estar presentes en reuniones de comités, estar actualizados con sus

servicios y contagiarse de impulsos de otros distritos.
En Entre Rios, con grandes distancias entre localidades, los grupos pueden conocer y participar de las
reuniones de distrito los segundos sabados de cada mes a través de WhatsApp, medio al que recurrimos,
porque es el utilizado por todos, en esta provincia.
La virtualidad nos permite hacer apadrinamientos a miembros de lugares que no acceden a grupos de manera
sencilla, incentivando a que coordinen reunién y conozcan sus posibilidades de transmitir el programa.

Tenemos un grupo virtual: Al-Anon Entre Rios, donde se relinen miembros que tienen grupos en sus
localidades, con miembros que no tienen grupos. Lo que facilita que no sea una sola voz la que lleva el
programa, cooperando entre todos para estimular y fortalecer con entusiasmo.

La virtualidad ayuda a la autonomia de los grupos, pueden comunicarse con los comités, entrar a la pagina
MIEMBROS, antes, solo el servidor que viajaba debia transmitir la importancia del autoabastecernos,
ocuparse de la literatura, invitar a que RG participaran del Distrito.

v' éQué grupos y distritos continuaran con sus reuniones de manera virtual?

Contindan de manera virtual el grupo Al-Anon Entre Rios, con miembros de distintas localidades que no
acceden a grupos presenciales y otros que si tienen grupos presenciales.

Continda de manera virtual el grupo Parana, con miembros que estdn en situacion de riesgo frente a la
pandemia y con miembros nuevos que prefieren continuar de manera virtual.

v' Respecto a los servicios de los grupos y distritos: ¢Qué modificaciones sufririan?

En nuestro distrito se incorporaron servidores de lugares alejados y con menos habitantes a participar de
servicios, como suplente de tesoreria, que de otra manera hubiera sido muy dificil por la distancia, los escasos
horarios de colectivos, los enormes gastos de viajes.

Muchos servidores todavia no quieren volver a la presencialidad por la no total ausencia de la pandemia.

v/ ¢éSe necesitarian nuevos servicios y servidores para los grupos virtuales?

Si se necesitan coordinadores de reunion, varias personas que se distribuyan la lectura de literatura, miembro
gue recaude la séptima tradicién. Los servicios en medios virtuales y presenciales son compartidos por un
mismo servidor en reiteradas ocasiones, pero también surgieron nuevos coordinadores y se van haciendo
mas auténomos en el sostenimiento de servicios y buscando estar comunicados con el distrito y con comités.

v" En cuanto a los servidores: ¢Qué hacer con los miembros que se encuentran fuera de los limites
geograficos que quieran hacer servicio?

El libro Senderos de Recuperacién, pagina 193 y muchas otras lecturas, nos hablan de que podemos viajar a
cualquier parte del mundo y encontrarnos con Al-Anon. También de que la Literatura de Al Anon refleja




nuestra hermandad, Habilitando nuestra libertad de poder recurrir a cualquier grupo sin otra condicién de
estar afectados, por ser familiar o amigo de personas que consumen alcohol. Para personas con autoestima
baja, con miedos, inseguridades, esa libertad es una puerta a su propio renacer.

Tenemos miembros nuevos que no estan dentro de nuestros limites geograficos. Estimulamos a que abran
grupos o asistan a grupos de sus regiones. Pero comprendemos que a veces no tienen mas compafieros de
Al-Anon y son acompafiados en sus procesos. Por eso no descartamos la virtualidad, cuando ya estamos
volviendo a las reuniones presenciales.

v/ ¢Qué impacto podria tener esto en nuestra estructura de servicio?

Si seguimos cuidadosamente el programa de Al-Anon, impulsando la compra de literatura, la recaudacién de
séptima, dentro de la region donde cada miembro pertenece, tal vez los conflictos se podrian ir resolviendo.
v/ ¢Coémo crear conciencia respecto a la 7ma Tradicion para que los ingresos no se vean afectados?

Es importante mencionar en las reuniones, que la 7ma tradicién permite que Al-Anon esté disponible para
quienes necesiten ayuda. Que la existencia de Al-Anon, sélo depende de los grupos. Que los servicios no se
pueden dar por sentado. Como alquiler de salén, impresidn de literatura, que como en una familia, hay
derechos y obligaciones que tienen que ser llevados por sus miembros, sin recargar a pocos y sin esperar o
suponer que la autoridad viene de alguna persona con mds conocimiento, todos somos parte de esta
hermandad que nos posibilita realizar nuestro propio proceso de crecimiento. Que ser autbnomo/ma en mis
finanzas me da la libertad de elegir en donde invertir contribuyendo a mi recuperacién y crecimiento.

Los servidores cuidamos a los grupos y miembros transmitiendo los pasos, las tradiciones y los conceptos, sin
imposiciones, ni juzgando como que existiese una mejor manera. Seguimos el programa de Al-Anon, porque
descubrimos en nuestras propias vidas que nos hace bien.

v' éQué recursos y condiciones serian necesarios para las reuniones virtuales o mixtas?

Para reunion virtual y mixta, se requiere una canasta para el costo de internet. Contar con el dispositivo,
celular o computadora de algin miembro.

Que los miembros que asistan sepan manejar el programa a usar, WhatsApp o zoom, para mantener
encendidos micréfono y camara, que los miembros que deseen participar a distancia, sepan manejar el
programa o aplicacion que se seleccione. Que el coordinador contemple a los que estan presentes como a los
que estan de manera virtual.

v éCudl seria el criterio para admitir grupos que funcionen en la virtualidad en el distrito con miembros
de distintas zonas geograficas?

Comprender que los servicios se realizan entre todos, que debe haber rotacién de servidores, que al grupo lo
sostienen todos y que el grupo pertenece a un distrito y a una hermandad nacional y mundial, para respetar
y cuidar la comunicacion y el sostenimiento, como el acceso a la literatura.

2DO TEMA: AUTONOMIA DE LOS GRUPOS Y ACATAMIENTO VOLUNTARIO

ler Concepto: La responsabilidad y autoridad fundamentales de los Servicios Mundiales de Al Anon
corresponde a los grupos

4 La Responsabilidad de la hermandad corresponde a los grupos, cuando apoyan servicios a los
nacionales, el mensaje se difunde.

La Responsabilidad de cada miembro, antes, obsesionados por el alcoholismo de otra persona, donde
haciamos todo o nada. Pasa de a poco a entusiasmar con un cafecito, recordar horario de reunién. Incentivar
con un “hoy nos encontramos”, a coordinar, y aplicar duodécimo paso, participando en la difusidn de Al-Anon.
Pero, muchos en lugar de querer controlar al bebedor, quizas queramos controlar al grupo. Tenemos que
aprender y animarnos a darle a cada uno la oportunidad de participar.




No nos corresponde a nosotros salvar el mundo. Hacer lo que debemos y permitir a otros, que hagan lo que
deben. Es fomentar confianza, y otorgar autoridad a otro.

Confiar en la conciencia de grupo y en dirigentes responsables, compartir solo nuestras necesidades y
experiencias, sin reglas, sin control, sin mandatos. La fuerza de Al-Anon esta en sus miembros, que comparten
la responsabilidad y autoridad. Y nadie gobierna. A veces, de la opinidn de un recién llegado, puede surgir la
respuesta a un conflicto o la renovacién de un grupo que se mantenia sin movimientos. Y es importante
recordar los afios en que estuvimos padeciendo sin movernos ni dar saltos de animarnos a algo que nos
sacase de esos lugares conocidos.

En Al-Anon, la autoridad y responsabilidad se vuelve cada vez mas ampliada en circulos mas externos. El
grupo, se relaciona con otros grupos a través de un representante de grupo. El grupo deposita su confianza
en sus dirigentes,

quienes representan y son responsables y tienen autoridad. Para que Al Anon continle generando esperanza
y brindando apoyo.

Los pasos, las tradiciones y los conceptos nos sirven en nuestro proceso de crecimiento personal y en
encontrar serenidad para nuestras propias vidas. Nos permiten buscar nuevas formas de relacionarnos con
otros, respetando y valorando al otro, haciendo/la parte de mi vida sin miedos y defensas, sin perjuicios y
desconfianzas, comprendiendo que estamos en procesos de crecimiento y de busquedas de relaciones mas
sanas, donde el afecto, el respeto, la valoracion y el cuidado del crecimiento personal y de los demds es lo
gue transmite el programa que sentimos que nos hace bien. Como dice el 12mo paso “habiendo logrado un
DESPERTAR espiritual, como resultado de estos pasos, tratamos de llevar el mensaje a otras personas, y
practicar estos principios en todas nuestras acciones. El despertar a “mi vida” y dejar de obsesionarme por
el problema de otra persona. Da libertad, alivio. El descubrir que podemos ser parte de un grupo y
relacionarnos usando los principios, nos lleva a relaciones, donde nos valoramos mas como seres humanos.
No solo tratamos de llevar el mensaje, QUEREMOS que otros conozcan Al-Anon, y aprendemos a respetar y
valorar los caminos de los demas.

TEMA PRESENTADO POR LA JUNTA DE CUSTODIOS

Cierre del plan estratégico llevando los 36 principios espirituales a toda la hermandad

Fundamento: Desde la Junta de custodios creemos en mejorar la comunicacion, de y hacia toda la
hermandad basados en nuestros 36 principios espirituales, desde lo administrativo incorporando nuevas
herramientas, y promoviendo en general que todos los grupos estén informados.

“Al aprender a intercambiar opiniones y aprovechar ideas, desarrollamos la capacidad de trabajar juntos
hacia objetivos comunes, y de interactuar con otros de manera mas intima y significativa”

De “Cémo ayuda Al-Anon a los familiares y amigos de alcohdlicos” pag.98

Finalizacidn del plan estratégico. Tema de la junta 2022

El plan comenzd con la propuesta de las tres fases que nuestro programa sugiere para iniciar un proceso de
cambio:

CONCIENCIA - ACEPTACION - ACCION

Para entrar en la primera etapa se propuso por primera vez el censo de grupo, como forma de conocer mas
intimamente cdmo estaba compuesta la hermandad (aunque fuera de manera inexacta) Hubo una amplia
participacion de los grupos. Por supuesto los resultados no son exactos, pero son una aproximacion cercana
a la realidad.

équé significo tener los resultados del Censo? ¢Cual fue el resultado de esa foto?




Aceptacion: La pandemia fue una buena oportunidad para la aceptacion. ¢Hemos reflexionado respecto a
estos resultados a nivel grupo, distrito, comités y OSG en general? {Qué implica aceptar quiénes somos?

Darle lugar a los que tienen iniciativa e inventiva. Siempre hemos nivelado para abajo ¢dénde han quedado
los jovenes? ése aprovecha la energia de los que tienen ideas innovadoras o se los amordaza con la censura
del “no se puede”?

¢Cémo es a nivel personal la aceptacion de quiénes somos? ¢Aceptamos que no somos perfectos como
individuos, como grupos, como asociacidon? ¢Cual es el limite para diferenciar lo permisivo de lo aceptable?

Esta ultima etapa es la de la accion. La accién reflexiva bajo la luz de los 3 legados. Con la situacién de
aislamiento obligatorio han sacado a relucir nuestras resistencias, pero también ha sacado a relucir nuestra
capacidad de adaptarnos de manera positiva a los cambios. ¢Qué significd aceptar la situacién y pasar a la
acciéon?

La accion recién comienza en Al-Anon:
-Mejorar la comunicacién, recordando que la comunicacion circula, no baja.

-En cambio existe una cadena de comunicacion que puede ser efectiva si se la respeta en el sentido de acudir
a quienes se les ha encomendado una tarea relacionada.

-Incorporar a los jévenes. Los jovenes llegan, pero no se quedan. ¢Como puede un grupo ser atractivo hacia
los jévenes? Sin jévenes “el avidn se queda sin motor”.

-Pasar a la accidn es aprender a dejar de postergar, a tener disciplina.

¢Qué pasa si una OSG cierra? é{Quién se perjudica? Participar es la clave de la armonia. ¢A quién le sirve
pararse con un pie sobre el cadaver de la OSG y decir: yo tenia razén? Acd no se trata de destituir la autoridad
del alcohdlico.

-no hay personeria juridica
-no se pueden imprimir libros, se comprarian en otro pais o la OSM

-no se podria alquilar o comprar una oficina ni tener empleados que nos atiendan nuestras necesidades
administrativas.

-no tendriamos representacidon a nivel internacional, nuestra recuperacidon no tendria la posibilidad de
actualizarse con las novedades, tener voz y voto.

-La OSG tiene la posibilidad de concentrar la informacion y delegar la accion, por ende, los grupos y distritos
manejarian cada uno informacidn parcial.

Hacer servicio no es una actividad para hacerla cuando me sobre tiempo, sino incluirla dentro de mis
actividades. Como en la canasta, no doy lo que me sobra, sino que comparto lo que tengo.

Tener una accion concreta para proponer. Vamos a tener reuniones con miembros que estén interesados.
Plan A, Plan B. Por ejemplo, Difusion.

Proponerlo como un disparador y no plantear una solucién. Que nos motive a pensar entre todos.

Como en muchos otros ambitos, pero principalmente en el nuestro, vemos que la virtualidad ha permitido
acceder a la participacidon del servicio desde cualquier punto del pais, en este sentido podriamos decir que la
virtualidad ha democratizado el acceso a la recuperacion, teniendo en cuenta que la tecnologia minima
necesaria es un celular con sefial suficiente.




Junta de Custodios Al-Anon Argentina.
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TEMA DEL COMITE DE CONFERENCIA

Pertenencia democratica y espiritual en Al-Anon.

La Garantia Cinco reafirma la gran valoracién que damos a nuestras libertades y subraya el cardcter
democratico de nuestra hermandad. En una organizacién democratica, el poder lo posee y lo ejerce el pueblo.
En Al-Anon los miembros individuales y los grupos poseen este poder extraordinario. Folleto:” Los
Conceptos”. Pag 27.

“Hay espacio en nuestra hermandad para miembros con todos los puntos de vista politicos, filosdéficos y
espirituales, aunque el contenido de nuestras reuniones se relaciona especificamente con nuestra
experiencia, fortaleza y esperanza con respecto a lidiar con los efectos del alcoholismo. Nadie estd excluido;
todos somos aceptados, apoyados y amados. Al-Anon y Alateen en Accién. Pag 19. Volumen 54. N° 4. 2021.

¢éPracticamos el pensamiento democrdtico con responsabilidad y como un derecho, que también implica
obligaciones en nuestros grupos y servicios?

éSostenemos, acompafiamos los propios servicios y los de otros desde nuestro interés por lo que nos ha
unido, nuestro objetivo como hermandad?

éCompartimos el lema “éInclusion, diversidad y virtualidad”, de qué maneras?

La delegada del Distrito Virtual Region Sur responde a las preguntas haciendo referencia a las votaciones que
se hacen en Conferencia. En principio pensd que debia consultar a los miembros de su Distrito, pero luego
entendid que la decisién era de ella, no sin antes escuchar la opinidn de sus companferos para llevar la voz de
su zona, considera que esto es democratico.

Otro miembro comenta que aprendid a ser democratico en su participacién a partir de Al-Anon, del trabajo
en equipo. También se recuerda que nuestros Conceptos hablan de cuatro derechos: el de apelacion, el de
peticidn, el de decision y el de participacion. Esto quiere decir también obligacién de estar en los grupos, de
hacer servicio, de participar, de escuchar al otro con los oidos y con el corazdn, etc. Ser democratico quiere
decir escuchar al otro y vencer al ego. A veces lo que escuchamos de nuestros compafieros no nos gusta, por
ejemplo, que me digan NO, esta muy bien que tengamos la libertad de expresion.

La Conferencia es la democracia viva en Al-Anon. Algunos compaiieros se identifican con el modelo de crianza
autoritario y han sido muchas veces minorias, en el programa aprendieron que las minorias también son




importantes, esto ayuda a confiar en uno mismo: ahora tengo derecho de decisidn, lo que no significa
vulnerar el lugar del otro, esa es la maravilla que ensefia Al-Anon.

Referente a la ultima pregunta se hablé de la inclusion de todas las personas, sin distinciones de sexualidad,
aspecto fisico, costumbres, etc. Nos une un objetivo comun.

TEMA TRABAJADO EN SALAS

Se dividid a todos los asistentes aleatoriamente en cuatro salas para tratar el siguiente tema:

En base a lo trabajado por los Distritos y viendo que, en general, los servidores son escasos y que la
virtualidad tiene ventajas, pero también consecuencias en los grupos y distritos, que se han visto
convulsionados por tantos cambios y debieron adaptarse a formas nuevas, concluimos que
debemos ahora trabajar por un fortalecimiento de la estructura de Al-Anon/Alateen entre todos.
El tema a debatir seria: ¢COmo colaborar para el crecimiento y fortalecimiento de las bases,
principal eslabdn en la estructura de Al-Anon? Pensamos estrategias y proyectos entre todos.

SALA 1:

Marcelo, Julia, Juan Carlos, Gilda, Myriam, Ménica, Gladys, Gladys(coordinadora) y Teresa(secretaria).
Se debatieron diversas herramientas para el fortalecimiento de los grupos, se mencioné:
Primero dar lugar al nuevo, para que pueda entender el programa.
Segundo buscar la armonia en el grupo, con buena coordinacién y programacion.
Tercero el RG tenga su espacio para informar, sobre todo de la estructura de Al-Anon/Alateen.
Cuarto en el grupo se realizan periédicamente reuniones de conciencia e Inventario para observar la realidad
del mismo: éComo funciona el Grupo?, ¢{COmo nos sentimos? ¢El grupo es atractivo? ¢Alienta la
participacion?
Quinto tener presente la importancia de los grupos como eslabén de Al-Anon /Alateen, trabajar para que
fluyan los compartimentos de experiencias e incentivar y convocar a la participacion.
El Sexto punto mencionado es la importancia de empezar desde el grupo la difusidn de nuestro mensaje.
Por ultimo, el camino de comunicacion en el servicio: Delegado con RD, RD con RG.
De todo lo expresado se extrajo estos temas que podrian ser proyectos:
Proyectos: - Cortos pero claros.

- Que tengan espacios de participacion y confianza.

- Padrinazgo (trabajar los diferentes tipos).

- Trabajar los 3 Legados.

- Recordar que es el afio de la Difusién, que empiece por el grupo.
Para rescatar, se menciond a lo ultimo que hay grupos que funcionan bien.

SALA 2:

Mirta G, Hilda, Gustavo, La delegada de Villa Maria, Rosa del Comité Digital, Carol custodio Regional, Diego
del comité de Archivo Histérico, Gustavo, Celia del Comité Alateen y delegada de Sur Lilian.

Abrir el grupo en horario y limpiar el lugar de reunién es clave para el fortalecimiento del grupo. También
practicando las tradiciones, haciendo reuniones de trabajo y de conciencia.

Asimismo, colaborando cada uno para que el grupo funciones, la aceptacion del uno al otro, por lo que
trabajar en la 1ra tradicion es clave.




Una compafiera comentd que romper el anonimato debilita al grupo pero que el anonimato se puede
mantener aln en un pueblo pequefio. Ademas, que es muy importante mantener el anonimato a todos los
niveles de servicio porque cuando chismorreo me olvido del propdsito del programa.

Se hablé del anonimato de reunidn a reunién por lo que es clave salir de la reunion y olvidarme de todos los
detalles de esa reunidn y quedarme con lo que me sirve.

También se comenté que es muy importante el cierre de la reunidon donde especificamente se habla del
anonimato, porque se recuerda que somos todos pares con un problema comun para aceptarnos como
Somos.

Se recordaron las paginas de valor para cambiar pag 147 del 26/05 y que hay un audio subido a la pagina de
Al-Anon en el micrositio de Publicaciones sobre cuidar al grupo y que es de un Boletin Amistad.

SALA 3:
Vicky, Nancy, Laura, Maria, Mdnica, Adelaida, Susana, Liliana, Guillermo
Es importante que los grupos se fortalezcan, son el principal eslabén de la hermandad de Al Anon.

El grupo debe ser confiable y responsable, abrir a horario, figurar en el directorio para que sea accesible a
cualquier persona que lo necesite, pero responder a esa informacion.

Aprendiendo del Comité de interior que acompafia a grupos viendo sus dificultades y apoyando con talleres
de tradiciones y conceptos, que a veces nos cuestan entender, pero hacen a nuestra recuperacion.

Los principios de Al -Anon son el ABC que no se deben distorsionar, se suele confundir AUTONOMIA con
hacer lo que se quiere.

Hacer servicio da alegria y gratitud.

A veces visitamos grupos y nos encontramos mas con charlas sociales de café donde no se trabaja el
programa. Muchos solo esperan sugerencias y no se responsabilizan por los servicios, por conocer los
Conceptos.

Nos corresponde a nosotros apadrinar servicios. No desde un lugar severo que corrige, sino desde el empuje
carifoso, con amor, desde “vos podes”, y no tanto “tenemos que hacer los pasos”, sino con empatia, “me
acompafias a...” ya que no podemos obligar a nadie, es una recuperacion personal, y confiando en que el
servicio que haga otra persona, que va a aportar su impronta, su sonrisa, su amabilidad o su firmeza,
seguridad.

Los principios los realizamos las 24 horas del dia, practicamos este programa no solo con quienes consumen
alcohol.

Y todos podemos empezar de nuevo. Si nos equivocamos retomamos un paso y al hacerlo, descubrimos en
él nuevas posibilidades. Se puede volver a leer la tradicidon que nos esta faltando para apoyar y respaldar a
nuestros dirigentes.

Al Anon es gratis, pero no gratuito. Asumimos una responsabilidad, procuramos ser atractivos con el que
llega para que quiera quedarse, no solo empleando los libros diarios pequefiios, sino toda la variada
literatura de Al Anon.

Tener trato amoroso y atractivo, que Al Anon sea un lugar al que me guste volver, teniendo acciones que se
quieran copiar

Senderos de Recuperacion en la pagina 339:

...siempre intento recordar a mi padrino.... Me transmitié que los PASOS me llevan a amarme a mi mismo,
las TRADICIONES a amar a los demas, y los CONCEPTOS a amar al mundo en el que vivo.




Trabajar en UNIDAD, con conciencia y aceptacion. Y tener presente que si el SERVICIO ME SIRVE. Pero la Unica
manera de ser consciente de cudnto me da el servicio, es realizandolo.

SALA 4:

Estela, Beatriz, Ana Rosa, Andrea, Jorge, Alba, Norma, Carina y Lucia.

El fortalecimiento de los grupos esta en las Tradiciones: especialmente la 1ra. Hay grupos donde no se leen
las Tradiciones, no les gusta, pero en algunos libros estan tratadas en forma mas facil y amena. Habria que
buscarle la dindmica: En el libro “En Busca de la Libertad Personal”, se leen situaciones de la vida cotidiana.
Una compaiera sugiere armar foros interdistritales: es muy enriquecedor escuchar las voces de otros
compafieros, no siempre las mismas, ayuda a fortalecer las bases. Desde lo virtual o lo presencial, se podrian
proponer reuniones mensuales e invitar a grupos aprovechando las herramientas tecnoldgicas, a que se
compartan experiencias. También intercambiar una vez con AA, que sean reuniones de estudio de las
Tradiciones.

Otra comparniera sugiere que se trabajen en forma alineada, Los Pasos, Tradiciones y Conceptos ya que estan
relacionados. Ademas, buscar didacticas para hacer las reuniones atractivas, o trabajar con papel y lapiz.

Se hace hincapié en que si no nos sanamos, si no trabajamos primero en nuestra recuperacion, no vamos a
aceptar la Tradiciones. El colaborar con otros distritos ayuda a la idea de pertenecer, hacen falta encuentros,
talleres por Zoom, mucho pasa por la motivacién, hacer lluvia de ideas, dindmicas diferentes, etc.

INFORMES

INFORME DE LA SECRETARIA GENERAL

El 2021 sin dudas, al igual que el afio anterior, se presenté como un periodo de desafios en el cual la
Institucion debié agiornar procesos de comunicacion y administrativos. En este sentido y una vez que la
pandemia cesd en alguna medida su virulencia en nuestro pais, se inicié la reactivacidon de la Oficina de
Servicios Generales y su apertura de atencién presencial. En el mes de junio ingresé una nueva persona a
cargo de las tareas administrativas Alexandra, que tuvo a su cargo el gran trabajo de reorganizar aspectos
administrativos que previo a la pandemia se habian considerado rever y mejorar, para un mejor
funcionamiento y este afio fue el propicio. También se trabajé junto a la nuestra administrativa en ordenar y
organizar nuevamente la funcién administrativa, que venia siendo llevada a delante por la secretaria
administrativa anterior Susy, durante un aiio de pandemia mediante Home Office.

Se detallan las tareas que fueron optimizadas o mejoradas, a partir de junio 2021 y se comparte el informe
de la secretaria administrativa Alexandra, sobre su tarea diaria:

- Se sistematizaron todos los procesos administrativos

- Se modificé el formato en que los miembros, grupos y/o distritos reciben los recibos por los aportes
realizados

- Se avanzo en seguimiento administrativo mensual de aportes que no se lograba identificar, pudiendo
registrarlos de manera adecuada en el sistema administrativo. Obteniendo como resultado un éptimo
balance y registro de ingresos mediante cuenta de Banco y Mercado Pago.




- Se hicieron todos los ajustes de asientos de afios comprendidos entre 2015 y 2020 / tarea realizada
por el Contado de la entidad y la secretaria administrativa. Dejando este trabajo en constancia de libros
contables de la Institucion.

- Se han implementado una serie de informes tendientes a facilitar informacion que permita no solo
tener estadisticas, sino que facilite procesos de proyeccidn en base a la informacion obtenida (Incidencia de
costos, ranking de ventas, comparativos de venta por titulo y por afio)

- Se ordend y organizd todo el sistema de archivo fisico y digital de la OSG en materia de ingresos y
egresos.

- Se implementd la actualizacion del sistema administrativo que usa la OSG llamado Adamas, buscando
mejorar los procesos y los informes que arroja dicho sistema. Esto permite mejor control prevision.

Depdsito de OSG:
- Se realizé la organizacién de la literatura en orden alfabético con rotulado en cada ubicacién.

- Identificacion y rotulacidn de todo lo existente en el depdsito, para facilitar la ubicacidn por parte de
quien lo requiera

- Se realizé el stock de todos los titulos, tanto libros como folletos y se implementd un seguimiento
aleatorio que llevo adelante todos los meses, a los efectos de detectar alguna anomalia.

Despacho de literatura:
- Se implemento el sistema de Pick-up con el Correo Argentino

- Se reorganizd la planilla de VENTA LAC, que ahora cuenta con informacién de valores de envio por
pedido e incidencia de costos para Al-Anon
- Se optimizaron los tiempos de despacho de pedidos.

En materia de comunicaciéon y receptividad, durante el 2021 la atencién a consultas y nuevos miembros se
realizd mediante el WhatsApp de Guardia (11 32564729), a cargo de un miembro Al-Anon voluntario.

En tanto se dio continuidad a la atencidn a los miembros sobre temas administrativos en el WhatsApp
administrativo (11 569975049): Es atendido por la secretaria administrativa Alexandra los dias habiles de 9
a 13 horas.

Venta LAC: La actividad de recepcién de pedidos, cotizacidn, armado y envio, fue desde el mes de junio en
adelante absorbido por la secretaria administrativa, muévame. Como ya se habia establecido las consultas
y pedidos se hacen mediante el e-mail: ventalac@alanon.org.ar.

IMPRESION DE LITERATURA

Se trabajo junto a los Comités Ejecutivo, Presupuesto y Publicaciones en la actualizacion y abastecimiento de
stock. Finalizado el afio 2021 se puede informar que se imprimié y adquirié 1845 unidades de titulos como:
Plan Detallado, Cbmo Ayuda Al-Anon, Esperanza para hoy, Alateen esperanza para hijos, Un dia a la vez, de
la Supervivencia a la Recuperacién, Muchas Voces..., Senderos de Recuperacion. A lo que se sumd 525 folletos
de triptico Informacién para Educadores.

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL:

Se realizaron entrevistas radiales del interior del pais, y se dio respuesta a diferentes consultas de
profesionales. También en el mes de diciembre se trabajé con laincorporacidn de la nueva secretaria general.

Nuestros canales de comunicacién son:
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Direccidn de OSG Alsina 1441 1° piso Oficina 102 —CP (1088) Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Teléfono:
11 4382-9229. E-mail: osg@alanon.org.ar 0 para contacto con secretaria general: info@alanon.org.ar o
secretariageneral@alanon.org.ar

INFORME DE LA JUNTA DE ADMINISTRADORES

Estamos terminando el ano 2021, este afio fue mas organizado que el afio pasado, nos fuimos poniendo mas
practicos con la tecnologia y seguimos con nuestras reuniones por Zoom, la tltima reunién de junta tuvimos
la alegria de realizarla presencial.

Durante el tiempo de pandemia hemos trabajado en equipo con mucha responsabilidad, fueron tiempos de
cambios en la OSG dado que la empleada administrativa se retird y fue remplazada por Alexandra, como
siempre el Poder Superior estuvo presente en acompanarnos en las decisiones. Estuvimos trabajando
arduamente con el banco Galicia que dificultaba el ingreso por no estar asentadas las nuevas autoridades,
después de muchas idas y vueltas pudimos tener acceso a la caja de seguridad, la presidenta de Junta y la
secretaria y corroborar que esta todo en orden.

A raiz de la mala atencidn de dicho banco se buscé reemplazarlo y se abrié una nueva cuenta corriente en el
Banco Francés cercano a la OSG, en el cual también contamos con caja de seguridad A principios de afo
tuvimos la comunicacidon de la secretaria ejecutiva que iba a trabajar hasta el mes de noviembre, y ahi
también en unidad nos abocamos a la busqueda de una nueva secretaria/o, en los meses octubre noviembre
fuimos entrevistando a distintas personas que habian acercado su CV, entre los siete candidatos quedd
seleccionada la sefiora Mabel Pacheco.

A través del WhatsApp de guardia ayudamos a muchas personas que se van uniendo a las reuniones de los
dias jueves. Como es habitual se sigue con la venta de literatura, se pudieron imprimir 2370 piezas con
distintos titulos, cémo también el dltimo titulo “Muchas voces un mismo viaje”.

Si bien la pandemia no nos permitid asistir, como regularmente lo haciamos, al grupo de recuperacion y el
lugar de venta de literatura tuvimos una respuesta muy positiva, porque se vendié mucha literatura que
ayuda también a la entrada de la 72 tradicién

Como sabemos que la Junta esta al Servicio de toda la hermandad le propusimos a los distritos, que nos
inviten a la reunién que ellos crean conveniente.

Agradezco a todos mis companeros de Junta, que en momentos tan dificiles que nos toca vivir, estuvimos
todos de acuerdo en las decisiones y pudimos lograr, cada uno haciendo su servicio, un buen funcionamiento
de nuestra OSG

INFORME DEL COMITE ALATEEN

Desde mi comienzo en el servicio como coordinadora del comité Alateen de osg, mayo 2021, me he
dedicado a informarme como estaban funcionando los grupos Alateen a través de las reuniones con madrinas
y coordinadoras y la actualizacién de los avales. Hoy el comité estd formado por coordinadora, secretaria,
delegada, custodios, ex madrina y coordinadora de juntas. Debido a que en la ultima conferencia se votd
junio el mes de Alateen, junto con comité digital se trabajé en modificar los flyers de Alateen para la difusiéon
en la pagina de Facebook y Instagram con la colaboraciéon de Sofia (ex Alateen) y la participacién de algunos
jovenes de los grupos Alateen. Comité organizé una jornada con la colaboracién de todas las madrinas,
coordinadoras y colaboradoras, sumandose jévenes Alateen en el armado de la jornada y donde una de ella
hizo el paso doce a través de un audio, luego se sumaron otros distritos, donde cada uno de ellos armod su
jornada. Rosario juntos con Rafaela, Capital y finalizando Rio de la Plata, todos en el mes de Alateen con el
acompainamiento del comité de osg. Hoy distrito Rio de la Plata tiene su comité Alateen. Seguimos estando
en contacto con la coordinadora del comité digital en la difusion de los cuatro grupos de Alateen: APRENDER
A VIVIR...FLORECER...LUZ DE ESPERANZA...Y MUNRO. Solo Munro hoy funciona con grupo presencial. Los
demas siguen en forma virtual...Para cerrar el afio, desde el comité
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de OSG se armé un taller de tradiciones desde la primera hasta la sexta tradicidn con literatura de Alateen y
la participacidn de madrinas, coordinadora, colaboradora y secretaria. El motivo es atraer a todos aquellos a
gue se sumen a este maravilloso servicio, conocer a los jovenes y escucharlos. Y dar a conocer mas la
literatura de Alateen y que en cada grupo se programen tema de Alateen... JUNTOS PODEMOS LOGRARLO...

INFORME DEL COMITE DE ARCHIVO HISTORICO

Este comité retomd funcionamiento en julio de 2021, reuniéndonos (en forma virtual) una vez por mes.

El tercer trimestre del afio nos abocamos a la realizacidon del Censo de grupos 2021, a medida que fue
llegando la informacién de los grupos la fuimos procesando y analizando hasta llegar a las conclusiones que se
ven plasmadas en el informe del censo. Viendo que la cuarentena, aislamiento, etc. no redujeron
sustancialmente la cantidad de miembros, aunque si la cantidad de grupos. Haciendo evidente que los
miembros se agruparon (o reagruparon) de otra manera al realizarse la gran mayoria de las reuniones en forma
virtual. Por otra parte, se redujo la cantidad proporcional de miembros nuevos que, desde nuestro punto de
vista, se debid a la imposibilidad de hacer difusion en forma presencial.

En el cuarto trimestre comenzamos a digitalizar (y ordenar lo ya digitalizado antes por este comité) en cuanto
a:actas y/o fichas histéricas de grupos, resimenes de conferencias y carpetas de conferencias, indice de temas
y mociones tratados en conferencia. Todo esto para, una vez finalizado el proceso, subirlo a la pagina de
miembros para quién desee analizarlo, estudiarlo y o proyectar acciones en la hermandad.

También disefiamos la ficha de registro de grupo para que cada grupo nuevo pueda comunicar su
informacién a las OSG y comenzamos a organizar el “registro de grupos”, que desde este afio realizara la
secretaria de la OSG, con la informacion que ya tenemos.

Estamos firmemente convencidos de la utilidad de la informacion histdrica de Al-Anon para analizar y
proyectar acciones y nuestra tarea, como comité, es que la misma esté disponible para todos.

INFORME DEL COMITE DE CONFERENCIA

Luego de la 372 CSN virtual se realizé una reunién de evaluacién de la misma el dia 24 de Abril de la
gue surgieron varias observaciones, algunas positivas y otras para mejorar. De inmediato se envié una
encuesta de evaluacion a los delegados para que comentaran sobre los aciertos y desaciertos de la
Conferencia y su vivencia personal. En esta comunicacion surgio la inquietud de conocer al nuevo equipo del
Comité de Conferencia y a la nueva coordinadora, por eso se propuso una reunion por zoom donde los
delegados pudieron presentarse como asi también el Comité. De este encuentro nacieron dos propuestas de
parte de ellos: hacer una media jornada sobre volver a las bases en el mes de Agosto y reunirse con el Comité
de Presupuesto.

Por otro lado, la coordinadora del Comité asistié como invitada a la primera reunién con el Comité
Internacional donde se habld de la Conferencia de Servicio Mundial en la cual Argentina participé. Se
escucharon muchas ideas sobre dicha reunidn entre las cuales vale destacar que los delegados trabajan todo
el afo en equipo para llegar a este evento y que el proceso de nominaciones dura también todo el afio.
Ademds, se ha invitado a la coordinadora a participar en la reunién del Comité de Nominaciones, lograndose
una comunicacién fluida y de colaboracion con este Comité.

El equipo de trabajo que hemos conformado en el Comité de Conferencia:

Coordinadora: Lucia, Subcoordinador: Jorge G., Secretaria de actas: Julia, Coordinadora de la Conferencia:
Adelaida, Coordinadora del Subcomité de Manual y Admisidon: Monica D., Secretaria de la mesa
coordinadora de Conferencia: Elba (con licencia por el momento) Asistente: Betty S., Custodio asignado:
Carolina F., Coordinador del Cte. de Guias: Norma, Encargado del Micro sitio: Gustavo, Presidente de la
Junta de Custodios: Hilda.




El Comité de Conferencia se retne los cuartos sabados del mes en el horario de 10 a 12:30.

El 3 de Julio se hizo la reunién con los Delegados. Ademas de escuchar los informes presentados
(basados en un cuestionario enviado previamente) acerca de las repercusiones de la CSN N2 37 y el Resumen
de Conferencia, participaron de esta jornada los Comités de Presupuesto, Internacional y Nominaciones. Los
Delegados pidieron intercambiar informacion y evacuar dudas con los coordinadores de estos Comités.
Resulto una reunién muy amena e interactiva con la participacion de casi todos los Delegados.

Durante este afio se compartid informacidn importante de OSG y Comités en el Chat de Delegados,
como talleres, reuniones abiertas y publicas, la impresién del libro nuevo, el censo, la rifa, etc.
Se asignaron Delegados a los nuevos Comités.
Se presentaron en el mes de Julio los temas para ser tratados en la CSN N2 38. En primer lugar, el Comité de
Conferencia definidé un tema: “Al-Anon en la virtualidad: ¢ Cudl es la vision a futuro?” Con una introduccion,
guia de 9 preguntas generales y sugerencia de lecturas; y en segundo lugar los Delegados en su conjunto
propusieron: “Autonomia de grupos y Acatamiento voluntario”, haciéndolo de manera similar. Creemos
gue es necesaria una conciencia informada y reflexiva sobre estos temas para la toma de decisiones referidas
al presente y futuro de las reuniones.
En el Subcomité de Temario, Manual y Admisién se esta avanzando con la conciencia de modificacién del
Manual de Servicio: tal vez un anexo donde se contemple la virtualidad de las reuniones y los grupos o
Distritos sin limite geografico. En el informe del Subcomité se ampliard sobre las actividades realizadas.
Este Comité participo del Taller organizado por el Comité de Guias sobre inclusion, diversidad y virtualidad.
De lo expuesto quedo claro que estos temas atraviesan a la Conferencia en diversos puntos: la admisién de
grupos sin distrito y de distritos en formacién que asisten con un miembro enlace con voz, pero sin voto; en
el equipo del Comité se han incluido miembros de diversas partes del pais y la Conferencia misma se ha hecho
en forma virtual estos dos ultimos afios. Somos diversidad de miembros, protegidos por la participacién, el
Derecho de Apelacién y nuestra Carta, segun indica nuestro Duodécimo Concepto. La Segunda Garantia dice
qgue “Ninguno de los miembros de la Conferencia sera puesto en una posicion de autoridad absoluta sobre
cualquiera de los otros”. El Articulo 12 de la Carta de la Conferencia podria Ilamarse “La ley de Derechos de
servicio”, porque estas Garantias, y especialmente esta, expresan profundo y amoroso respeto por las
libertades espirituales de nuestros companeros. (Manual de Servicio Nacional. Pag 218).

El 11 de septiembre se realizaron dos reuniones por separado: de RDs por la mafiana y de Delegados
por la tarde. Los RDs presentes agradecieron la posibilidad ofrecida por el Comité de tener una reunién para
ellos solos ya que a menudo falta tiempo para compartir sobre sus logros y dificultades en el servicio que les
compete. En la reunién se analizo el 1er Concepto, se puntualizé sobre algunas partes de la Guias para RDs y
se debatid en base a un cuestionario enviado con anterioridad por este comité, de donde surgieron
propuestas y sugerencias en el compartir de los compaferos con mds experiencia: por ejemplo, una encuesta
enviada a los grupos del Distrito Centro Oeste; ademas se evidencio la falta de padrinazgo en el servicio por
parte de los miembros salientes que de alguna forma no orientan al entrante. En la reunién con los Delegados
se trabajo el tema: “Toma de decisiones con conciencia informada”. Se analizé un Power Point desarrollando
esta técnica con la idea de que los delegados vean la responsabilidad que tienen en su servicio al votar las
mociones que surgen en la Conferencia principalmente.

Se nombrd a un equipo para trabajar en el micro sitio del Comités de Conferencia y Subcomité de
Manual y Admisién, Gustavo y Adelaida seran los encargados de la edicién y el contenido de este espacio,
entre todos los miembros del Comité vamos definiendo los items que se incluiran.

Se definieron las preguntas para la participacion de las estructuras extranjeras en la Conferencia: "Impacto
de la pandemia en las estructuras y en el servicio", "Volver a las reuniones presenciales"”, "Saldo positivo y
negativo que dejo el alisamiento”.




Se prepararon las “Pautas de participacion para la reunion virtual” a incluirse en la carpeta de
Conferencia donde constan sugerencias y recomendaciones para hacer la reunion de zoom mds ordenada y
amena.

Se hizo la “Guia para el Delegado” basada en la informacion del Manual de Servicio Nacional Al-
Anon/Alateen con algun agregado minimo, ya que no habia ninguna guia que pautara la tarea del Delegado
mds que el Manual. Nos parecié una buena idea hacer esta guia como base y que podrd ser modificada
oportunamente a partir de su uso y aplicacion por los servidores.

Se recibieron en el mail de Conferencia las fichas actualizadas de los servidores de los Distritos y los
Directorios. Ademds, las Actas de Asambleas de los Distritos que renovaron servidores (Centro Oeste, Rio de la
Plata, Rosario, Sudoeste y Sur). Cabe destacar que el Distrito Virtual Sur hizo su Asamblea y envié ndmina de
servidores incluyendo un delegado por lo que estarian en condiciones de dejar la de ser “en formacion” con el
aval de la conferencia 2022.

Participamos en la reunion del Distrito Virtual Nacional, escuchando y apoyando esta propuesta.

Participamos en la reunion del Distrito Gral. Paz que se encuentra en la situacion atipica de no tener
Delegado ni RD. Siendo un distrito conformado y con la cantidad de grupos suficientes. Pedimos al Comité de
Guias se trate esta situacion, al igual que la del Distrito Noroeste que actualmente es “en formacion “por carecer
de cinco grupos activos. Este Comité estd en comunicacion constante con estos Distritos y recibe informes de
como estdn funcionando: existe un miembro enlace que asiste a las reuniones 'y a Conferencia con voz, pero sin
voto.

Confeccionamos la carpeta de Conferencia para ser distribuida a los delegados con la informacion
completa de temas, lemas y mociones presentadas por los distritos y los informes de OSG.

El lema de la actual CSN N¢ 38 “Al-Anon/Alateen un programa en evolucién” estd mostrando y
empujando a desafios nunca antes pensados, trabajamos en equipo para que se pueda estar a la altura de las
circunstancias que la realidad nos pide. Gracias por la colaboracion y participacion de los delegados y RDs en
este afio de trabajo.

INFORME DEL SUBCOMITE DE TEMARIO, MANUAL Y ADMISION

Hemos vivido un afio intenso en relacidn a este Subcomité que es parte del Comité de Conferencia. El
Subcomité tiene los propésitos de recibir los pedidos de modificaciones en el Manual de Servicio, asi como
los de admisién de personas, distritos, cambios y divisidn de distritos. También recibe las actas de asambleas
de nuevos distritos o de aquellos que estdan comenzando a organizarse para ser distritos o que han dejado
de serlo por distintas razones. Los propdsitos del Subcomité nos han tenido pendientes en estos meses y
hemos actuado de modo de acercar y difundir nuestras Guias del Subcomité a la hermandad, ya sea invitando
a nuestras reuniones mensuales al Subcomité o asistiendo a reuniones de diferentes Comités y Distritos.
Trabajamos conjuntamente con el Comité de Conferencia.

Fuimos descubriendo en nuestro Manual de Servicio la orientacion para las actividades de servicio del
Subcomité, que estan en las paginas 20, 84, 92-94, 111 y 207. Estas paginas estipulan las funciones propias
del Subcomité y que nos fueron brindando elementos para nuestras decisiones. Conectarnos con Rds, fundar
el mail, solicitar los pedidos indicados en los propésitos, fueron acciones que fuimos relacionando con lo que
nos ha ocupado estos meses también, y que son los principios espirituales de pertenencia democratica
propios de nuestra hermandad Al-Anon. Cuidamos de atenernos a lo que es propio al Subcomité,
colaborando con el Comité de Conferencia en todas las acciones posibles.

Las nuevas circunstancias virtuales han posibilitado otras formas de hacer y de estar conectados con los
miembros y grupos; han sido una oportunidad para la participacién de miembros alejados y para favorecer
los intercambios entre los grupos y Oficina. Nuevas iniciativas se han ido perfilando y proyectando, como el




escuchar a miembros servidores, apadrinar servicios, estar ahi, comunicados, privilegiando la orientacién de
nuestro Poder Superior y de nuestros legados. Consideramos estas nuevas maneras para concentrarnos en
las tareas y propodsitos del Subcomité.

Hemos incluido nuevas definiciones de grupos y distritos. A partir de la que ya conocemos, que define
al Distrito como seccién de nuestro pais, ciudad, provincia o zona, con un cierto nimero de grupos, en lo
posible cinco y representados en la Conferencia por un Delegado, hemos ido incorporando una actualizacion
gue promueve incluir agrupaciones no geogrdficas, los grupos que se reunen electrénicamente. “Es un
momento histdrico para nuestra hermandad, al aceptar plenamente las muchas formas en que los miembros
de Al-Anon pueden encontrar la recuperacion... y al reconocer que los miembros de los grupos que se redinen
electrénicamente estan plenamente representados en la Conferencia por su representante elegido”.
(Transformando reuniones electrénicas en reuniones de Familia Al-Anon. Lo mas destacado de la Conferencia
de Servicio Mundial 2021).

Pertenecer, incluir, reconocernos en nuestra diversidad y crecer desde la presencialidad, la virtualidad
y las formas mixtas, han sido ejes para sentir que en Al-Anon, pertenecemos. Pertenencia que, a su vez, nos
Ileva a atender las realidades de nuestra hermandad, en los intercambios que nos brindan los otros Comités,
articulando con los principios. Se ha ampliado la posibilidad de pertenecer con nuevas herramientas de
participacidn, como las diferentes plataformas, en escenarios de grupos virtuales y con el surgimiento de un
Distrito Virtual Regional, facilitado por las distancias que separan un grupo de otro, Distrito que aglutina a
todos estos grupos. Son también una posibilidad los grupos mixtos, con dos modalidades, participan de modo
simultdneo o por separado. Agregamos que el Distrito Virtual Nacional, desde una territorialidad
perteneciente a la estructura nacional, se constituiria con grupos virtuales, aunque podria tener concurrencia
internacional. Inclusidn, diversidad y virtualidad, lema que ha formado parte de nuestras reflexiones.

Se podra observar que las Guias del Subcomité, se enuncian con términos tales como admision de
distritos, aprobacion de los mismos, distritos en formacion, con requisitos orientadores, posibilitadores de la
pertenencia. Recordamos, en un aprendizaje continuo, que “Cada uno de nosotros debe decidir por si mismo
si cumple con los requisitos del programa tal como se indica en la Tercera Tradicién... Atenerme a los
principios del programa me permite soltar las riendas y entregdrselas a Dios... Al-Anon funcionard para
nosotros si nos atenemos a la guia “que no se puede imponer” que encontramos en las Tradiciones.”
Senderos de Recuperacién. Paginas 155-56

Estamos revisando y actualizando las Guias del Subcomité, relacionandolas con lo que expresa nuestro
Manual de Servicio Al-Anon/Alateen, en lo que se refiere a los propédsitos del Subcomité. Ha sido nuestra
intencidn facilitar su lectura y que puedan ser una herramienta para los servidores y Comités en algunas
cuestiones de la estructura de nuestra hermandad, tales como las enunciadas.

Los proyectos para el futuro 2022 pretenden continuar la difusién de los propdsitos del Subcomité,
presentar actualizacién de las Guias a Seguir del Subcomité de Manual y Admisidn, asistir a reuniones y
propuestas de los diferentes Comités y a las de los distintos Distritos de la hermandad, teniendo en mira
dichos propdsitos, incorporar servidores al Subcomité y sostener la reunién mensual.

INFORME DEL COMITE DE DIFUSION

Dias de reunion del comité: 4to sdbado de cada mes

Temas que trabajod y desarrollé el comité:

Pautas para reuniones virtuales por zoom.

Generar nuevos contactos de profesionales y medios de comunicacién.

En cada reunion del comité el secretario demuestra como realizar Difusion utilizando distintas plataformas
tecnoldgicas.

En marzo se invité a Pablo de la comisién digital para aclarar algunas dudas.

Se realizan reuniones de trabajo del equipo de DIFUSION junto al custodio, y las delegadas asignadas.




En Abril se invité a participar a Rosa la nueva coordinadora del comité de Digital. Muy productivo.

Proyectos:
*jornada de difusién
*Charla informativa para profesionales.
En junio hemos visitado al distrito Unidad, surgié una nueva servidora para acompanfiar a la coordinadora.
Se han enviado informacidn a instituciones profesionales y medios de comunicacion.
Se trabajo en conjunto con la Comisién Digital en distintas oportunidades.
Se realizé la Jornada de Difusion, donde el objetivo fue mostrar que material tenemos y demostrar como
podemos difundir, de qué manera y por qué plataformas.
Se coopero con Alcohdlicos Andnimos con pedidos de oradores.
Se han realizado cada mes las reuniones del Comité por la aplicacién Meet.
Se participd de una Jornada Alateen de Distrito Capital.
Se estd trabajando en conjunto con el Comité del Interior y Alateen para realizar difusion.
Cada mes se realiza la reunién con coordinadores de difusiéon y miembros enlaces en la difusién. Este mes
hemos realizado la primer reuniéon mixta. Desde OSGy por Zoom .
Se envid informacidn actualizada a diferentes instituciones y Profesionales por el dia mundial del no
alcohol .
Se dio charla informativa a un profesional de la salud mental.
Hemos trabajado en conjunto con el comité digital para realizar actualizaciones en materiales para difundir

Proyectos para el préximo afio:

Charlas informativas a través de vivos en el canal de YouTube _

Jornada de difusién _

Seguir generando nuevos materiales para difundir _ reunion abierta al publico masiva

INFORME DEL COMITE DIGITAL

Saludamos a todos, y compartimos las actividades que hemos realizado:

1. PROYECTO A VOTARSE: Guia del Comité Digital. Adjuntamos pdf aprobado en reunién de Guias.

2. Cooperamos con el Comité Alateen, en comunicacién con el Comité de Difusiéon, mediante una
campana de difusion en redes, por el mes de Alateen, que aln se sigue difundiendo. Publicamos la
nueva pagina de Alateen en el sitio web publico.

Implementacion de los micrositios para el Comité Internacional y Comité de Conferencia.
Actualizacion del sistema del micrositio del Comité de Archivo Histérico
Administracidn de las redes sociales. Atencidn de consultas del publico externo.

Publicacion en Facebook de las entrevistas de la Directora Ejecutiva

N o v o ~ow

Publicacién de la pagina “Recursos graficos aprobados”, en el area de Miembros, contiene el
Manual de Marca y diversos elementos graficos para descargar. Estan publicados en el drea de
Miembros: Descargas / Recursos graficos aprobados




8. Optimizacidn del sistema de carga de contenidos WordPress. Es el sistema lo que estamos
utilizando en la pagina web y los micrositios.

9. Colaboramos haciendo varios flyers de difusion interna, y subiendo eventos al darea de Miembros.

10. Se hicieron tutoriales:
- Un tutorial de Canva para confeccién de flyers. Canva es una aplicacién que sirve para realizar
disefios graficos diversos, tiene una version gratuita y también otro full gratuito para ONGs.
- Un tutorial para subir eventos al Médulo de Eventos del drea de Miembros y
- Un tutorial para que los Distritos publiquen su difusién en Facebook.
- Un tutorial para subir flyers a las historias de Instagram, Facebook y Twitter
Estan publicados en el drea de Miembros: Descargas / Recursos para Editores

11. Seguimos dandoles acceso a colaboradores digitales de los Distritos y Comités para que actualiceny
publiquen ellos mismos su informacién y difusidn en las redes y en el drea de Miembros.

12. Participamos en la Jornada de Difusidn y en la reunion festejando el 552 Aniversario

13. Publicamos el formulario y el Informe del Censo en colaboracién con el Comité de Archivo
Histérico.

14. Colaboramos con el Comité de Publicaciones actualizando informacién de literatura. Les dimos
acceso para que lo puedan hacer ellos mismos. Colaboramos en la re-ediciéon del Folleto “La
Historia de Zulema”.

15. Colaboramos editando un video para el Seminario.
16. Cooperamos con el Comité de Presupuesto en la publicacién de la Rifa.

17. Se publicé el Directorio de grupos en el sitio web publico; cada Delegado tiene el acceso y es
responsable de actualizar la lista de grupos de su Distrito en el drea publicay en el area de
Miembros, asi como el Comité del Interior lo es, para las listas de grupos sin distrito.

18. Nos reunimos con el Comité de Presupuesto para ver la forma de gestionar futuras campafas en
redes con promociones de pago.

19. En noviembre realizamos el Taller del Comité Digital “Qué recursos digitales utilizamos hoy” abierto
a todos los miembros. El resumen esta publicado en el micrositio del Comité Digital.

20. Se realizaron dos promociones de pago en el Instagram de Alateen y en Facebook con muy buenos
resultados.

21. Colaboramos con el Comité de Difusion actualizando y publicando en su micrositio para descargar:

o El afiche institucional de Al-Anon / Alateen, y el de Alateen, para imprimir en A4, y sus
versiones para whatsapp.

o El banner institucional Al-Anon / Alateen para imprimir en lona 90 x 190 cm
o El cuatriptico de difusién
o Los spots radiales de Al-Anon/Alateen y el de Alateen

o Un sefalador con los datos actualizados (teléfonos, redes, etc.) para que acompafie toda
publicacién ya impresa que haya quedado con los datos antiguos

En proceso:

1. Campafia en redes de Al-Anon / Alateen, en conjunto con el Comité de Difusién

2. Pagina publica sobre la historia de Al-Anon / Alateen, en conjunto con los Comités de Difusién y
Archivo histérico.




3. Desarrollo de un médulo “Oferta de Servicios” para convocar servidores, en el area de Miembros
en colaboracion con el Comité Ejecutivo.

Solicitamos al Comité de Publicaciones habilitar para Argentina la Guia sobre Redes Sociales.
Publicar en el area de Miembros una pagina de contacto con los emails de Distritos y Comités
Incluir una seccion Alateen en el Manual de Marca

Apertura estratégica de una cuenta en la red Tiktok

© N o un A

Cambio de hosting, o sea el servicio que aloja la pagina web y gestiona los correos, porque el actual
da problemas.

9. Publicacién de audios del Seminario realizado en octubre 2021.

Estadisticas en Redes sociales a noviembre 2021:
- FACEBOOK: 5050 likes. Consultas, entre 20 y 30 por mes
- INSTAGRAM: 1383 seguidores
- INSTAGRAM ALATEEN: 518 seguidores
- TWITTER: 298 seguidores

Resultados de la promocion en el Instagram de Alateen de agosto:
Costo: $700 + impuestos: $448 = Total: $1148

5.722 personas alcanzadas (personas efectivas que no nos siguen vieron la publicacion)
8.087 impresiones (veces que aparecidé en pantalla, a 2365 le aparecié varias veces)

74 entraron a ver el perfil de Instagram de Alateen

3 entraron a ver la pagina de alanon.org.ar

42 nuevos seguidores, 481 en total

@ instagram.com/p/CRMrPJGpEe_/ *

Estadisticas de la publicacion

Visitas al perfil
4 e la 74 entraron a ver el perfil

del instagran de alateen

Toques en el sitio web

Se agregaron Descubrimiento @ 3 entraron a la
42 nuevos web principal
seguidores (448 5.722 alanon.org.ar

en total)

5722 personas
Impresianes . diferentes vieron
De esos 42 nuevos : la publicaciéon
seguidores
la mayoria son Nuevos seguidores ‘
adolescentes
Promocién @ 2365 personas (8087-
5722) son quienes
volvieron
varias veces a ver la
publicacion

Reunién mensual del Comité: 2do. sdbado del mes, 18 hs por Zoom

Colaboradores del Comité Digital:

- Facebook, respuesta a consultas: Verodnica.

- Facebook, publicaciones en el muro: Leo

- Instagram de Al-Anon: Marcos

- Instagram de Alateen: Sofia, luego se designara un miembro enlace con el Comité Alateen
- Miembros enlace del Comité Alateen: Silvina y Maria

- Locucion para audios de difusidn: Fernando




- Apadrinamiento al Comité y soporte a los colaboradores digitales de los Distritos y Twitter:
Pablo

- Secretaria: Gloria

- Custodios: Miriam y Susana F

- Delegada asignada: Lilian

- Actualizacién y desarrollo de contenidos del sitio web y Coordinacién: Rosa C

INFORME DEL COMITE DE GUIAS

El comité de GUIAS estd integrado por la totalidad de los coordinadores de comités de OSG, junta de
custodios, secretaria general de OSG.

Se relne cada tres meses el primer sdbado de los meses marzo- junio -septiembre - diciembre.

Los proyectos que se presentan en comité llegan de manos de los coordinadores de comités. Los
mismos coordinadores realizan informes trimestrales para conocer el avance de los proyectos, las decisiones
en comité de GUIAS se resuelven por votacion de los integrantes.

Este afio pasaron por comité diferentes proyectos del comité Alateen, El TEMARIO de los seminarios
Algunas decisiones tomadas en Publicaciones, Modificaciones de GUIAS varias, Anexo de Guias a seguir
Situaciones varias a resolver sobre la virtualidad, como por ejemplo la tesoreria de grupos en la virtualidad

Se apoyaron pautas. Se dialoga sobre asuntos referentes a AL-ANON a nivel Nacional, como asi
también al tener ahora al comité Internacional como comité permanente estamos mas informados de los
asuntos que suceden fuera de nuestra estructura.

Se avald el Ciclo de Talleres de OSG coordinados por cada uno de los comités. Mantuvimos
conversaciones referentes al armado del distrito virtual Nacional y se votd para avanzar con el proyecto,
considerandolo muy necesario. La coordinadora es quien abre los correos recibidos. Se confeccionan actas
de cada reunion, El coordinador de GUIAS también es parte del comité de conferenciay al ser el Unico comité
coordinado por un custodio, también es parte de la junta este coordinador. Los asuntos que no se pudieron
resolver en comité de GUIAS, pueden llegar a ser resueltos por Junta de custodios si “las fechas” apuran
resoluciones.

INFORME DEL COMITE DEL INTERIOR

Comenzamos el afio poniendo en marcha el proyecto que mas nos solicitaron los grupos que fue taller
de Tradiciones y Conceptos, iniciamos en febrero de este afio con el primer taller con los trabajos realizados
por grupos convocados para el mismo y el resultado fue muy positivo por el entusiasmo y disposicién de los
grupos para realizarlo y la participacién en el taller. En julio se realizé el segundo taller con la satisfaccion de
mucha mas
participacion de los grupos contenidos en el comité y en noviembre se completd este afio con el tercer taller
menos participativo pero muy positivo. Agradecemos la colaboracién de los grupos de Misiones, Formosa,
Necochea, San Luis, Comodoro Rivadavia, Jujuy, Mendoza, Corrientes y Salta por los excelentes trabajos
realizados.

Durante todo el aino acompafnamos al Comité de Seminario y al Distrito virtual sur anfitrién del
Seminario de la regidn sur, realizado con mucho éxito en octubre 2021 y con grupos sin distrito que fueron
responsables colaboradores.

Este ano conformamos un equipo de madrinas y padrino para acompafar a los muchos grupos que
fueron afectados por las circunstancias que vivimos todos debido a la pandemia. Esto nos facilita la labor de
apadrinar miembros sin grupo y acompaiiar a grupos en su crecimiento y labor de servicio.




Hemos trabajado en unidad con los distintos comités, colaborando y solicitando ayuda a difusién,
Publicaciones, Digital, Archivo histérico, Conferencia, etc.

El equipo de Interior realizé una reunién de conciencia para unificar criterios y posibilidades de
realizacion de nuestra labor de servicio, quedando claro para todos los integrantes del comité que la
comunicacion interna del equipo es fluida y satisfactoria.

El espacio de los sdbados del Cte. De Interior recibe miembros y participan de reuniones vy talleres
realizados por colaboradoras del comité, siendo un elemento importante de ayuda de nuestra labor.

Se encargo a dos colaboradores reactivar el micrositio del comité, actualizandolo y facilitando el acceso
de cualquier miembro de nuestra hermandad.

Agradecemos mucho el acompanamiento de la delegada asignada a nuestro comité Paola del Distrito
Rafaela por su permanente apoyo y participacién y a las Miembros Custodios asignadas Nilda y Liliana
Custodio Region Norte por constante apoyo y colaboracidn.

EL COMITE DE INTERIOR ESTA INTEGRADO POR:

LILIANA G COORDINADORA

NORMA SUBCOORDINADORA

ANA SECRETARIA

COLABORADORES: ADELAIDA, ANDREA, MARU, JORGE, TERESA (ENLACE CON COMITE DE DIFUSION)
DELEGADA ASIGNADA: PAOLA

MIEMBROS CUSTODIOS ASIGNADOS: LILIANA P. Y NILDA

INFORME DEL COMITE INTERNACIONAL

En la conferencia nacional del 2021 se ha aprobado al equipo internacional como comité permanente de
0SG.

Desde alli hemos trabajado este afio con las estructuras extranjeras de habla hispana y la OSM para lograr
una mayor afinidad entre todos colaborando y compartiendo experiencias y apoyandonos mutuamente para
seguir creciendo y consolidando la fortaleza de nuestra hermandad.

Se ha conformado el equipo permanente con los siguientes servidores

Coordinador: Silvia P; Subcoordinador: Guillermo P; Secretaria: Celeste S.; Ex Delegado internacional
(apadrinando): Jorge G.; Custodio asignado: Nilda O.; Coordinador de junta: Hilda P.

A lo largo de este aino, hemos realizado una reunidon mensual con integrantes de junta e invitados de
diferentes comités para tratar temas especificos como:

Difusidn: a principios de afio se le han presentado a difusion la carteleria disponible en OSM para personalizar
con informacién de cada pais, segun requerimiento y la preocupacién de OSM de llegar a los miembros de
entre 20y 35 afios, (llamados millenials).

Colaboracién entre estructuras: estamos colaborando activamente en el apadrinamiento de estructuras
vecinas en distintos niveles de servicio.

LAC: estamos trabajando con nuestra junta de custodios en definir formas de colaboracién en la venta a
estructuras vecinas que no pueden por razones econdémicas llegar a reimprimir LAC y se acercan a nuestra
OSG para hacer sus compras y junto con el comité de publicaciones en el estudio de los distintos catalogos
de OSM en espaiiol y en inglés para evaluar nuevos titulos a reimprimir y pedido de PDF.

Hemos acercado al comité de Alateen las guias respectivas de OSM (algunas estan ya traducidas al espafiol y
alguna les proveemos la traduccién) para que evallen la posibilidad de su adaptacion y la traducciéon del
Manual de Alateen que posee OSM para investigarlo y tomar las experiencias que nos resulten




enriquecedoras. (SG-5 Reuniones Alateen en las escuelas; SG-16 Conferencias de Alateen; SG-19 Coémo
empezar un grupo de Alateen; SG-34 Guias de seguridad Alateen; manual de servicio Alateen (en inglés
Unicamente)

Como ya comentamos en el informe de septiembre participamos en la CSM 2021 de la cual hemos traido
temas para tratar en nuestra estructura respecto de transformar grupos electrénicos en grupos de familia y
laincorporacion de nuevos grupos a la estructura, proceso de seleccion de custodios, liderazgo en el servicio,
toma de decisidn con conciencia informada, cambios en manual de servicio de OSM y su referencia en
nuestro Manual. Estos temas fueron presentados en junta y reunién con delegados.

Hemos participado activamente desde junio del 2020 en las reuniones preliminares a la RIASA junto con mas
de 15 estructuras de habla hispana y portuguesa y OSM tratando temas que luego se fueron definiendo en
la misma RIASA: Comunicacion con OSM y entre estructuras - LAC (reimpresiones, venta, proteccién de
Copyright, divulgacidn etc., colaboracidn con estructuras que no pueden llegar a reimprimir - Guia de RIASA)

Trabajamos con nuestra junta de custodios evaluando la posibilidad de presentarnos como nueva sede de
RIASA para el 2023 y lo hemos logrado. iSeremos Sede de RIASA en 2023!!!

LEMA: UNIDAD EN LA DIVERSIDAD CON ESPERNZA Y ACCION

A partir de febrero del 2022 nos abocaremos a trabajar en los temas que competen a la préxima RIASA,
primero trabajando internamente en la divulgacion de la misma y toma de conciencia de la importancia de
este evento para la hermandad hispana y para nosotros como estructura nacional y luego en las reuniones
de PRE RIASA que comenzaran a partir del segundo semestre del 2022. Para el primer semestre tenemos
planificado realizar talleres dentro de nuestra estructura para evaluar los temas que resulten de mayor
interés en nuestra estructura para presentarlos como temas para la RIASA.

Para la conformacién del “Equipo de liderazgo de la RIASA 2023” convocaremos servidores de distintas areas
de la estructura de servicio nacional para conformar un equipo heterogéneo y que la comunicacién a toda la
hermandad fluya de manera natural.

INFORME DEL COMITE DE NOMINACIONES

El Comité de Nominaciones se compone de 4 miembros custodios con vos y voto, a la reunién mensual
concurre la coord. de la junta de custodios con vos sin voto™.

El trabajo de este Comité es auténomo, confidencial y sin injerencia alguna de ningin miembro.

Este aflo comenzod sus actividades revisando la hoja de CV a Custodios.

Se invitd a la reunién mensual a la coordinadora del comité de Conferencia, se acordd tener con los futuros
nominados y los delegados una reunién antes de la CSN.

Se concurrié en el mes de junio al grupo Monte grande a una reunién tema: servicios para contar las tareas
del comité.

En el mes de julio es invitado a la reunién del comité de Conferencia con delegados, se trabajaron Guias,
Manual de servicio y algunas preguntas se contestaron via mail.

En el mes de septiembre es invitado por el distrito Norte a la reunién de distrito para contar sus tareas.

En octubre realiza un taller abierto a la hermandad "Conversando con el comité de Nominaciones" con muy
buena concurrencia y participacion.

En el transcurso del afio se trabajo en la busqueda de servidores dispuestos a postularse para custodios.
Solo una compafiera aceptd completar su curriculum y sera entrevistada.

Sin mas para agregar, este cte. saluda a todos deseando muy buen fin de afio y mejor comienzo del 2022
siempre con la guia de nuestro Poder superior.




INFORME DEL COMITE DE PUBLICACIONES

El comité de publicaciones se retne los terceros martes de cada mes a las 18:30hs. Esta integrado
por un coordinador, el encargado del micrositio de publicaciones, un integrante del comité de presupuesto,
la coordinadora de la Junta de Administradores (ex oficio), la delegada del Distrito Integracién y dos ex
delegadas que completaron su servicio en octubre pasado. Al momento nos falta cubrir lugares de servicio.
La dificultad mayor que hemos tenido es en la confeccion del Boletin Amistad, solicitamos a los Delegados si
conocen miembros con el deseo de servir en la realizacion del Boletin Amistad.

Contamos con un grupo de WhatsApp con los encargados de literatura de los distritos y este afio
hemos visitado grupos y distritos que lo solicitaron para explicar acerca de las pautas de distribucion de LAC.
También hemos apoyado para que la venta de literatura vuelva a hacerse presencial segln la situacién de
cada distrito. Hemos explicado que el envio puerta a puerta a través de mensajeria implicaba un gasto
elevado para la Oficina pero que durante la pandemia fue necesario para acceder a la literatura, actualmente
los envios se hacen a través de un servicio contratado de Correo Argentino que hasta retira de nuestra sede
los paquetes cerrados de literatura y resulta mas beneficioso en promocidn y logistica. La OSG estd operativa
y se pueden hacer retiros de literatura, ahora eso esta sujeto a como se organicen los distritos.

Durante el afio hemos tenido encuentros con encargados de literatura de los distritos y grupos en
reuniones que hemos denominado Casa Abierta, a las que todos pueden asistir. Hemos participado junto al
comité de guias en aportes al Afio de la Diversidad, inclusion y la virtualidad.

Nuestro comité esta en cooperacién con todos los que requieren informacidn acerca de la venta de
literatura y la literatura Al-Anon/ Alateen en general. El Comité de Presupuesto y Comité Ejecutivo nos
acompanan siempre para la tarea del comité. Por la participacion en la RIASA 2021 hemos tenido la invitacion
al Comité Internacional. También hemos tenido reunidn con el Comité Digital y el Comité de Difusién, en la
actualizacidn de la pagina web y materiales para la difusion.

Principalmente nuestro comité se avoca a revisar el desenvolvimiento de la literatura y de poder
imprimir aquellas piezas que aun faltan en nuestra estructura. Gracias al servicio de los encargados de
literatura y de la respuesta de toda la hermandad, estamos rotando las piezas de literatura, imprimiendo mas
y siempre atentos a la literatura faltante.

En cuanto al micrositio del comité de publicaciones se mantuvo durante todo el aifo, reemplazando el
catdlogo por una nueva versidn, con nuevo formato apuntando a una mejor visualizacion de las piezas, e

Incorporando las novedades; también se fue actualizando el acceso a la lista de precios de vigente. Se
mantiene asi mismo, actualizada la lista de servidores de literatura de los distritos y sus sub.

Se cred una nueva pagina para incorporar videos relacionados con el servicio y la LAC, y también se
agrego un acceso para descargar las pautas para la distribucién de LAC por medio de la virtualidad.

En una de las reuniones llamadas casa abierta, se explic6 como acceder al micrositio y se
compartieron las pantallas por Zoom, mostrando todos los apartados y la informacion a la que se puede
acceder.

Este afio se dio acceso al drea publica relacionada con publicaciones para poder mantener actualizada
el acceso al nuevo catalogo y se modificé la imagen cambiando por una donde se incorporé al libro “Muchas
voces un mismo viaje”. Con este nuevo acceso, este comité puede actualizar tanto la parte publica (apartado
“literatura”) como la del propio comité (drea miembro, comité de publicaciones).




INFORME DEL COMITE DE PRESUPUESTO

Se reune los 2dos. Jueves de cada mes, una semana antes que, el Comité Ejecutivo.

Estd integrado por la Secretaria General, la Coordinadora de Junta, un Custodio Regional, una Subtesorera,
un padrino de servicio y la Tesorera. Por un tiempo, contd con la generosa asesoria de la Coordinadora del
Comité Internacional, avalada como expresa nuestro M.S.N. en Pag. 110.

El correo de webmail tiene contrasefa; es contestado por la Subtesorera, pero puede ser abierto y leido por
todo el equipo.

El Comité es uno de los legales estatutarios y se ocupa de la parte econdmica institucional. Como
administradores/custodios, tiene que dar cuenta de lo realizado y obtenido.

El dinero no pasa por la mano de sus integrantes. Toda suma de dinero ingresa por Banco o por Mercado
Pago y cada suma sale con sus respectivos tickets y recibos.

Algunas de las labores de este Comité son las siguientes:

e Velar por una lista de precios de literatura actualizada, en principio, cada 6 meses.

e Chequear costos de reposicidn de libros, con informacién de Secretaria Gral.

e Evaluar costos de envio

e Conocer e informar ingresos por Seminario y Conferencia,

e Determinar Costo de Conferencia,

e Analizary llevar control mensual del Presupuesto anual

e Controlar gastos y minimizarlos prudentemente.

e Autorizar gastos en proyectos de Comités y compras utiles.

e Interiorizar sobre el uso institucional de la 7ma. Tradicidn a: Tesoreros, Subtesoreros, interesados
en el servicio y a Delegados.

e Solicitar Resimenes bancarios.

e Evaluar Presupuesto mensual y anual mediante dos planillas mensuales.

Para estar comunicados, usamos chats de WhatsApp, con el propio plantel, Comité Ejecutivo, Junta de
Custodios, Guias, Tesoreros, Revisores de Cuenta, Contador y Secretaria Gral.

Mensualmente participamos de dos reuniones: la propia y la del Comité Ejecutivo. Trimestralmente, de las
reuniones de Guias y Junta. Anualmente, en Seminario y esta Conferencia. Asimismo, presta servicio de
cooperacién en un Comité interno institucional.

Durante el curso del afio se vio la necesidad que todos los ingresos sean claramente identificados. En cada
contacto con la hermandad en general, se hizo este recordatorio, de importancia para sostener transparencia
y credibilidad.

Se cooperd con 0OSG, en la busqueda de informacion existente en Caja de Seguridad del Banco Galicia:
basicamente: escritura institucional, documentos relacionados con estatutos y reserva en ddlares.

Se contribuyd en la busqueda de personal administrativo y de secretaria general. Previamente, se evaluaron
salarios de convenio y honorarios de mercado. Se solicité asesoramiento contable.

Se cooperd en la gestion de la apertura de nueva cuenta Bancaria.

Se sostuvo breve didlogo con Revisores de Cuentas, equipo que controla tickets y recibos de pago
institucionales.




A Delegados y Tesoreros, se agradece sobremanera sus intervenciones vinculadas a la 7ma. Tradicion. Su
accionar ha permitido sostener los aportes a la altura del sostén necesario de las necesidades institucionales.

Siendo Al Anon una asociacidn sin fines de lucro, el dinero de Al Anon, debe ser usado para fines de Al Anon
y el cumplimiento de su objeto social y si bien, puede acumular “ingresos/beneficios” lo que se gaste debe
hacerse en beneficio de Al Anon en un todo.

La venta de literatura sigue siendo la fuente principal de ingresos. Al no contar con la venta a Nar-Anon, se
alienta al mayor conocimiento y difusién de nuestra literatura. Esta accion estimula nuestras arcas, ademas
de la difusién a un mejor uso para quienes nos precisan.

En espacio aparte se tratard el Presupuesto Anual 2022, donde se ampliara la informacién necesaria y se
destacara la importancia que tienen los proyectos de los Comités en la planificacién de futuro de Al Anon. El
presupuesto nos ayuda a poner el acento en el logro de nuestros objetivos.

Mientras un Presupuesto tradicional toma en cuenta los valores del afio anterior y agrega lo que cree puede
conseguir en el afio siguiente, en nuestra entidad, el Presupuesto plantea el interrogante del no saber con
cuanto dinero vamos a contar al mes siguiente. Esta estimacion lo hace un reto y una gestion de
responsabilidad que nos impulsa a accionar. Controlar lo “realmente” gastado con lo “Presupuestado”, no es
para ejercer control, sino para alcanzar los planes que tengamos todos.

Agradecemos la confianza puesta, a todos los servidores que han apoyado y acompafiado en silencio y en
especial, a nuestro padrino.

INFORME DEL COMITE DE SEMINARIO DE SERVICIO NACIONAL

Tuvimos un ciclo de 3 afos de trabajo en perfecta armonia, el comité estd integrado por coordinadora
y sub coordinadora — secretaria - tres delegados asignados, custodios regionales mas custodio asignado.
Siempre tuvimos visitas, y los distritos anfitriones siempre concurrieron a las reuniones del mismo, al tener
un grupo de WhatsApp propio con delegados y RDs nos aseguramos mantener la comunicacién sobre asuntos
importantes relacionados con el comité.

Los proyectos presentados en comité de GUIAS todos se pudieron llevar adelante, como imprevistos
tuvimos un seminario bajo un diluvio en zona oeste, de Regidn Centro, de alli se desprende tener en
cuenta que esto puede volver a suceder y los bafios debieran estar a resguardo de la tormenta.
Entendemos que los seminarios virtuales son muy prdcticos, mucho mas econémicos para la estructura, las
plataformas se actualizan muy rapido y ofrecen cada vez mas posibilidades de uso.

Los gastos no usados fueron: Traslado de coordinadora a regién Sur, ni ningln otro tipo de gasto
para comité - Viaticos de custodios a diferentes regiones — pagos a salas para usar y realizar la
actividad — ahorramos servidores porque no se cocind, no se hospeddé nadie, no se realizaron limpiezas de
salones, no se contrataron sillas ni mesas, Aunque esto no hubiese sido un gasto, no se verificé si las salas
estaban autorizadas legalmente por quien corresponda. Otra actividad de control no realizada, fue mirar si
los matafuegos estan vigentes en las salas, ni siquiera preguntamos cuantos metros cuadrados tiene la sala.
¢Cudntas personas pueden entrar por ley?

Atravesamos el resto de la actividad en pandemia y a modo virtual, aprendimos a ofrecer gigas a los
servidores regionales para poder estar presentes en reuniones de trabajo, le perdimos el miedo a la
conectividad, se pudo integrar mas a la familia en asuntos de seminarios porque los hijos, nietos, jévenes en
general. ayudaron un montdn a sus familiares para poder lograrlo.

Los servidores regionales se mostraron con mucho entusiasmo para conseguir el objetivo, se les
ofrecié autonomia regional, aclarando los términos usados dentro de la estructura y cada uno fue libre en la




toma de decisiones. Y se pensd entre todos cuando tuvimos que corregir temarios para lograr el aval en
GUIAS y JUNTA.

Me resta agradecer a todos los miembros que SIRVIERON en los seminarios, a los que
APADRINARON, a los que COLABORARON desde comités y OSG.
FUE UN GRAN PLACER PARA MI REALIZAR ESTE SERVICIO- Me ofrezco para la continuidad de semanarios
amadrinando y colaborando.

INFORMES DE DISTRITOS Y DELEGADOS

INFORME DEL DISTRITO CAPITAL:

El Distrito Capital funciono y funciona online por la plataforma Zoom, los cuartos martes de cada mes.
Fue optima la realizacién del calendario de actividades (talleres, jornadas y encuentros).

Lamentamos la desaparicion fisica del compariero Rall (realizaba el servicio de RD), quién fallecié durante el
ejercicio de su servicio. En el mes de febrero se designd un RG para cubrir dicho servicio.

El objetivo del Distrito para el 2022 es, el fortalecimiento de los grupos activos a través del RG, el Distrito
actuara durante su funcionamiento como espacio de escucha y desarrollo de actividades de servicios,
enfocandonos la llegada de la informacién y la comunicacidn sea efectiva.

El Distrito lo componen 16 grupos activos: 1 presencial, 1 Skype, 8 Zoom, 2 por WhatsApp y 4 presencial y
online.

Desde abril de 2021 hasta abril 2022 |a tesoreria del distrito Capital ha realizado 3 talleres sobre Séptima
Tradicion y Funciones de los tesoreros de grupos y de distritos:

Se profundizé sobre la tarea del servicio de tesoreria de los grupos por la continuidad de las modalidades
virtuales de reuniones (zoom, Skype, WhatsApp). Insistiendo en que no se debe dejar de “Pasar la canasta”
en todas las reuniones virtuales tal como sucedia en las presenciales.

Si bien en talleres anteriores debimos centramos mas en las guias para el “buen desempeno del tesorero de
grupo”, en este periodo aprovechando el conocimiento mutuo de venir trabajando juntos, se profundizo
sobre el sentido espiritual de la 7° Tradicién. Siempre basados y con la ayuda de nuestra LAC que es
abundante y muy esclarecedora. El objetivo nuestro es que todos los miembros en su camino hacia la
recuperacion y el despertar espiritual comprendan que ser autosuficientes no se aplica solamente a los
asuntos financieros personales o de Al-Andn en un todo, sino que necesitamos ser autosuficientes también
emocional y espiritualmente, por tal motivo el aporte a oficina, a los distritos y a las necesidades de cada
grupo nos da libertad de accidn y autonomia como entidad sin fines de lucro y que se mantiene por la
colaboracidn de sus propios miembros.

Participamos de todas las reuniones convocadas por el Comité de Presupuesto de OSG con las nuevas
servidoras y autoridades elegidas en abril de 2021: Hilda coordinadora de Junta; Lili custodia regional; Mirta
G. tesorera; Myriam subtesorera.

Fueron reuniones abiertas al didlogo y a la informacion.

Luego de cada una de estas reuniones las tesoreras del distrito convocamos a los tesoreros de los grupos de
capital para compartir todo lo trabajado en las mismas, para que la informacion circule por los medios
correspondientes. Asi respondiamos a dudas y aclaramos situaciones concretas como la manera de colaborar
con los depdsitos, transferencias, y otros medios para aportar.

*El trabajo con algunos grupos posibilitd el surgimiento de mas tesoreros.

*En Abril se trabajé con la Carta de Apelacion solicitando su lectura en todos los grupos.




*En junio comenzamos con una reunion mensual para la venta de literatura y recaudacién de distrito en la
iglesia Redentor.

*28/05 — 1ER ENCUENTRO TALLER LITERATURA

Organizado por Anahi, (en ese momento, Sub encargada de Literatura Distrito Capital), con la colaboracidn
de Elizabeth y Silvia C. Hermoso Taller, al cual asistieron una importante cantidad de compaiieros.

*22/06 - Se invitd al coordinador del Comité de Publicaciones de OSG, a la reunidn de Distrito Capital, para
contestar preguntas acerca de las Pautas que se establecieron para la utilizaciéon de LAC en la virtualidad.

*25/06 —2DO ENCUENTRO TALLER LITERATURA

*14/07 — A partir de julio 2021, el 2do miércoles de cada mes, estuvimos en forma presencial en la Parroquia
Santisimo Redentor, vendiendo LAC, obteniendo una buena recepcion.

Ademas, durante todo el afio se vendid literatura, coordinando en forma individual con los
compafieros que necesitan adquirir LAC, en distintos puntos de encuentro.

También, gracias a la intervencién de algunas compafieras, se recibieron pedidos del interior del pais, los
cuales fueron despachados por correo. Ej. Pcia Corrientes.

*Durante el afio hemos aportado a OSG, por compra de LAC, el importe de $57307.-
*La venta del afio fue de $62808.-

Comité Alateen del Distrito Capital - Informe sobre lo actuado en 2021

En 2020, Ana Maria asumio el compromiso de ser coordinadora del Comité Alateen del Distrito Alateen de
Capital. Fue elegida en reunién de distrito con el voto positivo de 11 miembros. Lucia fue designada
subcoordinadora.

El 13 de noviembre de 2020 se realizé la primera reunion del Comité Alateen del Distrito Capital con la
presencia de las madrinas de Luz de Esperanza (el grupo Alateen del distrito),

Hercilia y Lucia, antiguas madrinas de todos los distritos y compafieras con interés en este servicio, asimismo
de todo el pais.

El 21 de diciembre de 2020 se nombrd a Hercilia como secretaria del comité.

En principio, las reuniones del comité se realizaban a las 15 horas el segundo y el cuarto jueves de cada mes.
Posteriormente pasaron a hacerse a las 20 horas, los mismos dias.

En las reuniones de 2020 y 2021 se trataron todos los temas que conciernen a Al-Andn/Alateen, como
siempre, haciendo hincapié en nuestra primera tradicién “...el progreso del mayor nimero depende de la
union”. Se afirmdé esta unién con todos los distritos, norte, sur, este y oeste, destacando que nos une la
busqueda del bienestar comun en Alateen, junto con Al-Anén.

Como todos saben, la pandemia nos unid y, a la vez que nos distancié. El 26 de junio del 2020, se realiza el
primer Taller de Madrinas, recordando los tres legados, servicio, recuperacién y unidad. Y tomando en cuenta
también el Quinto Concepto, no ser

autoritario, y si democratico. Para entonces, la compafera del grupo Reconocer dona literatura que se le
envia a Tucuman a un miembro de Alateen.

El grupo Luz de Esperanza de Capital agrega un segundo dia semanal a sus reuniones para satisfacer las
necesidades de mas jovenes. El comité pide los avales de todos los miembros. En las reuniones se tratan las
guiasy la LAC




El 11 de noviembre de 2021, Lucia debe renunciar como subcoordinadora del Comité Alateen para evitar la
doble direccidn, ya que al mismo tiempo se estaba desempefiando como madrina en Luz de Esperanza.

El 28 de noviembre de 2021 se realiza el Encuentro de Cierre para poder finalizar un afio excelente en Alateen,
con mucho trabajo y mucho amor. Se lo titulé “Al-Anon/Alateen a lo largo del tiempo”, nombre aceptado por
votacion. Contd con la presencia de

Ex miembros de grupos Alateen, madrinas y padrinos antiguos y actuales y colaboradores. Este encuentro
cerrd un fructifero periodo de dos anos.

Comité Alateen del Distrito Capital - Nuestra tarea en 2022

En la primera reunién del aio, realizada el 10 de marzo, se decidié que en 2022 centraremos nuestro trabajo
en las escuelas. Para ello serd necesario contar con un presupuesto a fin de cubrir la folleteria,
desplazamientos y otros gastos.
También debemos obtener el apoyo del Comité de Difusidn, que asume la tarea una vez otorgado el permiso
para una charla en un colegio. La tarea de los miembros del Comité Alateen consiste en hacer los primeros
contactos con las autoridades de la institucion y llevarles folleteria.

Se solicitard a la OSG cierta cantidad de ejemplares del folleto “Informacién para educadores”, haciendo un
aporte.

Comenzaremos por elaborar una lista de los colegios que podrian visitarse para llevar material y establecer
contacto con la psicopedagoga y las autoridades

Entre las sugerencias aportadas por los miembros del comité para llegar a las escuelas esta la de celebrar una
reunion ambulante. Esta es una reunidén cerrada, pero informativa porque se abre al publico.

Se muestra como se desarrolla una reunion de Alateen, cdmo se recibe a un recién llegado, etc. Finalmente,
se dedica un tiempo a escuchar y responder preguntas del publico.

En las visitas a las escuelas, de entrada, entregaremos folleteria, daremos una breve explicacion vy
responderemos preguntas. Si nos piden que volvamos otro dia, entonces informaremos al Comité de
Difusidn, ya que ellos organizan las charlas.

Se cubrieron todas las abiertas de alcohdlicos andnimos ofreciendo oradores de Al-Anon
También las abiertas de Al-Anon
Taller de oradores el segundo martes de cada mes dénde salieron varias oradoras
Se incorpord un subcoordinador de difusion donde se hizo un proyecto nuevo hacia el distrito con una
difusién a través de Facebook
Se estd haciendo un flyer para la séptima tradicién hacia el distrito capital donde se va a mostrar al grupo
Y visitando a los grupos todo el afio motivando participar en el taller de oradores también trabajé con el taller
de oradores ambulantes.

Informe de la delegada

En el primer afio de mi servicio participé de la Conferencia, fue una experiencia productiva porque me abrid
la mente hacia nuevos caminos de comunicacion.

Después de la Conferencia 37, realizamos una reunion especial en el Distrito para informarnos sobre la
misma, observandola concurrida y participativa.

Envie a cada Coordinador de la Comisidn de Distrito la informacion facilitada por cada Comité Permanente,
con ese material se organizaron talleres, encuentros, jornadas durante el afio 2021.

El servicio fue mano a mano con el RD Raul, fue un corte brusco en el camino de comunicacién por la pérdida
fisica, hoy la comisidn cuenta con una nueva RD, nos estamos preparando para desempefiar lo mas atractivo,
con conocimiento cada una de su servicio.

El apoyo y el espacio que me brindaron dentro del distrito fue importantisimo para poder transmitir mi
primera experiencia en una conferencia y sus temas.

Aparecieron dudas e inquietudes en el tema ESTATUTOS, por ello en el mes de diciembre invitamos a la
Comisidn que trabaja este tema, fue provechosa la visita.

Durante este afio 2022 se abre un espacio para escuchar y compartir, alli se realizaran actividades sobre
servicios.




Nos fortalecemos cumpliendo los servicios del Distrito, continuamos participando y disfrutando de las
reuniones.

Marzo 2022 fue todo sobre la Conferencia: ¢ Qué es? Compartimos la carpeta. Cada coordinador compartio
su informe para incluir en el resumen de Conferencia.

Agradezco el apoyo de la Comision de servidores del Distrito en mi segundo afio de servicio.

INFORME DEL DISTRITO CENTRO ESTE ENTRE RIOS:

iiiEn el mes de mayo nuestro distrito cumple 30 afios!!!

Planificamos encuentro presencial en la ciudad de Concepcién del Uruguay, invitando a nuestra Custodio de
Regidn Norte, para que nos visite. Y Conocernos entre miembros a los que hasta ahora se han incorporado a
través de WhatsApp. Nos trae alegria y entusiasmo

Estos dos afios son de mucha virtualidad y nuestro Distrito funciona de forma virtual

Participan en los encuentros del distrito servidores que fueron miembros de Al-Anon por afos, y no hacian
servicios.

Es Propio de Entre Rios tener grupos muy distanciados, a los que el acceso era dificil y a veces esos grupos de
Al-Anon estaban mezclados con los grupos de AA, quizas sin limites precisos. Las distancias no son solo fisicas,
existen zonas rurales, a las que se llega por caminos diferentes a rutas o autopistas, con escasos horarios de
colectivos.

Los servicios se dan entre varios grupos, con servidores de miembros que se han animado a participar del
Distrito

Las reuniones por WhatsApp y zoom a la vez, se realizan los 2dos sabados de cada mes.

Los dias miércoles, anteriores a la reunion de Distrito, se hace reunidon de Comision.

El Distrito tiene 6 grupos funcionando, en las localidades de Concepcién del Uruguay, Villa Elisa, Chajari, Villa
del Rosario, Crespo, Parand, gente de Larroque que participan en un grupo virtual que se llama Entre Rios
Tenemos coordinadora de Distrito, Secretaria, Tesorero, Subtesorera, Delegada, Subdelegada, Encargada de
Literatura, Representante de Distrito, Coordinadora de Difusién

En los encuentros, cada grupo da su informe, a través del RG o algin miembro, Cuentan que actividades
realizé el grupo, de difusién, de venta de literatura, de aportes de 7ma, de festejo de aniversario invitando a
reunion abierta. El Representante de Distrito cuenta con qué grupos pudo comunicarse.

La delegada trae informe de resumen previo a carpeta de conferencia, explicando partes de la capeta,
nombrando a servidores de OSG, los comités y delegados asignados. Resumen de los temas de las reuniones
plenarias de Alateen, Archivo Histdrico, Difusién, Digital, recordando como entrar a la pagina Miembros, y
algunos recursos con los que podemos contar como tutoriales para armar flayers. Tema del Interior
recordando los tipos de grupos, la forma de incentivar la participacidn por este comité, a través de talleres.
Internacional, Publicaciones, Seminarios, recordando nuestro Seminario de Regién Norte y nuestra
modalidad de participacién a través de taller de los Conceptos, con Power Point.

Se hizo una presentacién generalizada de los temas que trabajamos los distritos, centrandonos en el nuestro
gue comparte caracteristicas en comun con los demas Distritos sobre la Virtualidad y Autonomia de los
grupos y Acatamiento Voluntario

En siguientes encuentros trabajamos los Informes de Secretaria General, de la Junta de Administradores
Custodios, como estan conformados los comités y los informes del Comité Alateen, recordando que estan
trabajando las madrinas, que podemos colaborar con el comité, que se sugiere tener literatura Alateen, llegar
a escuelas, que existen los grupos de Acceso limitado, reconociendo los grupos Alateen actuales. Informe de
Comité de Archivo Histdrico con cifras y estadisticas que resultan de Censo. Informe del Comité de
Conferencia que esta en permanente comunicacion y abriendo reuniones y debates con Delegados. Informe
del Subcomité de Manual y Admisién, comentando que no hubo Quienes se presenten como postulantes a
Custodios, que se estudiaron los curriculums de posible Secretaria General con evaluacién de honorarios.
Informe de Difusién con actividades programadas y Digital, recordando que es Comité y las actividades que
realizan y nos acercan a la hermandad. Informes de Comité de Guias, Internacional, Interior. Publicaciones,
Presupuesto y Seminario de Servicio Nacional.

Mociones a votar.

Lemas de los Distritos

Se cuenta que en la carpeta estan las mociones de todas las Conferencias.




Se comparte via WhatsApp el Boletin Amistad, recordando que todos podemos escribir nuestra experiencia
personal o como servidor.

Se comparten en el Distrito las formas posibles de pago, de transferencia, con el Flyer que tiene el cédigo QR
y donde enviar el comprobante: osg@alanon.org.ar los teléfonos de guardia y administrativo. Con direccidn
de oficina y correos electrénicos.

iEn siguiente Distrito se trabajarad lo vivido en Conferencia, los delegados con sus participaciones, los
resultados de las votaciones de las mociones, el lema ganador, que nos incentiva exclusivamente!!! los temas
ganadores, lo que los participantes de la conferencia rescatan de los temas ganadores de los distritos. Se
tratara de transmitir tanto que se hace desde los comités, porque son esos hechos concretos los que nos
motivan a todos. Y se estimulara el abrirnos a la preparacion del préximo Seminario de nuestra Regién Norte,
del que somos Cede.

Los grupos hacen difusidn a través de radios locales, se hacen pegatinas con flyer que bajamos de la pagina
MIEMBROS

Nuestra Coordinadora de Difusidn participa del comité de Difusion.

Nuestra encargada de Literatura, también estd al tanto y comparte las novedades, promociones de folletos
y libros nuestro Tesorero del Distrito se las ingenid para implementar sistema de recoleccién de 7ma por
alguna casa de miembro que resulte de mayor comodidad por estar mas al centro.

Se sumaron miembros nuevos a través de la virtualidad y en los grupos presenciales.

Hay grupos que participan del Distrito sin un Representante de Grupo definido, lo que nos dificulta el
compromiso para estar presentes, dedicando un tiempo a programar las propuestas y lo que permite la
rotacién concreta de servicios y servidores en los grupos. Asumir una responsabilidad nos permite explorar
nuestras propias cualidades de accién, de liderazgo, de animarnos, de entusiasmar a otros, el poder rotar,
esas tareas, nos lleva a nuevas posibilidades y roles.

Servidores mas nuevos, llevan adelante taller de oradores y del concepto correspondiente al mes.

INFORME DEL DISTRITO CENTRO OESTE:

El distrito se compone de 6 grupos: ituzaingd, Merlo, Despertar, Hacia Delante, San Miguel y Lujan.

Con reuniones con reuniones virtuales y luego presenciales asi el distrito paso su afo. En la asamblea pudimos
formar todos los comités del distrito.

DIFUSION: tuvimos un proyecto que no se pudo concretar: era entregar en manos folleteria de Al-Anon, esto
se iba a ser en el marco de la peregrinacidn a Lujan con el apoyo de los compafieros de alcohdlicos anénimos
y de los grupos que estaban en la cercania del paso de la peregrinacién, por la pandemia no se pudo realizar.
ALATEEN: el proyecto del comité de Alateen fue formar un grupo virtual Alateen para el cual se buscé formar
madrinas en primera instancia, luego los comités por problemas personales fueron renunciando los
miembros que era parte del comité y con ellos cayeron los proyectos. Ahora intentamos con el nuevo
delegado ponernos en contacto con el comité Alateen para estar informados sobre esas actividades hasta
volver a formar el comité.

LITERATURA: tuvo una gran tarea de la compafiia coordinadora y por suerte acompafiada de una buena venta
y por lo tanto fue un gran servicio realizado. Destacando que la coordinadora de literatura del comité de
distrito abria las puertas para poder vender literatura de los grupos en época de pandemia programando 2
horas por mes.

GACETILLA: un gran trabajo del compafero que realizd6 de la gacetilla con historias, con literatura, con
informe de tesoreria con los trabajos que hacen los grupos por ejemplo el andlisis de la tradicién y los
conceptos cada mes y luego reflejado en la gacetilla un gran trabajo edicidon que no se interrumpid aun
durante la pandemia. Ahora al momento de estar haciendo este informe distrito, el comité de gacetilla estd
sin coordinador.

TESORERIA: haciendo talleres ordenando la finanza poniéndose en contacto con cada tesorero de grupo
conversando aclarando las dudas los tesoreros de esa manera se pudo cumplir en pandemia con todas las
obligaciones. Y algo de destacar, las canastas fueron muy buenas habiendo tomado conciencia los grupos del
momento que se estaba viviendo.

RD: haciendo talleres y trabajos durante el aino para compartir con los RG de cada grupo e incentivando la
participacion de cada reunién de distrito tanto en lo virtual como en lo presencial
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DELEGADA: luego de su participacion en la ultima conferencia del 2021 trayendo el informe y ddndolo a
conocer, compartiéndolo con los RG haciendo un trabajo junto al RD, también visitando los grupos en forma
virtual.

Ahora el distrito volviendo en forma presencial empezando a trabajar con la nueva comisién del distrito para
sostener e intentar recuperar algun grupo que en la virtualidad se han desarmado como José C Paz y una
guardia del barrio Matera.

Resultado tenemos al tercer sdbado de cada mes nuestras reuniones de comité de 13 a 14 y luego de 14:17
con los RG.

Seguramente en este informe quedaron un montdn de situaciones y un montéon de cosas sin poderlas
transmitir, pero por suerte el distrito esta trabajando con un comité con muchisimas ganas de salir adelante
y de mejorar.

INFORME DEL DISTRITO CORDOBA:

En el distrito hemos logrado volver a la presencialidad con reuniones mixtas mensuales y estamos en vias de
cubrir los servicios principales para poder comenzar a trabajar de forma continua y estable.

Actualmente funcionan 9 grupos: 5 en la ciudad (3 virtuales y 2 presenciales) y 4 en el interior (2 virtuales y
2 presenciales). Este mes se reabrid un grupo en la capital cerrada en la cuarentena.

Informe de la delegada

En el segundo afio de servicio como delegada he aprendido muchisimo. Tengo un panorama mayor de la
estructura nacional y aunque se que me falta por andar me he familiarizado con el funcionamiento de toda
la hermandad y el esfuerzo que realizan todos los miembros por mantenerla unida y dindmica. Me gusta la
comunicacién que mantenemos los delegados entre nosotros y me apadrino con la experiencia de los mas
antiguos.

Considero un gran avance la virtualidad ya que nos permite acortar distancias y me incluye activamente en
el servicio.

Pensé que tendria mayor disponibilidad para participar y colaborar con los comités de la OSG pero el distrito,
con todas sus necesidades, me ha demandado mas de lo esperado.

INFORME DEL DISTRITO GENERAL PAZ: (sin delegado por segundo afio)

Grupos:

GRUPO “FLORECER” ALATEEN MODADLIDAD VIRTUAL

GRUPO “LINIERS” MODALIDAD PRESENCIAL Y VIRTUAL

GRUPO “SENDEROS DE AMOR Y COMPRENSION” (con orientacién hacia hijos) MODALIDAD VIRTUAL (nacié
en virtualidad y continuara asi)

GRUPO “ACEPTACION” MODALIDAD VIRTUAL

GRUPO “GRATITUD” MODALIDAD PRESENCIAL

GRUPO “ESPERANZA” MODALIDAD PRESENCIAL

GRUPO “VALOR” MODALIDAD PRESENCIAL Y VIRTUAL

GRUPO “REVIVIR” - ALMAGRO, CABA MODALIDAD VIRTUAL
GRUPO “AGRONOMIA” MODALIDAD PRESENCIAL

GRUPO “VOLVER A EMPEZAR” MODALIDAD PRESENCIALY VIRTUAL
GRUPO “LUGANO” MODALIDAD PRESENCIAL Y VIRTUAL;

GRUPO “GENESIS” MODALIDAD PRESENCIAL Y VIRTUAL

GRUPO “ALBARINO” MODALIDAD PRESENCIAL

GRUPO “SALUD” MODALIDAD PRESENCIAL

Dificultades:




1. SIN CUBRIR LOS SERVICIOS DE RD Y DELEGADO/A, COORDINADOR/A , CTE ALATEEN ( HAY COMPANERA
DE FORMA INTERINA)

2. DIFICULTAD PARA VOLVER A LO PRESENCIAL EN EL DISTRITO

3. POCOS RG (SOLO 3)

4. Promedio de 6 GRUPOS SON LOS QUE PARTICIPAN EN LAS REUNIONES DE DISTRITO.

Funcionamiento:

Se pudo presenciar la reunion de delegados previa a CSN y pagar la misma, se comparte resumen de carpeta
de CSN, también reunién con RDs en sept 2021.

Se cubrid el servicio de secretaria ante la renuncia de un compafiero.

Tesoreria y sub tesoreria cubiertos, presentaron presupuesto y se aprobd, se reciben aportes de manera
presencial, se tiene comunicacién directa con los tesoreros de los grupos que cuentan con ese servicio, se
cubre el aporte mensual para el SSR y se cubren los gastos del Distrito.

Encargada de LAC y sub empezaron a ser ayudadas para la venta presencial, informan periédicamente las
novedades que llegan de OSG y estan atentas a las necesidades de Grupos y miembros.

Cte. de difusidn con coord., sub y secretaria, se reune mensualmente, hace taller de oradores
bimestralmente, visita a grupos, compartiendo preguntas a los miembros que son orientadas para estimular
hacia el servicio de orador. La idea es que los miembros las respondan y se inspiren a realizar este servicio,
se comparte con los grupos todas las iniciativas del comité, de difusién, de OSG, se participara con 5
servidores en la feria del libro, se cubren las abiertas y publicas solicitadas por AA, se ofrece cuadripticos
actualizados a grupos que necesiten y quieran hacer difusion.

El Cte. Alateen continua con el proyecto Florecer-Caminando juntos con estructura de Perd, informando
novedades al Comité Internacional de OSG. Se reline mensualmente de forma virtual, se han sumado al taller
de madrinas dos comparieras del Interior Se apadrina al D. Unidad como anfitrién de SSR 2022

Fortalezas:

14 GRUPOS.

GRUPO ALATEEN.

ARMONIA ENTRE SERVIDORES.

REUNIONES DE CONCIENCIA.

MESAS DE TRABAJO (desde cada comité del Distrito) donde se invita a los miembros a participar

INFORME DEL DISTRITO INTEGRACION:

Nos reunimos el primer sabado de cada mes, para reuniones de RGs y Servidores y el tercer sabado, para
reunion de Comision de Servidores del Distrito, de manera presencial desde Septiembre 2021.

El Distrito Integracién cuenta con 6 grupos, de los cuales 4 tienen RG, con participacion activa y los otros dos
grupos participan por ahora, con Miembro enlace.

Servicios cubiertos en el Distrito:

Delegada y Suplente.

Coordinadora de Distrito y Suplente.

Tesorero.

Coordinadora Comité Alateen y Coordinadora Suplente.
Encargada de literatura.

Servidora electrdnica.

Colaboradora digital.




e Servidora guardia atencion telefdnica.

Servicios vacantes en el Distrito:

Secretaria y Suplente.
Representante de Distrito y Suplente.
Coordinador de Comité de difusién y Suplente.

Tesorero Suplente.

Las actividades que se realizan actualmente en la sede, son venta de literatura, dos veces por mes y taller de
RGs bimestral.

A continuacién de la reunién del Comité Alatten se realizan la reunién de Taller de Madrinas por el momento
de manera virtual con el proyecto de volver a reunirse de manera presencial en breve.

Logros:

® | os seis grupos llevaron a cabo de manera ininterrumpida, sus reuniones durante la pandemia, de
manera virtual. Actualmente se estdn realizando reuniones mixtas, hibridas y presenciales.

e Nunca se interrumpieron las reuniones de RGs ni de servidores del Distrito, desde Abril del 2020,
llevdndose a cabo de manera virtual hasta que pudimos volver a la sede.

® Se cumplié con el presupuesto anual 2021 del Distrito:

Aportes a OSG: $131.895
Compra de literatura a OSG: $116.782

El Distrito cuenta por primera vez con su Micrositio, dentro del sitio Web de Al-Anon Argentina.

e Difusion radial y redes sociales (Facebook) con el nimero de guardia del Distrito.

® Se realizaron dos reuniones abiertas virtuales durante el afio 2021, con buena concurrencia, para las
fechas de aniversario de dos grupos.
Tenemos dos grupos de principiantes que funcionan de manera virtual.
Atencién de guardia telefonica permanente.

e Colaboramos con el SSR 2021, con contribucidon monetaria ($13.000), presentacion de dos temas para
las salas individuales de trabajo de Zoom y con venta y envio de literatura.

® Se estan utilizando las herramientas de difusidn y carteleria, actualizadas, asi como el Manual de
Marcas.

Proyectos:

e Taller de oradores con encuentros mixtos.
e Difusion paga en espacios radiales con el nimero de teléfono del celular de guardia del Distrito.
e Participacién en Congresos de psiquiatria y neurologia y feria del libro.

Dificultades:

Pocos servidores. Cuesta llevar miembros nuevos al Distrito.

® Dos grupos sin RG.
No estd funcionando Grupo Alateen ni Acceso limitado, debido a la falta de renovacion de avales de
las Madrinas del Comité.

Conclusidn:




Mucho aprendizaje y fortalecimiento a pesar de las vicisitudes. El Distrito Integracién, pudo mantenerse unido
y activo durante toda la pandemia. Nos adaptamos a la situacion, sin olvidar cual es el Unico propdsito de Al-
Anon: prestar ayuda a familiares y amigos de alcohdlicos, apegandonos a nuestras Tradiciones y Conceptos de
Servicio.

Informe de la delegada

1) Transitando mi tercer afio de servicio como Delegada y siendo la 38 CSN, la tercera en la que participaré
como tal. Haciendo el servicio con mucho entusiasmo y con muchas ganas de compartir experiencias de
servicio y seguir aprendiendo.

2) Tengo el acompafiamiento de la Delegada suplente, los demas servidores del Distrito y mis padrinos de
servicio.

3)Tengo participacion activa en el Distrito, donde realizamos reuniones todos los primeros sabados del mes,
con Rgs y Servidores y los terceros sabados del mes, solo con los servidores del Distrito, para organizar y
planificar las reuniones con los Rgs. Estas reuniones las hacemos, desde el mes de Septiembre de 2021, en
forma presencial.

También entre todos los servidores, nos encargamos de la Difusidn, ya que no contamos con Coordinador de
este Comité, actuando yo como miembro enlace de Difusién, ya que estoy en contacto continuo con este
Comité de OSG, manteniendo informado al Distrito.

4) Participo en los talleres de Rgs. y Oradores, que fueron promovidos desde el Comité de Servidores del
Distrito y que se llevan a cabo en forma presencial dentro de las reuniones de Rgs, reunién por medio.

5) A la semana siguiente de haber terminado la 37CSN, me reuni con los servidores del Distrito para
informarles lo mas sobresaliente de lo acontecido en ellay quince dias mas tarde, di un informe mas detallado
en reunién de Rgs y Servidores del Distrito, en forma virtual via Google Meet. Luego dos grupos, me invitaron
a dar el informe y asi lo hice en sus reuniones. Una via zoom y la otra via Google Meet.

6)Participé en las reuniones del Comité Alateen del Distrito Integracion, via Google Meet, donde se trabajo,
para organizarse y conseguir nueva Coordinadora, ya que la servidora que realizaba ese servicio concluyo su
periodo de tres afios. También se estuvo realizando un estudio pormenorizado, de las nuevas Guias de
Seguridad.

7) Participé en las reuniones de Delegados y de Delegados y Rds. a las que fui convocada desde Comité de
Conferencia de OSG, via Zoom, en los meses de Julio y Noviembre respectivamente.

8) Participo en las reuniones mensuales del Comité de Publicaciones de OSG, via Zoom, en el que soy
Delegada asignada. De aqui informé al Distrito sobre las modalidades vigentes para adquirir LAC y envié el
Boletin Amistad en formato Digital, ya que a partir del mes de Marzo de 2021, la Encargada de literatura
concluyé su periodo de tres afos, y no hubo otro miembro que continuara con este servicio, hasta hace dos
meses donde surgidé una nueva servidora.

9) Participé en las reuniones mensuales del CSSR de OSG, durante el afio 2021 hasta la realizacion del
Seminario de la Regidn Sur, que se llevé a cabo en el mes de Octubre. Por lo mismo participé de los dos
Encuentros Pre Seminario de la Regidn Sur, que se realizaron en los meses de Marzo y Julio de 2021, via
Zoom.

Esto a raiz, que nos comprometimos desde este Distrito, a apadrinar y colaborar con el Distrito Virtual y los
grupos sueltos del Sur para la realizacién de este Seminario.

10) Al recibir de Comité de Conferencia de OSG la Carpeta de la 38CSN, la comparti con los Rgs. y Servidores
del Distrito, via WhatsApp. También hicimos cinco encuentros via Google Meet, en los cuales leimos y
estudiamos temas de la Carpeta, intercambiando pareceres, dudas e inquietudes.

11) Al carecer de RD en el Distrito me encargo de confeccionar y actualizar el listado de los grupos virtuales
y presenciales que estan funcionando en el Distrito. También actualizo el Directorio de la pagina Web. Por lo
mismo estoy en continuo contacto con la Servidora Digital del Distrito para compaginar todos estos datos
relativos a las reuniones de los Grupos.

12) Me mantengo en contacto con la Presidenta de Intergrupo de AA de la ciudad de Mar del Plata.




INFORME DEL DISTRITO NORTE:

El afio 2021 también fue un ano desafiante tanto como lo fue el 2020 para nuestra hermandad y para todos
los distritos. Esto fue porque seguimos innovando para poder transitar por lugares desconocidos por ejemplo
las reuniones de grupo hibridas. Es que teniamos muchas ganas de vernos, pero no podiamos dejar de lado
a todxs los que se unieron a los grupos del distrito de forma virtual. El distrito Norte estd compuesto por 11
grupos entre los que se encuentra, un grupo Alateen en Munro y un grupo de Hijos en Olivos.

El distrito se retne el 2do lunes de cada mes todavia no nos reunimos de forma presencial, aunque eso esta
en agenda y todos los meses votamos si se hace presencial o virtual. El distrito cuenta con dos Comités:
Difusién coordinadora Julia, Sub Coordinadora Susana Cy Alateen coordinadora Ximena.

El comité de Difusién lleva adelante una gran tarea y durante el 2021 realizé varias reuniones publicas por
Zoom para estas reuniones se utilizd FB pago por el distrito para su difusion.

Ademas, el distrito tiene coordinadora Ailin, Tesorera Mirta G y encargada de literatura Paula.

Dos de las reuniones publicas que llevé adelante el comité de Difusion estuvieron dirigidas a pasar el mensaje
de Alateen en una escuela Secundaria de la zona de Munro.

En la actualidad estan llegando nuevos miembros a los grupos presenciales que ya funcionan: Serenidad
Olivos, San Fernando, Beccar y Servir es Amar en modalidad hibrida, Munro, Villa Ballester y San Isidro una
vez por semana de forma presencial y la otra reunion virtual, Hijos Adultos sélo modalidad virtual.

Durante el 2021 visité los grupos de forma virtual informando sobre la Conferencia, los miembros mostraron
interés por conocer sobre el funcionamiento de la CSN, las mociones presentadas respecto de su tratamiento
y votacion.

Para la presentacion de los temas para esta CSN los grupos trabajaron partir de las preguntas y en la reunidn
de distrito se hizo una puesta en comun. Los grupos presentaron muchos lemas y fue dificil la eleccion de
uno. Los grupos mostraron mucho interés por participar.

Este afio también propuse a los miembros, a través de los RG, el estudio de la carpeta de la CSN. De tal
manera nos reunimos por ZOOM con los miembros interesados, lo cual estuvo muy interesante para todxs.

Se estd vendiendo literatura desde el 2021 con mucho éxito. La 7ma tradicién también fue muy buena
durante el 2021 y eso nos permitio llevar adelante difusién paga en el FB,

Informe de la delegada

Durante el afo 2021 continud el desafio de la virtualidad. Sin embargo, implementé reuniones
extraordinarias invitando a los miembros para contarles sobre la CSN N.2 37, respecto del informe del Comité
Internacional, sobre la reforma de los Estatutos, entre otros temas. Aunque la concurrencia no fue muy
numerosa y este afio buscaré otras maneras de atraer para informar entiendo que debo seguir haciéndolo.
Ya que los miembros no pueden querer lo que no conocen.

Hoy tengo para mi la tarea de entusiasmar a servidores para completar los servicios vacantes en el distrito y
en los grupos. Recién ahora voy comprendiendo que no todxs los miembros son como yo y que algunos
necesitan de ese empujoncito extra para tomar un servicio.

Ademas, entiendo que la virtualidad no es un impedimento para que aparezcan nuevos servidores ya que
durante la pandemia se unieron nuevos servidores, comprendo que lo importante es la atraccidén y en eso
estoy trabajando.




Si desde el distrito podemos transmitir el entusiasmo en el servicio los servidores van a llegar. Tenemos como
proyecto continuar con las reuniones publicas para difundir el mensaje. Hicimos una 27/03/2022 para lo cual
hicimos publicidad paga en el FB con buenos resultados.

También entiendo que desde el distrito tenemos que trabajar en el fortalecimiento de los grupos, quizas
haciendo un taller con los RG.

INFORME DEL DISTRITO NORORESTE EN FORMACION (miembro enlace en su tercera CSN):

En este periodo, el Distrito ha logrado sostener sus 4 grupos abiertos con regularidad, utilizando diversas
modalidades (algunos mixtos, otros presenciales, virtuales o hibridos). En la virtualidad hemos recibido
miembros nuevos, la mayoria nos ha contactado a través del directorio publico de la pagina oficial de Al Anon.
Muchos de esos miembros ya prestan servicios en los grupos, tales como abrir las reuniones virtuales, leer
LAC o coordinar. Y algunos ya prestan servicio en el Distrito, participando en las reuniones y haciéndose cargo
de algun comité.

Actualmente contamos con Coordinadora y Sub coordinadora, Secretaria, Coordinadora de Comité Alateen
y Coordinadora de Comité de Difusién (ambas participan con regularidad en reuniones de Comité de la OSG).
También tenemos tesorera, quien participa en ocasiones de las reuniones en OSG, encargada de LAC y
miembro enlace con la CSN. Nos falta cubrir algunos servicios, estamos en ese proceso, buscando incorporar
a miembros nuevos o quizas no tan nuevos, pero que no han tenido participacién activa en el Distrito hasta
ahora.

Tenemos proyectos de Difusion local para este afio, aparte de trabajar en las reuniones abiertas de nuestra
zonay zonas cercanas, como ya lo venimos haciendo, tanto en la virtualidad como en la presencialidad.
Estamos evaluando la posibilidad de apertura de nuestro 5to grupo en la zona del barrio de Caseros. Alli
funcionan varios grupos de AA y nosotros cubrimos en general las reuniones abiertas que ellos realizan.
Tenemos buen vinculo con dichos grupos y pensamos que seria una buena opcion coordinar con alguna de
las instituciones en las que ellos participan para abrir el grupo que nos falta para poder ser Distrito. No
gueremos dar un paso mas largo del que podamos sostener, por eso estamos evaluando la opcién y pensando
qué miembros pueden y desean comprometerse en la apertura de este nuevo grupo.

Nuestra coordinadora del comité Alateen se estd formando como Madrina Alateen y estd realizando talleres
informativos en el Distrito. Esto es muy alentador, ya que, en la presencialidad, antes de la pandemia,
concurrian varios jovenes a nuestras reuniones y tenemos la esperanza de que, volviendo a esta modalidad,
paulatinamente, los volveremos a encontrar.

El mes pasado decidimos modificar nuestros dias de reunién de Distrito mensuales, ya que, por cuestiones
laborales, muchos miembros no estaban pudiendo participar. Por unanimidad, se votd pasar el dia de reunién
a los Segundos Jueves de cada mes, a las 19hs., esperando que se amplie la concurrencia de manera regular.
Aln se realizan virtualmente a través de la app Google Meet y nos reunimos una vez al mes presencialmente
para realizar el aporte de la 7ma con la tesorera, los RG de los grupos y otros servidores.

Estamos a su disposicidn para realizar cualquier intercambio que sea necesario, por este medio, por llamada
o en las reuniones de Distrito. Les agradecemos por invitarnos a participar en la CSN N 38, por mantenernos
informados a través de la comunicacidn fluida con la Coordinadora del comité de Conferencia, tanto la actual
como la anterior, quienes han estado en contacto con nosotros siempre a través del afecto y la paciencia.
Esperamos que el Ser Superior nos permita y nos aliente a cubrir los servicios de Delegado y RD
préoximamente, para poder estar correctamente representados en la préoxima CSN.

INFORME DEL DISTRITO RAFAELA:

Grupo "Chispas de Amor" Santa Fe
Dia: Lunes

Hora:20a 21

via zoom

SIN MIEMBROS

Grupo "Aprender a Vivir" Colastine-Santa Fe
Dia: Jueves




Hora:13a 14
via zoom
SIN MIEMBROS

Grupo "Hoy Puede ser un gran dia"
Santo Tome-Santa Fe

Dia: Miércoles

Hora:20a 21

via zoom

SIN MIEMBROS

Grupo "Senderos de Luz "Rafaela-Santa Fe
Dia: Martes y Jueves

Hora:19a21

PRESENCIAL

Grupo "Esperanza para Hoy" HAA Esperanza-Santa Fe
Dia: Miércoles

Hora:20a 21

via zoom

Grupo “Volver a Empezar “Esperanza-Santa Fe
Dia: Martes

Hora:15a 16

via zoom

Grupo “Volver a Empezar "Briknman-Cordoba
Dia: Lunes y Viernes

Hora:20a 21

PRESENCIAL

SIN MIEMBROS

Como se puede apreciar los grupos estdn escasos de miembros. Hay servidores del distrito que no concurren
a la reunién de distrito. Un grupo de Santa Fe se cerré. No hay servidores ni miembros que concurran. La
verdad nos vendria muy bien que se realice una publicidad masiva a nivel nacional para dar a conocer nuestra
AYUDA A FAMILIARES Y AMIGOS DE ALCOHOLICOS. El distrito el afio pasado comenzd haciendo un taller para
oradores. Seguimos con un taller Alateen donde se logré conformar el COMITE ALATEEN en nuestro distrito.
Seguimos con esto con el acompafiamiento del distrito Rosario donde en conjunto llevamos a cabo talleres
para fortalecernos y aprender. El objetivo de nuestro distrito es formar MADRINAS/PADRINOS. Nuestro
distrito sigue haciendo desde hace afios difusion en una radio.

Nuestro proyecto para este afio seria hacer mas difusién/publicidad para atraer miembros.

Informe de la delegada

La verdad que vivi el afio pasado mi 1r conferencia con mucho nerviosismo. Creo que me quede corta al
tomar notas. Si preste mucha atencion. Quede asombrada de cdmo se lleva a cabo la conferencia. Si participe
activamente de las actividades.

sinceramente me olvide de trabajar en conjunto con la RD. Este afio si me acorde de la funcidn de su servicio.
Veo que la virtualidad es una herramienta til para las reuniones sobre todo de lejania ya que el afio pasado
se llevd a cabo la RISGA y nuestra delegada internacional pudo participar.

INFORME DEL DISTRITO RIO DE LA PLATA: (sin delegado este aiio)

Nuestro distrito se relne presencialmente los primeros sabados de cada mes. Solamente el Comité de
Servidores del Distrito. Los terceros sabados nos reunimos virtualmente el Comité del Distrito junto con los




RGs y miembros. En las Asambleas del 1ler sdbado, trabajamos con todos los Comités y organizamos talleres
y proyectos para los terceros sdbados con todos los miembros, cuando se pasan los informes de los Comités
y se trabaja con los RGs.

Nuestro Distrito cuenta con 8 grupos, de los cuales uno se formd en pandemia. Estos son: “San Marco”; “Solo
por Hoy”; “Volver a Empezar”; “Esperanza para Hoy”;” La Plata”; “Nuevas Opciones”; “Serenidad” y “Fe”.
Tenemos servidores para: RD; Coordinadora; Comité Alateen; Comité de Difusidn; Literatura; Secretaria.

En este momento no contamos con Delegada/o ni Tesorero/a. Estamos trabajando para cubrir esos servicios.

Nuestro compromiso es continuar sirviendo a Al-Anon/Alaten.

INFORME DEL DISTRITO ROSARIO:

El Distrito Rosario cuenta en estos momentos con 9 grupos, algunos de los cuales ya han reiniciado reuniones
presenciales. Otros han manifestado ciertas dificultades porque la virtualidad, si bien aporta muchas ventajas,
trajo como consecuencia también la falta de voluntad de algunos miembros para la participacién activa. De
estos 9 hay 7 con Rg; 1 con miembro enlace y otro sin representante.

El Distrito se redne el Ultimo sdbado de cada mes y en la semana anterior se realiza la reunion de Comisién
para tratar los temas de la reunién o cualquier otro que se considere necesario. El mismo dia de reunion, pero
una horay media antes, se realiza el Taller de Rg coordinado por el RD. De esta manera se asegura la asistencia
de los servidores para ambas reuniones.

Los logros del Distrito de este ultimo. Periodo son: el lograr adaptar sus reuniones segin la modalidad que se
elija, variando de virtuales x WhatsApp, por video llamadas, presenciales o hibridas como la de Distrito, por
ejemplo. Hacemos aportes mensuales a nuestra OSG, al Distrito y vidticos para los servidores que corresponde.
Nuestro objetivo es formar los Comités que nos faltan de Alateen y Difusion.

En el primer caso, trabajamos en conjunto con el Distrito Rafaela y realizamos talleres y jornadas y tenemos
una Madrina que ya tiene los avales correspondientes.

En cuanto a Difusion, se ha informado a los Rg para hacer un relevamiento por zonas (10 cuadras
aproximadamente alrededor de cada grupo) para identificar escuelas, comisarias, hospitales, centros de salud,
bibliotecas etc) lugares que se analizaran para difundir el mensaje.

Informe de la delegada

Soy Delegada del Distrito Rosario desde octubre/21, sin haber pasado por la suplencia. Esto me generd ciertas
inseguridades y temores, pero los he podido subsanar con el apoyo de mi Madrina de servicio, el grupo de
Delegados y del Comité de Conferencia y mi propia experiencia como RD. Durante este servicio de 6 afios
(contando los 3 como suplente) trabajamos los temas del servicio en permanente comunicacién con la
Delegada saliente, lo que noto me ha proporcionado una gran informacion.

Hoy me siento muy respaldaday mi meta es transitar estos 3 afios en estrecha relacién con la Delegada
suplentey el RD de Distrito. Todas mis dudas puedo evacuarlas también a través de la Coordinadora del Comité
de Conferencia que estd siempre a disposicién de todos los Delegados.

Mi objetivo para este afio es afianzarme en el servicio y hacerlo con responsabilidad y humildad para aprender.

INFORME DEL DISTRITO SUDOESTE:

_iBuenos dias! En mi Distrito las reuniones desde el comienzo del 2020 (pandemia de por medio) se
comenzaron a realizar de manera virtual. Modalidad al principio por WhatsApp, y a medida que perdiamos
el miedo a lo desconocido decidimos hacerlo también por video llamada. Luego con mas conocimiento nos
animamos algunos a hacerlo por meet o Zoom. Ultimamente se abrieron grupos presenciales con horarios y
dias distintos a los anteriores. Porque algunos grupos dependen de la apertura del lugar y del funcionamiento
con algunas limitaciones.

Primero se hace la reunidon de Comisidn (solo los comités), una hora de 11hs a 12hs.

Luego desde las 12hs a las17hs se realiza la reunién de Distrito por Separado.

El Distrito hoy tiene 10 grupos: Grupo” San Justo" San justo. Grupo Hijos “Doce pasos de libertad" San justo.
El grupo "Brisa “Villa Luzuriaga. El grupo "Crecimiento" Ramos Mejia. El grupo "Unidn y Gratitud" Mordn. El




grupo "Esperanza" de Rafael Castillo. Grupo "Luz y Esperanza" de Gonzalez Catan. Grupo "Senderos" de
Virrey del Pino. Grupo "Despertar"” de Altos de Laferrere. Y grupo "Nuevo Despertar " de Laferrere.

Los Rgs son 5 y son los que participan.

La comision No estd completa. Faltan los subs, el Unico que tiene titular y sub son el comité de
Coordinacion. Y falta Tesorero Encargado de Literatura.

Las actividades de este afio por ahora Reunidon de Comision y reunidn de Distrito. En él se pasan los informes
de c/u de los comités. Se hacen reunidn de Conciencia cuando es necesario. Talleres de los distintos comités.
Luego la Rd habla con los Rgs donde comparten sus experiencias dudas y logros.

Por el momento el logro es que hayan vuelto algunos grupos que no participaban en el Distrito alrededor de
dos afios.

Las conclusiones que hemos sacado sobre lo realizado en esta nueva gestidon a pesar de estar desde hace
poco tiempo es trabajar mucho para informar, invitar compartir experiencias y logros. Y que los miembros
de los grupos se animen a hacer Servicio. El Servicio es Gratitud y crecimiento y eso queremos trasmitir y
animar a nuestros compaferos.

Las dificultades son la falta de servidores y el poco interés de hacerlo.

El proyecto es trabajar en Unidad con cordialidad, respeto, humildad, compromiso y responsabilidad para
atraer a que puedan ser lideres con entusiasmo y muchas ganas de hacerlo, con la ayuda de nuestro Poder
Superior.

Informe de la delegada

iBuenos dias! Este afio es mi primer ailo como Delegada. Recién comienzo. Tengo muchas expectativas como
también muchas dudas. Tengo el respaldo de mi Distrito. Y la recibi también de otros delegados con los que
me mantuve en contacto a través de forma digital y presencial. Intercambiando ideas y compartiendo la
experiencia de los que ya participaron en una CSN. Con la Rd también he compartido poco tiempo, pero es
una buena Servidora amable y con muchas ganas de participar. Con ella trabajamos juntas
ayuddndonos mutuamente. Y con los comités después de la Asamblea hemos seguido alentando a hacer
servicio. Comenzamos con una reunion de Conciencia. Tenemos falta de Comités. Con la Esperanza de crecer
en Unidad tenemos planeado seguir trabajando con talleres para aprender y poner en practica nuestros
preceptos (tradiciones y conceptos) y surjan asi los servidores faltantes. Finalmente, yo como Delegada deseo
cumplir mi liderazgo de forma eficaz para mi Distrito y para la hermandad en general. Saludos. iY muchas
gracias!

INFORME DEL DISTRITO SUR:

El Distrito Sur realiza las reuniones de la comision el primer domingo de cada mes a través de zoom a las 9:30
hs. La reunién de servidores y Representantes de Grupo el segundo sabado de cada mes por zoom a las 14hs.
En el mes de abril las reuniones con los Rg seran de manera virtual y presencial. Se realizé la asamblea de
distrito y se rotaron los servidores, excepto el comité Alateen que rotara este afio. Contamos con las
coordinadoras de todos los comités y se esta trabajando para poder tener los alternos. El distrito cuenta con
15 grupos de los cuales 1 es Alateen y 1 se encuentra en formacion. 9 tienen RG y el resto miembros enlace.
En relacidn a la modalidad de las reuniones 5 son mixtos, 5 son solo presenciales y 1 decidié quedarse en la
virtualidad. El resto funcionan de manera virtual, aunque es posible un regreso a la presencialidad. Un grupo
tiene reunidn para principiantes. Se realizaron los talleres de Madrina Alateen y se realizé el taller de
oradores. Los logros de este afio fueron poder acompanar en la apertura de dos grupos y trabajar la
importancia de la participacién de los miembros en el distrito. Fueron buenos con la apertura a sugerencias
y cambio de ideas trabajando el Cuarto Concepto de la participacion. La Séptima Tradicion del Distrito fue
buena. La literatura se compré a la OSG durante este tiempo y ahora se comenzara a realizar la venta de
literatura desde el Distrito. Algunas de las dificultades respecto a la virtualidad es que a veces los miembros
no logran conectase bien por falta de sefial o por el costo que implica tener buena conexidn. Ademas, a veces
es complejo tener espacios de privacidad para poder participar de las reuniones. Otra dificultad es la distancia
gue hay entre el distrito y algunos grupos. Ya que se incluyeron grupos de distritos que han cerrado, lo cual
nos genera grandes distancias. Nuestro proyecto es poder estar cerca de los Rg por ende de los grupos a
través de visitas que realiza la Rd junto a la Delegada y las coordinadoras de los diferentes Comités, volver a




la presencialidad tratando de sostener la virtualidad para aquellas personas que la necesiten, usar los
recursos tecnoldgicos que tenemos en el distrito. Por ejemplo, el proyector. Poder realizar jornadas
informativas de temas de la Conferencia a través de jornadas. Destacar la importancia nuestras reuniones
mixtas para poder estar mas fortalecidos como distrito.

Informe de la delegada

Bien Coémo delegada tengo muy poco tiempo en el servicio no tengo alterna pero tampoco mis otros
compafieros del distrito pero estoy muy acompanada por todos los servidores y RG creo que Durante este
tiempo recibi mucho acompafiamiento de los miembros salientes de la comisidn tengo mucho por trabajar y
aprender en este servicio para lograr llevar la informacidn a los grupos y tratar de que se sumen aquellos que
aun no tienen un hereje transmitiendo la importancia de que ellos lleven al Distrito sus puntos de vista y
necesidades

INFORME DEL DISTRITO UNIDAD:

El Distrito Unidad realiza sus reuniones por Zoom: la reunidn de servidores y reuniones generales con los RG,
que se realizan en distintos dias. Los grupos son ocho, dos se cerraron por falta de miembros, un grupo se
abrid en el mes de marzo, mientras que dos se hacen de forma virtual y el resto de forma presencial. Algunos
grupos tienen RG, mientras que otros no. Tenemos Comité de literaturay de Tesoreria, y Secretaria. El Comité
de Alateen trabajé muy bien durante este periodo, participando en el Comité permanente de la 0OSG,
participaban madrinas y ex madrinas, donde se leyeron las guias de acceso limitado, el folleto de padrino a
padrino, se participd en charlas Informativas en la Esc. Media Robert Hart de Tortuguitas. Pero
lamentablemente la coordinadora renuncié a su servicio en el mes de enero por motivos personales. La
representante del Comité de Difusion también renuncid a su servicio. En el Comité de servidores decidié
hacer una reunién especial al mes, donde dedicamos una hora de Difusién y otra de Alateen para que los RG
y otros miembros del distrito no se quedaran sin informacién. El grupo virtual Volver a Vivir realiza una
reunidn de principiantes una vez a la semana con mucho éxito. Una de las dificultades es que hay pocos
miembros en los grupos, por lo tanto, pocos servidores. El proyecto para este afio es hacer difusién en la
presencialidad.

Informe de la delegada

Asumi mi servicio en octubre, 2020. Esta es mi segunda conferencia.

Comparti la carpeta en la reunién de servidores y en la reunidn general con los Representantes de grupo.
También transmiti mi experiencia de estar con otros delegados y miembros de la OSG.

Entendi que deberia tener mas comunicacidn con los distintos comités. En este nuevo rol aprendi que debo
tener mds paciencia y comprensién a lo que no puedo cambiar, a trabajar en equipo y a preguntar a los
servidores como se sentian en sus servicios y a apoyarlos.

Siempre me senti apoyada por la RD con la que recorri los grupos, donde trabajamos las tradiciones para la
unidad y armonia. Esto también lo hacia con la subdelegada antes que renunciara.

Este afio nos enfocamos en la difusién presencial para poder llegar a las personas que todavia no conocen
nuestra hermandad.

INFORME DEL DISTRITO VILLA MARIA:

El Distrito esta formando por cinco grupos, dos en Villa Maria; grupo Sabiduria que abren martes y jueves de
19:30 hs. a 21:30 ubicada en Malvinas argentinas 1450 sus reuniones son presenciales. Grupo Amor y Fé
funciona de 20:00 hs a 22:00 ubicada en General paz 260 sus reuniones son presenciales.

En Rio cuarto: Un grupo, Rio cuarto y funciona martes de 20:30 ha a 22:00 ubicada en La Madrid 1630 sus
reuniones son presenciales.

Rio Tercero: grupo Vida Nueva y en General Deheza: grupo Valor para Cambiar ambos hacen sus reuniones
por medio de video llamada de WhatsApp.

El distrito funciona cada segundo miércoles de cada mes en General Paz 260 de 20:00 a 22:00 hs y 1hora de
trabajo, dénde tratamos las dificultades del mismo y muchos temas mas.




Los miembros que asisten regularmente son: dos RGs , secretaria, coordinadora, tesorera, encargada de
literatura, RD y delegada. Y no contamos con ninglin comité.
Informe de la delegada

Cémo Delegada he incentivado a los grupos que lean la carpeta de la conferencia o trabajen con ella, en unos
he recibido buenas respuestas y en otros un poco de resistencia...

Junto a la RD estamos organizando para entrar en reuniones de los grupos que se han quedado sin espacio
fisico. Nuestra intencidn es apoyar y ayudar en lo que esté en nuestro alcance en encontrar un lugar dénde
se puedan reunir.

También estamos viendo cuando se pueda, en hacer una reunion publica. Tenemos muchos planes, nos falta
el tiempo y miembros que quieran colaborar con el servicio. Somos pocas y con muchas responsabilidades.
Pero con la ayuda del Poder Superior lo simplificamos con mucha humildad y nos quedamos con " una cosa
alavez".

INFORME DEL DISTRITO VIRTUAL REGION SUR:

Como ya todos saben somos un Distrito que fue reconocido como tal en diciembre 2021, asi que estamos en
los comienzos de los servicios y creacion del distrito. Nos reuniamos cada dos meses los ultimos lunes y
martes del mes que correspondia por WhatsApp, intentamos desde que somos distrito reunirnos una vez al
mes por Zoom pero no hemos tenido buena respuesta de los RGs, asi que decidimos volver a la modalidad
anterior.

Los grupos de forman el Distrito son: FORTALEZA de Puerto Madryn — DON BOSCO de Bariloche, AMOR de
Neuquén, PAZ Y ESPERANZA, de Comodoro Rivadavia, DAR Y COMPARTIR, de Villa Gesell, también nos
acompafa ALDO de Mercedes, y como la RG de Bahia Blanca se mudd al norte de pais, el grupo quedo sin
representante porque los miembros no se animan a la virtualidad.

Ya hemos realizado un taller de AL ATEEN, en la reunidn del mes de marzo, todavia tenemos algun servicio
por cubrir por eso se estd invitando a los miembros de los grupos a la reunion de distrito para lograr cubrir
los servicios , el gran logro nuestro del 2021 fue haber logrado con el apoyo de toda la hermandad la
realizacion del SEMINARIO DE LA REGION SUR, con mucha participacion y sobre lo que nos dejé a los
participantes, LA NECESIDAD DE VOLVER A LA BASES, para el crecimiento de los grupos, fortaleciendo a los
grupos y sus miembros con la virtualidad.

Con representante de los grupos y miembros del distrito, tratamos en las reuniones la carpeta de la
conferencia solicitando a los RGs su opinidn sobre las votaciones que se deberian hacer en la conferencia y
asi llevar su vos a la misma.

Que me deja la participacidon en forma personal, son las ganas para seguir trabajando, apoyando a mis
compafieros a pesar de las distancias, y la alegria que me da de estar cuando alguien llega al grupo y poder
extenderle la mano de AL ANON, para mostrarle que si se puede.

SIEMPRE UN DIA A LA VEZY MANTENIENDOLO SIMPLE, mis lemas que estan siempre presente.




PRESUPUESTO 2022

PRESUPUESTO 2021 PRESUPUESTO 2021 | PRESUPUESTO 2022
ANUAL ACUMULADO
Cuenta PRESUPUESTADO | MENSUAL IDEAL UTILIZADO ANUAL
APORTES DE GRUPOS 1.106.000,00 | 92.166,67| 1.106.000,00 883.810,00 1.325.715,00
APORTES APELACION 110.019,00 9.168,25 110.019,00 32.630,00 42.419,00
APORTES CSN 30.000,00 2.500,00 30.000,00 32.200,00 52.500,00
APORTES DE DISTRITOS 342.860,00 | 28.571,67 342.860,00 201.069,00 301.603,50
APORTES PERSONALES 61.460,00 5.121,67 61.460,00 328.615,00 492.922,50
APORTES POR LITERATURA 1.600.000,00 | 133.333,33| 1.600.000,00 1.176.338,00 1.764.507,00
INTERESES GANADOS 228.555,00 -
APORTE SEMINARIO REGION
NORTE - -
APORTE SEMINARIO REGION
CENTRO - -
APORTES MERCADO PAGO SIN
IDENTIFICAR 169.768,54 220.699,10
APORTES GALICIA SIN
IDENTIFICAR 472.218,50 613.884,05
APORTESFRANCES
S/IDENTIFICAR 29.125,12 37.862,66
APORTE SEMINARIO REGION
SUR 65.450,00 -
TOTAL APORTE SEMINARIO - -

TOTALES INGRESOS 3.250.339,00 | 270.861,58 | 3.250.339,00 3.619.779,16 4.852.112,81
SUELDOS 580.000,00 | 48.333,33 580.000,00 714.216,00 1.142.745,60
CARGAS SOCIALES 213.000,00 | 17.750,00 213.000,00 211.045,83 340.800,00
PREVISION POR
INDEMNIZACION - - 140.800,00
EXPENSAS 152.885,20 | 12.740,43 152.885,20 151.172,94 221.683,54
SERVICIO DE CORREO 114.116,00 9.509,67 114.116,00 131.873,26 53.539,80
FONDO CORREO ARGENTINO 13.940,00 13.940,00 - -
LIBRERIA Y PAPELERIA 23.432,00 1.952,67 23.432,00 45.696,33 66.259,67
HONORARIOS 706.995,00 | 58.916,25 706.995,00 738.517,00 1.060.492,50
PRIMAS DE SEGURO 16.000,00 1.333,33 16.000,00 23.408,00 33.941,60
TRASLADOS VOLUNTARIOS 5.000,00 416,67 5.000,00 4.010,60 7.250,00
GASTOS SECRETARIA 15.217,00 1.268,08 15.217,00 47.151,56 19.782,10




SERVICIO TELEFONICO 52.400,00 4.366,67 52.400,00 45.186,42 78.600,00
SERVICIO INTERNET(I-PLAN-
Z00M) 60.303,00 5.025,25 60.303,00 124.443,86 161.777,02
PAGINA WEB 3.000,00 250,00 3.000,00 - 3.900,00
GASTOS DE RUBRICA Y CERTIF. 13.000,00 1.083,33 13.000,00 14.088,00 18.850,00
GASTOS CONFERENCIA
NACIONAL 30.000,00 2.500,00 30.000,00 6.515,00 9.446,75
APORTE ANUAL OSM - -
GASTOS BOLETIN 50.000,00 4.166,67 50.000,00 2.000,00 3.000,00
SERVICIOS MANTENIMIENTO
SISTEMAS 60.000,00 5.000,00 60.000,00 50.970,00 78.000,00
TRASLADOS CUSTODIOS
REGIONALES 50.000,00 4.166,67 50.000,00 - 10.000,00
GASTOS VARIOS 5.000,00 416,67 5.000,00 760,00 5.000,00
IMPUESTOS ABL Y AGUA 24.692,00 2.057,67 24.692,00 23.696,00 32.099,60
CAJA SEGURIDAD GALICIA 36.000 3.000,00 36.000 36.916,00 23.400,00
COMISIONES Y GASTOS
BANCARIOS 60.000,00 5.000,00 60.000,00 100.113,49 145.164,56
EVENTOS 180.000,00 | 15.000,00 180.000,00 = 130.000,00
MUBLES Y UTILES 28.710,00 2.392,50 28.710,00 56.649,00 41.629,50
MARCAS Y PATENTES 12.000,00 1.000,00 12.000,00 - 15.600,00
SUBTOTAL GASTOS BASICOS 2.505.690,20 | 207.645,85 | 2.505.690,20 2.528.429,29 3.843.762,24
COMITE DE CONFERENCIA 12.500,00 1.041,67 12.500,00 16.250,00
GASTOS RISGA Y RIASA 180.000,00 |  15.000,00 180.000,00 - 160.000,00
COMITE INTERIOR 12.500,00 1.041,67 12.500,00 - 16.250,00
COMITE DE PRESUPUESTO 12.500,00 1.041,67 12.500,00 - 16.250,00
COMITE DE PUBLICACIONES 12.500,00 1.041,67 12.500,00 - 16.250,00
COMITE ALATEEN 12.500,00 1.041,67 12.500,00 - 16.250,00
COMITE SEMINARIO REGIONAL 12.500,00 1.041,67 12.500,00 8.208,00 16.250,00
COMITE DE DIFUSION 12.500,00 1.041,67 12.500,00 16.250,00
COMITE ARCHIVO HISTORICO 12.500,00 1.041,67 12.500,00 - 16.250,00
SUBTOTAL PROYECTOS 280.000,00 | 23.333,33| $280.000,00 8.208,00 290.000,00
IMPRENTA 390.000,00 | 32.500,00 390.000,00 454.953,00 659.681,85
SUBTOTAL IMPRENTA 390.000,00| 32.500,00 390.000,00 454.953,00 659.681,85
TOTAL EGRESOS 3.175.690,20 | 263.479,18| 3.175.690,20 2.991.590,29 4.793.444,09
DIFERENCIA INGRESOS VS
EGRESOS 74.648,80 7.382,40 74.648,80 628.188,87 58.668,72




PROCEDIMIENTOS Y VOTACIONES

La aprobacidon de INFORMES DE LOS COMITES, JUNTA'Y SECRETARIA GENERAL se hizo por WhatsApp
con anticipacién, se armé un grupo para debate y consultas con los coordinadores de los Comités y
los votantes. La votacién de las GUIAS NUEVAS, MODIFICACIONES, PAUTAS, asi como el
DESARROLLO DE LOS TEMAS y el LEMA fueron votados por MAIL anteriormente. LAS MOCIONES
12,14, 15, 16, 18 y 19 se hicieron por la aplicacion ZOOM como también la votacién del
PRESUPUESTO. LOS MIEMBROS CON DERECHO A VOTO SON 14 DELEGADOS Y 7 CUSTODIOS,
HACIENDO UN TOTAL DE 21 VOTOS.

El lema fue votado por todos los Custodios, los Delegados, los coordinadores de los comités y
miembros de Conferencia, ademas de los representantes de grupo sin distrito.

SALA DE NO VOTANTES

Mientras los miembros votantes de la CSN N°38, son destinados a otra sala, los NO votantes, participamos
de unaronda de preguntasy reflexiones. Se comenzé la reunidn con la Oracion de la Serenidad. Las preguntas
y/o frases que se realizaron para completar, fueron las siguientes:

El Servicio me ayudé para ....

Estds dispuesto a ofrecerte para ....
Estoy agradecido porque....

Cuando empecé este servicio...

El apadrinamiento me ayuda para ...
Los pasos me ayudan para ...

El programalollevoa ...

Los conceptos los llevo a ...

De las tradiciones tomo....

Lo mds destacado de esta parte de reflexiones fue la participacién de Kiara de Misiones y Alba de Formosa,
ya que se les pregunté cédmo vivian la virtualidad y la presencialidad, con respecto a la distancia y a los
miembros que asistian a esos grupos.

Los asistentes a esta seccidon de la CSN, no querian que se terminara el tiempo ya que fue muy emotivo para
todos, recordar los comienzos en los servicios de cada uno de los participantes, contestando las preguntas y
completando las frases.

Quedaron todos muy agradecidos y sorprendidos con este espacio innovador en la CSN.

Culmind este participativo momento, con la invitacién de Gustavo D. a pronunciar la oracidn de la Serenidad.

MOCIONES PRESENTADAS EN LA CSN N° 38

MOCION 1: La Junta de Custodios recomienda a la conferencia se aprueben los informes
de: SecretariaGeneral, Comité de Guias y Nominaciones (paginas 42, 52 y 54 de la carpeta
de CSN 38).

SECRETARIA GENERAL (APROBADO POR UNANIMIDAD)

POSITIVOS: 21 ‘ NEGATIVOS: 0
COMITEE DE GUIAS (APROBADO POR UNANIMIDAD)
POSITIVOS: 21 ‘ NEGATIVOS: 0

COMITE DE NOMINACIONES (APROBADO POR MAYORIA)
POSITIVOS: 20 ‘ NEGATIVOS: 1




MOCION 2: La Junta de Custodios recomienda a la conferencia se aprueben los informes de:
Junta de Custodios, Comité de Presupuesto y Comité de Difusion (paginas 43,56 y 48 de la
carpeta de CSN38). (APROBADOS POR UNANIMIDAD)

| POSITIVOS: 21 | NEGATIVOS: 0 |

MOCION 3: La Junta de Custodios recomienda a la conferencia se aprueben los informes de:
Comité Alateen y Comité de Publicaciones. (paginas 44 y 55 de la carpeta de CSN 38)

(APROBADOS POR UNANIMIDAD)

| POSITIVOS: 21 | NEGATIVOS: 0 |

MOCION 4: La Junta de Custodios recomienda a la conferencia se aprueben los informes de:
Comité Interior,Comité Digital y Comité Internacional. (paginas 52, 49 a51 y 53 de la carpeta
de CSN 38). (APROBADOS POR UNANIMIDAD)

| POSITIVOS: 21 | NEGATIVOS: 0

MOCION 5: La Junta de Custodios recomienda a la conferencia se aprueben el informe del
Comité de Seminario de Servicios Regionales y del Comité de Archivo Histérico (pagina 57 Y 44
de la carpeta de CSN 38).

COMITE DE SSR (APROBADO POR MAYORIA)
POSITIVOS: 20 | NEGATIVOS: 1
COMITE DE ARCHIVO HISTORICO (APROBADO POR UNANIMIDAD)
POSITIVOS: 21 | NEGATIVOS: 0

MOCION 6: La Junta de Custodios recomienda a la conferencia se aprueben el informe del
Comité de Conferencia y del Subcomité de Temario, Manual y Admision (pagina 45 a 47 de la
carpeta de CSN 38). (APROBADO POR UNANIMIDAD)

| POSITIVOS: 21 | NEGATIVOS: 0

MOCION 7: El Comité de Guias de la OSG recomienda a la Conferencia dé su aval a la Guia del Comité
Digital. (APROBADO POR MAYORIA).

‘ POSITIVOS: 20 NEGATIVOS: 1

MOCION 8: El Comité de Conferencia de OSG recomienda a la Conferencia de su aval a la Guia del Delegado.
Fundamento: En esta guia estan plasmadas todas las tareas del delegado titular y el suplente, su trabajo junto
con el RD y las reuniones importantes a las que debe concurrir. Hasta el momento nunca se habia hecho una
guia, si bien toda la informacién esta en el Manual de Servicio Nacional, nos parecié que compilarla en una
guia es importante. (APROBADO POR MAYORIA).

POSITIVOS: 20 | NEGATIVOS: 1




MOCION 9: El Comité de Conferencia recomienda a la Conferencia dé su aval a la Guias del Subcomité de
Manual y Admisién y a su Anexo. Fundamento: Considerando el lema “Inclusidn, diversidad y virtualidad”
que nos ha orientado para facilitar a los servidores la pertenencia en nuestra hermandad Al-Anon/Alateen,
sugerimos algunas modificaciones y aclaraciones posibilitadoras de una mejor comprensién de las Guias del
Subcomité de Manual y Admisidn, cuyos propdsitos se refieren a la admisién de miembros, grupos y distritos.

(APROBADO POR UNANIMIDAD)

| POSITIVOS: 21 | NEGATIVOS: 0

MOCION 10: El Comité de Guias recomienda a la Conferencia dé su aval para la aprobacion de las Guias del
Comité Internacional y del Delegado Internacional. (APROBADO POR MAYORIA).

POSITIVOS: 18 | NEGATIVOS: 3 |

MOCION 11: El Comité de Guias recomienda a la Conferencia de su aval a las Pautas sugeridas para
oradores de reuniones abiertas al publico por plataformas virtuales. (APROBADO POR UNANIMIDAD)

POSITIVOS: 21 NEGATIVOS: 0 ‘

MOCION 12: El Comité de Conferencia de OSG recomienda a la Conferencia que en todos los distritos se
aliente y se ponga en consideracion la apertura de al menos un grupo para principiantes, el funcionamiento
lo decidira cada Distrito con sus grupos como lo crean conveniente. Fundamento: “Vemos muy interesante
gue haya 26 miembros habituales en los grupos para principiante, nos habla de lo util que este tipo de grupos
es para quienes participan desde hace poco tiempo y alin no conocen la dindmica de trabajo de grupo, de
ahijado/padrino y los Pasos, Tradiciones y Conceptos.

Durante el periodo enero-julio de 2021 han asistido a las reuniones 578 miembros nuevos, de los cuales 301
contintan haciéndolo. Podemos deducir que la efectividad del mensaje fue del 52%, mejorando
notablemente respecto del censo 2019, cuando era del 29%”. (Informe Censo Nacional 2021)

Presenta: Carolina. Secunda: Maria (APROBADO POR MAYORIA).

POSITIVOS: 18 | NEGATIVOS: 3 |

MOCION 13: El Distrito Norte rescinde esta mocion que es reemplazada por la MOCION 18.

MOCION 14: La Junta de Administradores/ Custodios recomienda a la Conferencia que se declare el afio
2022, el afio de la DIFUSION A TODO NIVEL. Fundamento: Haciendo alusién a nuestra declaracién que dice:
"Que empiece por mi. Cuando alguien donde quiera que sea pida ayuda, que nunca falte alli la mano de Al-
Anon y Alateen y Que empiece por mi “, podamos llevar nuestro mensaje de Esperanza a todo aquel que lo
necesite, utilizando todos los medios a nuestro alcance. Presenta: Nilda. Secunda: Lilian.

(APROBADO POR MAYORIA).

| POSITIVOS: 20 | NEGATIVOS: 1

MOCION 15: El Distrito Tucuman recomienda a la 38° CSN la eleccion del afio 2022 para difundir, a nivel
nacional y en forma masiva (canales de cable y otros) el mensaje de Al-Anon/Alateen. Fundamento: Del
analisis del balance presentado a los Delegados nuestra OSG cuenta con suficientes fondos de reserva para
Ilevar el mensaje. La mocion recomienda sumar a todo lo que se viene desarrollando por otros medios de

M
—



internet este mensaje masivo. La Unica finalidad de nuestra hermandad es llevar el mensaje y hacer realidad
la Declaracién de Alanon/Alateen y citamos, “cuando el contexto puso en la mira temas relacionados al
alcoholismo o se implementa alguna campafa institucional, el nimero de consultas aumenta
considerablemente” (Informe Secretaria General- 37° Conferencia- pag 29)

Presenta: Hilda. Secunda: Laura. (DENEGADA)

POSITIVOS: 10 | NEGATIVOS: 11 |

MOCION 16: La Junta de Administradores/Custodios recomienda a la Conferencia, la aprobacion de la
Reforma de nuestros Estatutos. Presenta: Norma. Secunda: Beatriz. (APROBADO POR MAYORIA).

POSITIVOS: 20 | NEGATIVOS: 1 |

MOCION 17: EI C.S.S.R. Recomienda a la conferencia, hacer una salvedad en un parrafo de la GUIA aprobada
en el afo 2021.Donde dice SERVICIOS Y RESPONSABILIDADES Punto 5) - Del comité anfitrion: “Tomara la
decisién si el seminario serd presencial, virtual o mixto, DEBIERA DECIR: EL COMITE ANFITRION invita a la
region a manifestarse mediante votacién para elegir que modalidad seguird la regiéon para lograr un
seminario regional, las opciones son: presencial, virtual o mixto. (APROBADO POR MAYORIA).

POSITIVOS: 18 | NEGATIVOS: 3 |

MOCION 18: Los delegados proponen como requisito para la seleccién de candidatos a custodios que sea
necesario haber cumplido funciones de RG (tres afios) y de servidor en su distrito (tres afios) completando
un minimo de seis afios de servicio en la hermandad.

Fundamentacidn: al representar al grupo un servidor mantiene la comunicacién entre este y su distrito. Y al
realizar un servicio en su distrito (como RD, delegado, coordinador, secretario, tesorero, etc) se familiariza
con todas las actividades y relaciones del distrito con toda la estructura de la hermandad. Esto proporciona
al servidor y posible custodio una visién y experiencia amplia del funcionamiento desde las bases (grupos) y
de toda la estructura de la hermandad. Presenta: Myriam. Secunda: Andrea. (APROBADO POR
UNANIMIDAD)

| POSITIVOS: 21 NEGATIVOS: 0 |

MOCION 19: Los delegados proponen que desde la OSG se gestione al menos la redaccion de un audiolibro.
Fundamentacidn: para fomentar la inclusién de miembros con alguna discapacidad visual y que tengan
acceso a nuestra LAC. Se aclara que ya existe literatura Al Anon simil audiolibros en plataformas que no
administra nuestra hermandad. Afios atrds se habia iniciado la redaccién de audios de un libro de lecturas
diarias pero ese material se perdid. Gestionar implica solicitar permisos de ser necesarios a la OSM,
seleccionar el formato del libro (CD, MP3, etc) y la forma de comercializacion. Presenta: Moénica. Secunda:
Ana. (APROBADO POR MAYORIA)

| POSITIVOS: 20 | NEGATIVOS: 1

MOCION SOBRE EL PRESUPUESTO: La Junta de Custodios recomienda a la Conferencia apruebe el
Presupuesto 2022. Presenta: Hilda. Secunda: Ménica. (APROBADO POR UNANIMIDAD)

POSITIVOS: 21 | NEGATIVOS: 0




VOTACION A MANO ALZADA SOBRE LA DURACION Y MODALIDAD DE LA CSN N239 (2023):

Se utilizd la mano virtual del Zoom para decidir si la Conferencia sera de 2 dias y medio. (APROBADO
POR MAYORIA)

| POSITIVOS: 19 NEGATIVOS: 2 |

Se votd sobre la modalidad. Las opciones fueron:

Opcion 1: CONFERENCIA VIRTUAL. 0 voto

Opcién 2: CONFERENCIA HIBRIDA. 18 votos/19 votantes
Opcién 3: CONFERENCIA PRESENCIAL. 1 voto.

Resulto APROBADO POR MAYORIA la modalidad de Conferencia Hibrida para 2023.

DELIBERACIONES SOBRE LAS MOCIONES

Sobre los Informes:

> Se presenta a la nueva Secretaria General, Mabel Pacheco, quien ha iniciado su trabajo en OSG en
diciembre 2021. Como ampliacidon del Informe presentado comenta su trabajo con Difusidon en los
programas de television de Tete Custarot y Lalo Garaval. Otra tarea fue el pedido de autorizacion para
impresion de LAC en la OSM. También el tema de renovaciones de exenciones impositivas. Se hizo la
cuenta de Mercado Solidario, que tiene mejores beneficios para ONGs. Una delegada le pregunta sobre
los beneficios de esta nueva cuenta: tiene exenciones en Ingresos Brutos, Ganancias y comisiones
menores, es especial para asociaciones sin fines de lucro. Para completar el informe, aclara que se estan
haciendo todas las tramitaciones para la Feria del Libro. Esta vez se van a poder vender libros por postnet
y por QR, a cargo de los voluntarios, en los turnos de 14 a 22 hs. Habra una cuponera de descuentos para
profesionales que ofrece el Banco Provincia.

> Antes de la votacién del Presupuesto, la tesorera aclaro que falto incluir dos Comités: El Digital y el
Internacional con un valor de $16,250. Otra aclaracion es que quedo pendiente la Guia de Presupuesto
gue esta confeccionada y sera presentada en la préxima reunién de Guias, del mes de Junio. Una acotacion
que refiridé a que el Presupuesto es solo una estimacidn de cuanto se podria recibir cada afio como aporte
voluntario, no son sumas de dinero que tengamos disponibles con para llevar a cabo la misién. Todo lo
que se paga sale con un ticket que se digitaliza para que después los revisores de cuenta hagan su control.
Se pide que en cada aporte se hagan las aclaraciones necesarias para poder luego hacer los recibos. En el
presupuesto hay un saldo negativo que quedo como remanente del servicio de correos porque se cambio
de empresa. Ante la pregunta de que si el Presupuesto es de Enero a Enero o de Abril a Abril, se responde
gue con el estatuto actual, se va a pedir que sea elaborado en Noviembre para su aprobacidn en
Diciembre, para que coincida con el periodo fiscal que cierra el 31 de diciembre. Esto se implementara
recién a fin de afio. Se pedird A LOS COORDINADORES DE LOS Comités que presenten un presupuesto
para posibles gastos.

Sobre las Guias:

» Se preguntd sobre la edad para participar en el Comité digital, segun la Guia: ser mayor de 18 afios. La
respuesta de la Coordinadora fue: “Para administrar las redes se necesita ser mayor de edad”. “Los
miembros Alateen pueden participar con sus madrinas y asi se hizo en la campafia del afio pasado. Existen
restricciones legales, espirituales y de conciencia para asignar tareas a menores”. Se sugiere que haya un
analisis y debate previo a la votacidén de las Guias. Se aclara que un Alateen entre 18 y 20 afios puede
participar del Comité. La guia fue necesaria para tener un marco de la actividad a desarrollar por el Comité




Digital, pero siempre se puede mejorar en el transcurso del tiempo.

En la Guia del Delegado se sugirié agregar Delegado/a ya que la mayoria que cumple es servicio son
delegadas.

Se debatid sobre la admisidon de un nuevo distrito. Se leyeron las paginas 91 y 93 del Manual de Servicio
y se concluyd que el aval para participar en Conferencia al delegado que los va a representar, se lo dan
los mismos RGs cuando lo votan en Asamblea. Si, se necesita la votacidn en conferencia para la division
de un Distrito.

En cuanto al Delegado Internacional se preguntd si no se necesita el aval de la Conferencia, ya que lo elige
la Junta de Custodios. El Delegado Internacional es el que representa a la OSG, es un representante entre
las estructuras en cuanto a la relacidn que tiene con la OSM, por eso lo elige la Junta. No asi el Coordinador
del Comité que seria una figura nueva en el servicio y habria que agregarlo en la Guia. Esta guia es solo un
instrumento que se facilitd para este nuevo comité y se ira modificando y mejorando con el tiempo, fue
imprescindible en estos tiempos de virtualidad para el intercambio con otras estructuras. Quedo aclarado
gue al Delegado Internacional lo elige la Junta de Custodios porque la representa en otros paises, asi como
al Delegado lo elige el Distrito. Se leyd a pagina 113 del Manual de Servicio.

Sobre las otras Mociones:

>

>

>

Sobre la Mocién N2 12 se sugiere revisar la guia de grupos de principiantes para hacerla mas flexible. Se
pondera la participacion de los miembros nuevos en las reuniones de principiantes de OSG.

La Mocién N2 14 plantea que se declare el afio de la Difusién. Se pide que los grupos, sean virtuales o
presenciales abran a horario y que lo hagan siempre, aunque no concurran miembros, si llega una persona
nuevay no encuentra a nadie, esa persona se extravia. La difusidn va de la mano de grupos estructurados
y con servidores. La mocidn dice que se haga con los medios a nuestro alcance, las redes sociales son la
forma de llegada a muchas personas con menos costo econdmico. Hacia eso apunta la campaia que se
esta haciendo con Digital y Difusidn, los valores son mucho mas accesibles que el minuto de TV. Es muy
importante la manera en que se recibe a los nuevos y el material que se ofrece para difusion, existen
folletos para profesionales y préximamente para las escuelas. Los Distritos deben hacer difusién local y
destinar fondos para ello. Se sugirid averiguar en las lineas de colectivos que pasan videos a los pasajeros,
se podria utilizar ese medio para difundir.

Cuando se debatié sobre la Mocidén N2 15 se aclard que ya no se aceptan las campafias gratuitas en
televisién, anteriormente se hacian., esa posibilidad en las radios y television masiva se perdid, pero
guedan los canales de cable y las radios locales y digitales para pasar el mensaje. Sabemos que los fondos
de reserva no se usan para hacer difusion como se ha explicado otras veces, aunque se podria hacer una
campafa como se hizo para la compra de la oficina, para juntar fondos que se usen para hacer difusidon
(Pro Paso 12). Otros miembros opinan que no centremos la atencidon solo en los fondos y como se utilizan,
sino en el objetivo de difundir, y que primeramente deberiamos ver que ofrecemos, como estan los grupos
y que problemas tienen. Otros opinan que, si se hace una difusidn a nivel nacional y ese es el objetivo
claro, los distritos del interior se sentirian mas apoyados y respaldados en sus esfuerzos locales. Hay
herramientas que no estamos usando: la norma de alcoholismo, la norma de consumo problematico. el
tema de que las obras sociales no incluyen al familiar, o sea que los grupos tienen una importantisima
misién ahi. Esta mocidn salié denegada ya que no se estuvo de acuerdo con la fundamentacién.

Al momento de hablar de los estatutos se aportd que se cambiaron algunos términos del mismo por
sugerencia de algunos delegados en las reuniones previas que se hicieron: la palabra “preparar el
balance”, referido al tesorero, se cambid por: “presentar el balance”; la palabra “permuta”, se sostuvo
porque tiene un significado amplio y después la aclaracidn sobre las “donaciones”: la persona que tenga
ingresos abultados podria hacer un aporte de hasta el 5% de sus ingresos anuales y con eso no tributan al
estado pero si lo hacen como donacién a Al-Anon y en ese caso se emitiria una constancia. La tarea de
modificacion de los estatutos ha sido necesaria para adecuarlos a la legislacidn vigente por pedido de la
IGJ, donde entre otras cosas se permiten las asambleas virtuales o mixtas.

Sobre la Mocion N2 18 se destacd la modificacidn de seis afios de servicio para ser candidato a Custodio,
gue es la adecuada. Se espera la aprobacién de esta mocién para modificar las guias de Custodios. Lo
importante es la disponibilidad de los miembros y el haber hecho algun servicio en Oficina.

De la Mocidn N2 19, sobre el audiolibro se apunta que se estan haciendo las gestiones en OSM para este




proyecto. Préximamente la Delegada Internacional llevara esta inquietud a las autoridades de OSM.
También existe una LAC con letra mas grande para disminuidos visuales, seria una buena opcién para
algunos miembros que lo necesitan. Hay que tener siempre presente que el copyright lo tiene OSM.

LEMAS PRESENTADOS PARA LA 39° CSN

DISTRITO CAPITAL: SIN FRONTERAS MUCHAS VOCES EN UNIDAD Y RECUPERACION.

DISTRITO CENTRO ESTE ENTRE RIOS:

LA FORTALEZA SE MANIFIESTA A TRAVES DE LA UNIDAD.

DISTRITO CENTRO OESTE: SERVICIO EN VIRTUALIDAD AL-ANON/ALATEEN EN ACCION.

DISTRITO CORDOBA: SANAR COMO OBIJETIVO.

DISTRITO INTEGRACION: COMPROMETERSE PARA CRECER

DISTRITO NORTE: EN AL-ANON COMPARTIMOS ESPERANZA

DISTRITO RAFAELA:  AL-ANON/ALATEEN FORTALECE MI VIDA EN LA VIRTUALIDAD.

DISTRITO RIO DE LA PLATA:  LIBERTAD, ACEPTACION Y UNIDAD

DISTRITO ROSARIO: RECUPERACION...GRATITUD...SERVICIO.

DISTRITO SUDOESTE: SERVIR PARA SOLTAR Y SUPERAR EL MIEDO.

DISTRITO SUR: CONSERVANDO NUESTRO PROPOSITO.

DISTRITO TUCUMAN: PRACTIQUEMOS LA COMPASION PARA CRECER EN UNIDAD

DISTRITO UNIDAD: LA VIRTUALIDAD NOS INCLUYE Y CON LA INCLUSION, BUSCAMOS LA
RECUPERACION.

DISTRITO VILLA MARIA: CON AMOR ASEGURAMOS NUESTRO LEGADO.

DESPEDIDA A SERVIDORES QUE CUMPLEN SU PERIODO

Durante este afo los siguientes miembros finalizan sus servicios:

NORMA, Miembro Administrador Custodio, Coordinadora del Comité de Guias, miembro del Comité de
Conferencia y del Comité ejecutivo. Servidora del Comité Alateen y de SSR.

GRACIELA: Coordinadora del Comité de Seminario de Servicio Regional.

JUAN CARLOS: Coordinador del Comité de Publicaciones.

LILIAN: Delegada del Distrito Norte.

LAURA: Delegada del Distrito Integracion.

LAURA: Representante del Distrito Noroeste quien cumple con su tercera Conferencia.

ELVA: Colaboradora del Comité de Conferencia.




Susana F., miembro Custodio, despide a Norma. Ella hace referencia a un jardin, que ha tenido que cuidar
con compromiso, y que ahora deja lleno de flores para que otro jardinero pueda seguir con el cuidado igual
que ella. Asi, agradece su presencia, su disponibilidad, en momentos que no han sido éptimos, pero ella
siempre estuvo atenta. Se le brinda un caluroso aplauso.

Marcelo L., miembro Custodio, despide a Graciela. El agradece el desafio de cumplir los tres afios en el
comité, cumpliendo la tarea, anteponiendo los principios a las personas, siendo activa y creativa, se valora el
haber traido a un Alateen a la Conferencia, es solo un hasta pronto para encontrarse en otro servicio.

Hilda P. despide a Juan Carlos. Hace referencia a los afios trabajados en el Comité de Presupuesto y al equipo
formado en ese entonces, asi como a otros tantos servicios en los que ha participado. Desea que encuentre
pazy tranquilidad en estos momentos y agradece en nombre de la Junta. Le lee el recordatorio del Libro “Un
Dia a la Vez” del dia 22 de julio como reflexion para este momento de su vida en Al-Anon.

Marcelo L. agradece a Hilada todo el esfuerzo y acompanamiento como Coordinadora de la Junta, aunque
seguird un afio mas, ya no como Coordinadora. El compafiero menciona la buena voluntad de Hilda de
comprender a los otros.

Lucy, coordinadora del Comité de Conferencia despide a las delegadas del tercer afio y a Laura, miembro
enlace del Distrito Noroeste por haber cumplido su servicio de miembro enlace, asi como a Elva, miembro
del Comité de Conferencia que ya no participa. Lee del libro “Cuando Estoy Ocupado me siento Mejor”,
pagina 34 y un parrafo del libro “Esperanza para Hoy”, pagina 181.

VISITAS INTERNACIONALES

El Comité de Conferencia, junto con el Comité Internacional propusieron dos temas para exponer en el
espacio dedicado a los Delegados Internacionales.

INFORME DE AL-ANON URUGUAY A LA 382 CSN ARGENTINA

ler. Tema: SALDO POSITIVO Y NEGATIVO DE LA PANDEMIA

El saldo de la pandemia podemos considerarlo muy positivo, si bien, hay distintas aristas a tener en cuenta,
unas positivas, asi como otras negativas, que atafian tanto a la parte tradicional como a la parte
administrativa.

LA PANDEMIA
AL-ANON SALDO POSITIVO SALDO NEGATIVO
Parte -Capacidad de respuesta de Al-Anon -Cierre de grupos presenciales por
para adaptarse a los cambios aproximadamente ano y medio.
Tradicional -Adhesion a la virtualidad en el corto

plazo. -Los miembros no quieren asumir

-Aprendizajes y mejoramiento responsabilidades de servicio.
Continuo.

-Apoyo econdmico a OSG. -Ruptura de la cadena de servicio.




-La JNC resuelve tomar medidas

Parte administrativas urgentes. -OSG redujo de atencién semanal.
Administrativa |-La JNC elabord pautas, protocolosy |-Los miembros no se acercan a los
Guias. Comités para hacer servicio.

-En 2020 se suspendid la 242 CSN.
-Comunicacién constante con la -Dificultad para la compra de LAC.

Hermandad.
-Se desdibuja el Servicio del Delegado

Internacional.

Saldo positivo de la pandemia referido a la parte tradicional

1.- La capacidad de respuesta de Al-Anon para adaptarse a los cambios en la Pandemia, es de destacar. El
13 de Marzo de 2020 fue declarada en nuestro pais la emergencia sanitaria y con ella el confinamiento y el
20 del mismo mes, estaban surgiendo los primeros grupos virtuales.

2.- Adhesiodn a la virtualidad en el corto plazo: Hubo que aplicar el pienso, vencer miedos, amigarse con la
tecnologia y asi, servidores de grupos, algunos de ellos bastante mayores, buscaron la forma de seguir
reuniéndose y surgieron las reuniones online, en sus comienzos a través de la aplicacién de WhatsApp.

3.- Aprendizajes y mejoramiento continuo: Lo hubo y mucho. La necesidad de contar con reuniones de
grupo hizo que también surgieran reuniones por Zoom y por video llamadas, si bien las prevalentes fuerony
son por WhatsApp.

En cuanto al mejoramiento continuo lo experimentamos al pasar de reuniones virtuales donde en los
comienzos no se planteaban inquietudes, a tener grupos muy similares a los presenciales. Se tuvo especial
cuidado con el Anonimato y mientras que al principio se pedia a los participantes vaciaran el chat y se hacia
confianza en ello, pasamos a crear salas especificas para cada una de las reuniones, las que eran cerradas
definitivamente al término de la reunién.

De forma similar, algunos distritos se han reunido regularmente de manera virtual.

Se mantuvo un buen nivel de comunicacién con toda la Hermandad, desde y hacia OSG, valiéndonos de la
tecnologia.

4.- Apoyo econdmico a la OSG: Lo hubo y se mantuvo en forma bastante importante, logrando de esa manera
que las finanzas se mantuvieran saneadas. Las contribuciones de la 72 Tradicion se sostuvieron gracias a los

aportes a través de redes de cobranzas y por transferencias bancarias.

Saldo positivo de la pandemia referido a la parte administrativa

5.- La Junta Nacional de Custodios toma medidas administrativas urgentes: Se tomaron medidas rapidas
desde el comienzo de la Pandemia. Se cerrd la Oficina por dos meses y transcurridos este tiempo, la Junta
tomod sobre sus hombros la responsabilidad de reabrir la OSG y tener en funcionamiento los Comités
recaudadores, Presupuesto, Sub-Cté. de Eventos, Publicaciones y Sub-Cté. de Boletin. Se envid a Seguro de




Paro a la Administrativa quién volvié a su trabajo en Julio-2020. Con estas medidas se logré minimizar los
gastos.

6.- JNC — Pautas, Guias y Protocolos: La virtualidad de los Grupos nos ha traido nuevos desafios que se han
traducido en: al comienzo, se hicieron Pautas para los grupos virtuales y a posteriori, una Guia para dichos
grupos.

También se establecieron Protocolos para la reapertura de la OSG y de grupos presenciales, en sintonia con
los protocolos sanitarios.

7.- INC y la Comunicacion: Estuvo siempre atenta con las informaciones. Se buscé de que éstas, fueran
constantes y fluidas desde OSG a la Hermandad y viceversa, para mantener fortalecido nuestro Programa.

Saldo negativo de la pandemia referido a la parte tradicional

8.- Cierre de Grupos presenciales: Con la pandemia, de pronto, el mundo se pard y de un dia para otro se
cerraron todos los grupos, hasta ese entonces todos presenciales y asi

estuvieron por el lapso de un afio y medio aproximadamente. La reapertura de dichos grupos, trajo
aparejado, al dia de hoy, grupos con poca concurrencia, falta de servidores y canastas magras.

9.- Ruptura de la cadena de servicio: Otra consecuencia negativa de la pandemia, es que, al estar tanto
tiempo desconectados de los servicios, en general se perdié el interés y el compromiso de hacer servicio. Hoy
las prioridades cambiaron, de hecho, miembros de tiempo en la Hermandad, tampoco quieren asumir la
responsabilidad de un servicio, por ende, podemos sefialar la ruptura de la cadena de servicio.

Saldo negativo de la pandemia referido a la parte administrativa

10.- Saldos negativos Varios: Hay varios puntos que hasta el momento no se han podido revertir y son:

e la reduccion de los dias y horario de atencién de la OSG fijada en Mayo/2020 permanece
incambiada. La situaciéon actual no amerita cambios.

e Al romperse la cadena de servicio, no hay miembros que se acerquen a los Comités para hacer
servicio, lo que implica que no pueda hacerse la renovacién de servidores al término de los distintos
servicios.

e En 2020, no pudo realizarse la 242 CSN ya que la misma estaba pensada para hacerla de manera
presencial. A nivel de algunos Distritos se trabajdé la carpeta y se brindé la posibilidad de que cualquier
consulta la hicieran llegar a OSG para una posterior respuesta.

e lLacomprade literatura LAC, fue el otro gran inconveniente ya que se dificultéd comprar en Argentina,
cosa habitual para nosotros, al no poder viajar. Hace dos meses pudimos comprar algunos titulos,
gracias a un gran compafiero que siempre estd a la orden nuestra, cuando viaja para Montevideo.

22 Tema: “Transicion y vuelta a la presencialidad.”, éCudles son los conflictos que esta transicion conlleva?

1) Los Grupos presenciales poco a poco van retomando su actividad. Vemos algunos inconvenientes en sus
reaperturas. Estas son: baja concurrencia, falta de Servidores y los que hay, varias veces, por diferentes
razones, hacen que no se logre una estabilidad en el mantenimiento de dias y horarios de funcionamiento,
dificultando bastante al momento de brindar informacion.

2) Se esta dificultando por la volatilidad de los Grupos, alentar a nuevos servidores para que se integren a
trabajar en los Comités y restablecer la Estructura de Servicios.

3) En el 2020 nos vimos obligados a suspender lo que hubiera sido nuestra 242 CSN. Pero en noviembre del
2021, pudimos realizar nuestra 252 CSN en forma presencial. Hubo que realizarla en un solo dia, por lo que




se votod solo los comités recaudadores. Se invitd a los delegados a que las preguntas sobre los otros informes
las hicieran llegar por escrito al comité correspondiente.

4)Ya comenzaron a funcionar algunos grupos presenciales y muchos de ellos mantienen un dia de reunidn
en forma virtual. Contamos al momento con 32 grupos presenciales y 11 reuniones virtuales. Algunos grupos
no han abierto aun por falta de servidores.

Sélo hay dos grupos que funcionan en forma electrdnica. Los demds son grupos presenciales que optaron
por las dos modalidades.

5) El otro punto a considerar es el servicio del Delegado Internacional, que lo vemos desdibujado y cuyo
futuro es toda una incdgnita. Con la pandemia, cualquier miembro accede a la informacién de la pagina de
OSM y/o comparte informacion de grupos internacionales de los que participa, difundiendo el material en
los distintos grupos virtuales sin un minimo contacto con el Cté. Internacional o con el Delegado.

Con amor en el servicio. Por AL-ANON URUGUAY

Myriam V- Delegada Internacional Vicky T — Delegada Internacional Suplente

AL-ANON ECUADOR:

Sres.
AL-ANON ARGENTINA
Presente

De nuestras consideraciones:

Saludos queridos miembros de la hermandad de Argentina. Desde Ecuador les felicitamos por la celebracién
de la 38 Conferencia y les deseamos mucho crecimiento, con la practica de los principios y bajo la guia del
Poder Superior.

Sobre las preguntas formuladas podemos mencionar: en cuanto al saldo positivo de la pandemia, como Al
Anon Ecuador, podemos decir que ha sido un tiempo para valorar lo esencial, profundizar en el progreso
personal, aprovechar los espacios de silencio y unién familiar; continuar con el servicio, difundir el mensaje
y enlazarse con miembros de otras latitudes. Nos unimos mediante la RIASA para trabajar en conjunto. Asi
también, se ha logrado la atencién de la OSM para escuchar los requerimientos de la regidon y empezar a
atenderlos. Es un triunfo mantener la oficina abierta, cubrir el sueldo del empleado asalariado, atender los
asuntos legales y pagos de reimpresion.

En cuanto al saldo negativo, y, como todo es decisidn personal, se puede afirmar que cada quien decide si
aplica el programa y da continuidad a su proceso o no lo hace. Hay miembros que por diversos motivos se
han retirado, una de las causas puede ser la limitacion tecnoldgica. Hay pocos servidores comprometidos y
servicios vacantes, grupos que han cerrado sus locales fisicos, disminucion de ingresos por venta de LACy
desviacidn de los principios en algunos niveles de la estructura. En algln sentido, el miedo, en cierto modo,
la desconfianza y el aislamiento afectan las emociones y evidencian el rostro del alcoholismo en las familias.
El no haber podido realizar los encuentros masivos de miembros en Al-Anon ha creado también algun tipo
de distanciamiento. La circulacién de lecturas diarias en los chats desmotiva la compra de LAC, en tanto que
algunos aportes se desvian a grupos internacionales. Hay confusién acerca del manejo de los asuntos de Al-
Anon en el pais, ya que se compara con la de otros, sabiendo que es improcedente tal comparacién, pues
todo depende del contexto.

Sobre la transicion y vuelta a la presencialidad, compartimos que, en la medida de lo posible, se retoma en
parte la dindmica normal para reabrir los grupos y activar las ventas, pero aun este avance es incipiente. Hay




propuestas para programar encuentros presenciales, ya que soy muy necesarios en todos los niveles. En
cuanto a los servidores, no podemos obligar a nadie a comprometerse, solo confiamos en que el P.S. nos
encamine, para que el mensaje de amor y esperanza se difunda.

Saludos fraternos.

Mariana Cesén Presidenta de la JNC Al-Anon Ecuador

AL-ANON PARAGUAY:

Bendecido dia !!!

Agradecida en el PODER SUPERIOR que nos guia. Y a nuestra Estructura de Paraguay que siempre nos apoya.
La Presidenta. Verdnica vice. Presidenta. Lisa . Secretaria Lerida.

Bueno en ler. Lugar agradecer la invitacion y la participacion del dia domingo 10 de abril 2022. Y 2do. Dar
respuesta con respecto que saldo positivo ha dejado la pandemia. Bueno para nosotros con respecto a Al-
Anon. Hoy en dia hay mas participacion en las Redes Virtuales. Se conoce mas el programa. Aprendimos
mas de tecnologia en la que casi la mayoria éramos nulas, ahora somos expertas. Nosotros nos conectamos
con mas paises. En lo negativo menos abrazos, falta todo las 7ma. y muchas distancias! Gracias por permitir
nos compartir con Ud.

Al-Anon Argentina agradece las visitas de las compaieras de otros paises y la oportunidad de compartir
experiencias para el enriquecimiento de nuestros servicios, y esperamos volver a encontrarnos en otras
reuniones. Les brindamos un cdlido abrazo en el servicio.




GUIAS APROBADAS

Grupos de Familia

AL-ANON /ALATEEN

Esperanza para familiares y amigos de alcohdlicos

GUIA COMITE DIGITAL (aprobada en Guias — 4 sept 2021)

COMITE
DIGITAL

Este comité se inicid como Comisién en 2015 y en 2021 fue votado como Comité en la 372 CSN. Se formé
tomando conciencia del inminente avance de la tecnologia por lo que vimos que era necesario enmarcar las
herramientas digitales dentro de nuestros legados y adaptarnos a estos medios en forma eficiente.

El objetivo del Comité es poner las herramientas digitales al servicio de Al-Anon / Alateen para unificar la
imagen en la comunicacién interna y externa, generar una estrategia digital atractiva hacia potenciales
miembros nuevos y para que el publico en general nos identifique como institucion.

En el dmbito interno promueve optimizar las actividades de los Grupos mediante el uso adecuado de las
plataformas digitales y genera espacios para informar sobre diversas actividades a los miembros.

Sugerencias para Grupos y Distritos:

- Que cada Grupo o Distrito tenga un grupo de WhatsApp informativo

- Que tenga un correo electrénico informado a su Distrito y a OSG donde reciba novedades

- Que el tesorero brinde un medio digital acordado por el grupo para recibir aportes, ademas de los
medios tradicionales (Pautas de Reuniones Virtuales, 3er punto).

- Que cuenten con al menos un Colaborador Digital enlazado a este Comité, y que a futuro se conforme
el Comité Digital en el Distrito.

MIEMBROS:
1. Un coordinador (que debe haber cumplido algun servicio en este Comité).
2. Unsubcoordinador
3. Unsecretario.
4. Un miembro voluntario Al-Anon / Alateen (mayor de 18 afios) por cada red social, encargado de su

administracion.

Voluntarios colaboradores, con conocimiento de Pasos, Tradiciones y Conceptos.
Delegados de la CSN designados por la OSG.

Dos Custodios asignados.

Coordinador de la Junta de Custodios, miembros ex oficio.

O NoWn

RESPONSABILIDADES

1. Unificar la imagen Al-Anon / Alateen a nivel nacional, en la difusidn interna y externa, mediante la
elaboracién y publicacién de elementos graficos aprobados por 0SG, en el Area de Miembros, al
alcance de cualquier colaborador digital.
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2. Reforzar sus actividades a través de la aplicacién de las 12 Tradiciones y 12 Conceptos.

3. Alentar y asistir a Colaboradores Digitales, y miembros Al-Anon / Alateen para aplicar las
herramientas digitales a las actividades cotidianas de los grupos.

4. Administrar las redes sociales de Al-Anon / Alateen Argentina, pudiendo publicar contenidos
extraidos de la LAC, hasta un parrafo citando la fuente, con imagenes gratuitas (licencia de dominio
publico) y agregando los elementos digitales que optimicen el alcance de la publicacién. Los
contenidos especiales se coordinaran con el comité correspondiente (102 Concepto).

5. Brindar soporte orientativo tecnolégico a los colaboradores digitales de grupos, distritos y comités.

6. Sugerir nuevos procedimientos digitales que beneficien la participacion e integracién de todos los
miembros que no puedan participar presencialmente (42 Concepto).

7. Preparar y revisar peridédicamente la guia del Comité Digital y todo otro material concerniente al
mismo.

8. El Coordinador y el Secretario preparan informes anuales para la CSN y trimestrales para el Comité
de Guias y mandaran copias a los delegados asignados.

9. Presentar uno o mas temas para debatir y/o mocionar en la CSN y tema para la Plenaria del Comité
en Conferencia.

10. Cooperar con los otros Comités de la OSG, especialmente con los Comités de Difusidon y
Publicaciones.

11. Fomentar la formacion de Colaboradores o Comités Digitales en los Grupos y Distritos a nivel
nacional.

Finalmente, el Comité propone incorporar al Manual de Servicio:

Comité Digital

Este Comité tiene como propdsito proponer alternativas digitales estratégicamente eficientes en las
actividades tradicionales de los grupos, distritos y administrativas de la OSG. Su mision es unificar la
imagen de Al-Anon / Alateen Argentina en todas las comunicaciones internas y externas digitales.
Brinda soporte orientativo tecnoldgico a todos los Miembros, Grupos, Distritos y Comités. Su vision es
promover la inclusion digitalmente de todos los miembros que no puedan participar presencialmente,
en cualquier actividad o servicio. Coopera con todos los Comités y coordina especialmente con los
Comités de Difusion y Publicaciones.

Revision: Septiembre 2021
Comité Digital

OFICINA DE SERVICIOS AL-ANON PARA LA REPUBLICA ARGENTINA
Adolfo Alsina 1441, 12 102. Ciudad de Buenos Aires. Tel. 011 4382-9229
www.alanon.org.ar - alanon@alanon.org.ar
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Grupos de Familia COMITE DE CONFERENCIA

ALCANON /ALATEEN

Esperanza para familiares y amigos de alcohdlicos

Wias @) segule

DELEGADO/A.

Delegado/a del Distrito: (Manual de Servicio, pagina 12)

Representante de grupo, u otro miembro que pueda ser seleccionado, elegido por los RG
de su distrito en una Asamblea por el termino de tres anos. El delegado comparte las
experiencias de distrito durante tres Conferencias anuales consecutivas. Lleva a su distrito
las opiniones y el espiritu de Al-Anon nacional. Es miembro del Comité de Servicios del
distrito. Vota en la Asamblea Regional para nominar un administrador (custodio)
regional.

La Conciencia de Al-Anon sélo puede funcionar efectivamente si estd bien informada. Mucho depende
de que el Delegado esté profundamente familiarizado con los textos del Manual de Servicio Nacional antes
de asistir a la Conferencia. El Delegado se encarga de canalizar la informacidn. Trasmite a la Conferencia los
puntos de vista de su Distrito sobre asuntos que afectan a la hermandad entera y regresan a su Distrito
con perspectivas mas amplias de Al-Anon en el pais. Es el puente de comprensidn que enlaza los grupos de
su Distrito con el mundo Al-Anon/Alateen para ayudarlos a continuar funcionando en unidad.

Tareas del Delegado:

En la Conferencia

El Delegado asiste a todas las sesiones de la Conferencia y considera cuidadosamente las mociones y los
asuntos sacados a colacidn, para asi votar inteligentemente sobre ellos, y ayudar a guiar a los
administradores (Custodios) a tomar decisiones. También participa de las reuniones que durante el
afio convoca el Comité de Conferencia.

Trata de obtener una imagen clara y comprensiva de nuestra hermandad para trasmitirla a sus grupos.

Se entera de hechos y nimeros; mas importante aun, adquiere la visién de un gran movimiento en accion.

Comprende lo que nuestra OSG ha significado para Al-Anon/Alateen en el pasado y lo que, con la guia de la
Conferencia, significara para el bienestar futuro de la hermandad. Por esto, informa sobre proyectos
de los Comités y trasmite toda la informacion pertinente a los grupos.

Para ampliar el alcance de ciertos Comités Permanentes de la OSG, se nombran Delegados para que formen
parte de ellos. Se los mantiene informados de las reuniones del Comité en la OSG, a las que pueden
asistir en caracter de colaboradores, y asisten a las reuniones Plenarias de esos Comités en la
Conferencia. Durante el afio podrdn ser consultados sobre cualquier asunto pertinente.

Presenta a la Conferencia los problemas que le conciernen o considera importantes, ya sea a través del
Comité o directamente tomando la palabra en la Conferencia.

En su Distrito
> El Delegado presenta su informe de la Conferencia al Distrito y a los RG, para que lo expongan a sus
respectivos grupos. Durante el afio, amplia su informe personalmente, contesta preguntas acerca de
la CSN; nada impresiona mds que el relato de un testigo ocular.
> En las sucesivas reuniones del Distrito evalua las inquietudes de los grupos a sus informes y escucha
sus ideas sobre otros asuntos pertinentes. Asi podra estar mejor preparado para presentar los puntos
de vista de su Distrito en la préoxima Conferencia.




> Si entre Conferencias la OSG necesita una opinion conjunta de su grupo sobre algiin tema urgente,
los Delegados podran obtener una muestra representativa de las ideas de su grupo a través del RD y
de los RG, e informar a la OSG. Asi, a través de la orientacion de los Delegados, la OSG puede tomar
las medidas necesarias durante el afio.

> Antes del 302 de octubre envia al Secretario del Comité de Conferencia temas o mociones sugeridos
por sus grupos para ser tratados por la Conferencia.

» Asiste a las reuniones del Comité de Servicios, a las Asambleas y reuniones mensuales del Distrito y
a la Asamblea Regional para elegir Custodio Regional, con voz y voto.

» Antes de la eleccion del Custodio Regional, envia a la OSG el curriculo del candidato a Custodio
Regional o informa que su Distrito no tiene candidato.

Delegado Suplente

El Delegado Suplente trabaja con el Delegado, tanto como le sea posible. Se familiariza con todos los
deberes del Delegado para que, si este no puede concluir su término de tres anos, él pueda completarlo. De
suceder esto, el Coordinador nombra inmediatamente un Suplente interino para que desempeiie el servicio
hasta que pueda convocarse una Asamblea para elegir un nuevo suplente. El Suplente que toma la titularidad
puede presentarse como candidato a Delegado para un nuevo periodo en la préxima Asamblea de elecciones.
Puede también asumir la responsabilidad de informar al Distrito acerca de la estructura de Al-Anon y sobre
el trabajo realizado por el Delegado. Si por algin motivo al Delegado y al Suplente les resulta imposible
informar a todos los grupos de su Distrito, pueden hacerlo en una reunién con varios grupos al mismo tiempo.
Asiste a las reuniones del Comité de Servicios, a las Asambleas, reuniones mensuales de Distrito y a la
Asamblea Regional (con voz y voto). En caso que el Distrito no cuente con el Delegado Suplente, se puede
nombrar entre el Coordinador del Distrito; el Delegado anterior o el R.D. un miembro que asistira en lugar
del Delegado titular con voz y voto.

Eleccion del Delegado:

El Coordinador pide a los RG que elijan a un Delegado que no sea miembro de AA. El Delegado no podrd
sucederse a si mismo, salvo en el caso del Delgado suplente que tomd la titularidad, pero podra ser
reelegido después de haber pasado tres afios. Cada grupo tiene un solo voto.

El Coordinador pregunta a cada RG y a otros miembros elegibles, como Delegado Suplente que tomo¢ la
titularidad, actual Delgado Suplente, RD y RD suplente (aunque hayan dejado de ser RG), si estan
preparados para servir como Delegados por tres afios. Si es asi, éstos se convierten en candidatos.

El Secretario escribira en una pizarra los nombres de todos los candidatos para el servicio de Delegado.

El Secretario llamara por lista a los miembros votantes.

Se distribuira papel y lapiz para la eleccidn escrita. (En los distritos virtuales se decidira el procedimiento para
la votacion en la Comisidn del Distrito)

Se seleccionan miembros no votantes para que sirvan como escrutadores, los cuales contardn y apuntaran
los votos en la pizarra al lado del nombre de los candidatos.

El primer candidato en recibir las dos terceras partes de los votos, es elegido.

Si nadie tiene las dos terceras partes de los votos después de haberse efectuado varios escrutinios y si dos
candidatos tienen cada uno el 40% o mas del total de votos, el Coordinador puede sugerir que los dos
candidatos se queden y que los otros se retiren.

Se retiren o no los candidatos se efectuard otra eleccidn.

Si no se realiza otra eleccidn, el coordinador pide una mocidn para cerrar el escrutinio y decidir al azar entre
los dos candidatos mas votados. El primero que salga sera el Delegado.

En vez de esto la Asamblea puede realizar una ultima votacién. El candidato con mas votos se convierte en
Delegado, aunque no tenga las dos terceras partes de los votos.




Eleccion del Delegado Suplente:

El Coordinador pide la eleccién de un Delegado Suplente que no sea miembro de AA, siguiendo el mismo
procedimiento que para el Delegado.

> En caso de que el Delegado no pueda completar su término de tres aios, el suplente automdaticamente
se convierte en Delegado por el resto del término. Debe elegirse entre los RG otro suplente tan pronto
como sea posible, ya que el Delegado nunca debe estar sin la asistencia de un suplente. El Delegado
gue ha tomado la posesién del cargo puede pedir al Coordinador que nombre a un suplente interino
hasta que pueda convocarse a una reunién especial de Asamblea.

> Cuando un Delegado suplente se convierte en Delegado, deja de ser RG, y su grupo elige un nuevo
RG.
> Si el Delegado suplente renuncia, debe elegirse un nuevo suplente tan pronto como sea posible. Si

por falta de tiempo esto se hace imposible antes de la fecha de la Conferencia, y el Delegado también
ha renunciado, el Coordinador puede asistir a la Conferencia en lugar del Delegado. Si el Coordinador
no puede asistir, el que le sigue en orden seria un Delegado anterior, comenzando por el mas reciente,
con voz y voto.

> Después de la tercera Conferencia del Delegado se convoca a una Asamblea para elegir un Delegado
y servidores cuyos servicios comienzan el siguiente mes. Algunos Distritos pueden elegir al Delegado
que se retira como Coordinador del Distrito. Otros utilizan la experiencia de la Conferencia de los
Delegados, eligiéndolos o nombrandolos como Coordinadores de un servicio especial de Distrito (por
ej. Alateen, IP, Instituciones, etc.).

Trabajo con el RD:

El informe del Delegado sobre las actividades de la Conferencia de Servicio Nacional es un importante
mensaje para llevar a los Representantes de Grupo (RG) en la reunidn del Distrito. El Delegado solicita, a su
vez, que los grupos acerquen ideas, temas y opiniones para llevar a la CSN, canalizadas especialmente a través
del RD. La reunién de distrito es el lugar adecuado para debatir esas ideas.

El Delegado concurre a la Conferencia de Servicio Nacional una vez por aiio en el mes de abril. Presenta,
en sucesivas reuniones de Distrito, la informacién obtenida en la CSN y las mociones aprobadas. Junto con el
RD hacen planes para:
> Transmitir la informacidn en los grupos de su Distrito
> Organizarse para llevar a cabo las actividades necesarias para cumplir con los compromisos votados

en la CSN. Para estas actividades necesitan contar con los Comités de Distrito. Al afio siguiente llevara
sus experiencias y necesidades a la CSN. Comentaran con qué logros y con qué tropiezos se
encontraron tratando de desarrollar sus planes de trabajo en el Distrito para compartir soluciones e
inquietudes con los otros Delegados. Es fundamental el trabajo en equipo que incluye al Delegado
suplente y al RD suplente.

Fechas para recordar:

Reunién de Distrito.

Reunién del Comité de Servicios del Distrito.

Reunién de Delegados en OSG.

Reunién de las Asambleas del Distrito.

Reunién de la Asamblea Regional para elegir Custodio Regional. Con derecho a voz y voto.
Reuniones con los otros delegados.

Reuniones con los Comités a los que han sido asignados.

Reuniones con el Comité de Seminario de Servicio Regional cuando su distrito sea anfitridn.
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Finanzas:

Los aportes de los grupos a la tesoreria del Distrito deberian ser regulares para asegurar que los gastos
del delegado que ocasionan la participacién en la CSN, la asistencia a la Asamblea de nominacién de Custodio
Regional y demas gastos, estén adecuadamente cubiertos. Los Distritos envian a su Delegado al Seminario
de su correspondiente Regidn. Los Distritos pueden realizar eventos para recaudar fondos (véase el Manual
de Servicio Nacional).

Extraido del Manual de Servicio Al-Anon/Alateen (2019).

Comité de Conferencia (2022)




Grupos de Familia SUBCOMITE DE TEMARIO, MANUAL Y

AL-ANON /ALATEEN ADMISION

Esperanza para familiares y amigos de alcohdlicos

GUIAS A SEGUIR.
Guias del Subcomité de Manual y Admision.

IDENTIFICACION
Es un Subcomité del Comité de Conferencia.

PROPOSITOS

Estudiar las propuestas de reformas del Manual de Servicio Al-Anon/Alateen.

Recibir y evaluar la solicitud de un Distrito, de Grupos que no forman Distrito, de divisidn de Distritos o de
personas, para ser admitidas en la CSN.

COMPOSICION
Un Coordinador, la Secretaria del Comité Conferencia y tres miembros nombrados por el Comité Conferencia,
confirmados o renovados cada ano.

MANUAL

Los cambios sugeridos al Manual de Servicio Nacional surgen de las experiencias de la aplicacién del mismo.
Por lo tanto, el miembro, grupo o Distrito que crea necesario o conveniente hacer alguna reforma debera
enviarla con su fundamento al Subcomité, para su estudio y presentacion posterior al Comité de Conferencia,
Comité de Guias y Junta de Custodios. Pasard por ultimo a formar parte de la Carpeta que reciben los
Delegados y miembros de la Conferencia de Servicio Nacional para su tratamiento en la misma. Tres razones
indican estas Guias para formar parte de la Carpeta de Delegados: la enunciada, por cambio o divisidon de un
distrito.

ADMISION

1. PROCEDIMIENTOS

1.1) Recibe y considera la admisién de personas, sean o no miembros de Al-Anon cuya participacion en la
Conferencia la OSG considere necesaria.

1.2) Recibe los pedidos de admisién de nuevos distritos, de grupos que no forman distrito o de divisién y
cambio de distrito. Manual de Servicio Al-Anon/Alateen. Paginas 92-94.

1.3) El Coordinador del Subcomité presenta un informe del resultado de evaluacion de los pedidos de
admision al Comité de Conferencia (antes del 1° de octubre), para que pueda ser presentado al Comité de
Guias y a la Junta de Custodios y para que los interesados tengan una respuesta y tiempo necesario para
presentarse debidamente para su asistencia a la Conferencia.

2. ADMISIONES INDIVIDUALES

El pedido de admisién de una persona debe ser hecho por la OSG e ir acompafiado de la identificacion de la
misma, con antecedentes y fundamento de la necesidad de su presencia en la Conferencia.

3. DEFINICION DE DISTRITO. ADMISION DE UN NUEVO DISTRITO.

Distrito es una seccién de nuestro pais, ciudad, provincia o zona con cierta concentracién de grupos (en lo
posible, con un minimo de cinco), representada en la CSN por un Delegado.

Para ser admitido como tal debe reunir diversos requisitos, establecidos en las paginas aludidas del Manual.
Actualmente también se incluyen “agrupaciones no geogrdficas, tales como los grupos que se relnen
electrénicamente” en lugares fisicos, virtuales o mixtos. Se reconocen para estar “plenamente representados
en la Conferencia” por el Delegado o por un representante. En: “Transformando reuniones electrdnicas en
reuniones de Familia Al-Anon. Lo mas destacado de la Conferencia de Servicio Mundial 2021.”

4. REQUISITOS DE ADMISION DE UN NUEVO DISTRITO.

4.1) Poseer como minimo, en lo posible, cinco grupos activos, los cuales se hallen en una misma ciudad, o
ciudades cercanas para que puedan reunirse con relativa frecuencia. “Los Grupos de Familia Al-Anon
reconocen el valor y el potencial que tiene la Internet y otros medios de comunicacién electréonica para




informar sobre Al-Anon y para ofrecerle esperanza y consuelo a los familiares y amigos de personas
alcohdlicas”. (Guias para las reuniones electrénicas de Al-Anon. Pagina 1 SG-39).

4.2) Que los grupos activos que lo compongan le permitan tener los servidores necesarios: Coordinador, RD,
Secretario, Tesorero, Coordinadores de Informacién Publica, Instituciones, Alateen, Encargado de Literatura
y sus respectivos suplentes, para conformar un Comité de Servicios del Distrito organizado y activo.

4.3) Contar con un Delegado para la CSN y su suplente, elegidos en Asamblea, conforme a las orientaciones
contenidas en el Manual de Servicio Al-Anon/Alateen para un Nuevo Distrito: “Convocar a una Asamblea de
elecciones a los RG de todos los grupos que deseen formar parte del distrito”. Pagina 92.

4.4) Estar en condiciones de hacerse cargo de los gastos del Delegado a la Conferencia, correspondientes al
resultado de los gastos igualados. Durante el afio el Comité de Conferencia se redne con los Delegados y RDs
en reuniones especiales cuyos viaticos son igualados también.

4.5) Con el titulo “Aprobacion”, en la pagina 93, el Manual de Servicio Al-Anon/Alateen dice que “Cuando un
conjunto de grupos que forman un distrito nuevo deciden unirse a la Conferencia debe” enviar al Subcomité
un mapa de sus limites geograficos, un listado de los grupos que lo componen, de los servidores electos del
mismo y el acta de la Asamblea de eleccidon del Delegado y el suplente, antes del 1° de diciembre. (Desde
Enviar, se corresponde con lo que las Guias decian en este punto).

DISTRITOS EN FORMACION.

4.6) Al distrito que deje de reunir estos requisitos, le serd concedido un plazo de dos afos para que se
reestructure. De no conseguirlo dentro de este plazo, el Distrito comunicara a la OSG (Comité Conferencia)
la realidad de su situacidn y solicitara dejar su condicion de Distrito. A partir de entonces, los procedimientos
serdn los mismos que para un Distrito en Formacion.

4.7) El Distrito que deje de concurrir a la Conferencia por dos afios consecutivos, pasara a ser considerado
Distrito en Formacion.

5. GRUPOS QUE NO FORMAN UN DISTRITO

5.1) Un conjunto de grupos que no forman un Distrito, puede solicitar al Subcomité enviar un representante
a CSN con voz, pero sin voto.

5.2) Los gastos que demanden el viaje y estadia seran pagados por los grupos que NO forman Distrito. Estos
gastos no forman parte del cdlculo de los gastos igualados que se hace con los Delegados.

5.3) El representante podra participar de la CSN durante tres afios consecutivos, y serad conveniente que la
representacion sea hecha por la misma persona durante ese periodo.

5.4) Los grupos que no forman distrito podran solicitar su admisién como Distrito de acuerdo con la presente
Guia, cuando reunan los requisitos. (Convocatoria de Asamblea, Elecciéon de servidores, Envio del Acta al
Subcomité, Cinco Grupos como minimo).

5.5) No serd admitido como Distrito sin que haya participado con su representante como minimo en una CSN.
“El distrito en formacion mandara un representante a la CSN al menos durante un aifio.” Manual de Servicio
Al-Anon/Alateen. Pagina 92.

5.6) Si transcurridos tres afios de estar representado en la CSN no hubiese conseguido reunir los requisitos
para ser distrito, podra solicitar enviar otro representante por tres afios. El pedido debera hacerse antes del
1° de diciembre.

5.7) Una vez admitido, comunicara al Subcomité, con la mayor anticipacion, cuando no le sea posible enviar
su representante.

ADMISION Y READMISION DE UN NUEVO DISTRITO. ACCION DEL SUBCOMITE.

5.8) Al recibir el pedido de admisién de un nuevo distrito, este Subcomité enviara una copia de estas GUIAS
para que estén informados de los requisitos solicitados, lo que complementado con la consulta al Manual de
Servicio, los orientara sobre los procedimientos en caso de que su pedido de admision sea aprobado. Paginas
92-94 del Manual de Servicio Al-Anon/Alateen. Ver Anexos de estas Guias.

6. EN GENERAL: DISTRITOS Y DISTRITOS EN FORMACION.

Para conservar claridad de nuestra estructura, los Distritos o Distritos en Formacion, cada afio enviaran al
Subcomité un informe acerca de su situacion, antes del 30 de noviembre, donde conste

6.1) Listado de grupos que lo componen, con direccién, dias y horarios de atencion.

6.2) Nombre de los servidores, indicando a qué grupo pertenecen y servicio que cumple cada uno.

6.3) Problemas, logros y proyectos.

6.4) Funcionamiento del Comité de Servicios del Distrito, con direccion, dias y horario de atencion. Manual
de servicio Al-Anon/Alateen. Pagina 84.




7. DIVISION DE UN DISTRITO

7.1) Deberan reunir por separado los requisitos pedidos para la admision de un nuevo distrito.

7.2) Enviardn al Subcomité, antes del 1° de diciembre, una copia del acta de Asamblea en la que se fijaron los
nuevos limites; y se decidié qué grupos pertenecen a cada uno como resultado de la division.

7.3) Como en el caso de la admisidon de un nuevo distrito, la divisién deberd ser aprobada por la CSN. La
admisién de un nuevo distrito requiere de su aprobacion de acuerdo a los requisitos expresados en la pagina
93 del Manual de Servicio Al-Anon/Alateen (punto 4.5 de esta Guia).

7.4) Si después de aprobada la division del distrito por la CSN se hiciera una modificacion de limite o alguno
de los grupos cambiarad de distrito, debera convocarse una Asamblea conjunta para llegar a un acuerdo,
enviar copia del acta de la misma al Subcomité de Manual y Admisiéon (manual-y-admision@alanaon. org.
ar). Posteriormente, la siguiente CSN aprobara lo acordado.

8) CAMBIO DE DISTRITO

Los limites geograficos de los distritos deben ser respetados por los grupos. En caso de que un grupo, por
razones muy validas, necesitase cambiar de distrito, debera convocarse una Asamblea conjunta entre ambos
distritos. Si es aprobado el cambio, se presentara la mocion a la préxima CSN.

REVISION SEPTIEMBRE 2019

Aclaraciones: Un Distrito nuevo, que esta constituyéndose, realiza una pre asamblea y es un Distrito en Formacion. El
mismo enviara un representante a la Conferencia al menos durante un aflo, como expresa el Manual de Servicio Al-
Anon/Alateen en la pagina 92, con el titulo Nuevo Distrito. Estas Guias llaman también Distrito en Formacion al Distrito
que deja de cumplir los requisitos (punto 4.6). Al no cumplir los requisitos un Distrito tiene dos afios para su
reestructuracion y lo comunicard al Comité de Conferencia. Los procedimientos pasan a ser los mismos que para un
DISTRITO EN FORMACION.

Los Grupos sin Distrito podran solicitar al Subcomité de Manual y Admision el envio de un representante mientras no
realicen Asamblea y no cuenten con los servidores elegidos en Asamblea, tal como indica el Manual de Servicio. El
representante asistira tres afios a Conferencia, y podrd solicitar el Distrito en formacion, otros tres afos mas, si lo
requiriera, con otro representante.

Cuando un Distrito ha logrado realizar una Asamblea para elegir sus servidores, entre ellos su Delegado, envid por un
afio como minimo, un representante a la Conferencia. Asimismo, cabe aclarar que retoma su posicién de Distrito con el
Acta de Asamblea, enviada al Comité de Conferencia/Subcomité de Manual y Admision. De este modo el Distrito se
constituye como tal. Y su Delegado ya fue votado en Asamblea por sus RGs.

En estas Guias se indican tres cuestiones que formaran parte de la Carpeta de Delegados para ser votadas en la
Conferencia, enviadas oportunamente: Cambios en el Manual de Servicio, Divisidon de Distrito y Cambio de Distrito; en
estos dos Ultimos casos se requieren las Actas de sus Asambleas.

REVISION: NOVIEMBRE 2021. Marzo 2022.




Grupos de Familia

AL-ANON/ALATEEN COMITE INTERNACIONAL

Esperanza para familiares y amigos de alcohdlicos

Nuias & segule

El Comité Internacional actia como una via de comunicacion entre la estructura nacional y las
restantes estructuras y la OSM a fin de apoyar el crecimiento internacional de Al-Anon y Alateen.
Asesora a la Junta de Administradores (Custodios) en todo lo que se refiere al accionar de los
Grupos de Familia Al- Anon

Composicidn

1. Delegada/o Internacional titular. Coordina el Comité

2. Delegada/o Internacional alterno

3. Sub Coordinador

4, Secretaria/o

5. Delegado Asignado

6. Coordinador de la junta de custodios, como miembro ex oficio, con voz y sin voto

7. Miembro Custodio Asignado

Delegado Internacional titular y alterno duran cuatro (4) afios en su servicio. Se ajusta a la Guia Internacional
para RISGA, que dispone que se lo elige para un término de dos (2) reuniones (cuatro -4- afios). Comienzan
su servicio inmediatamente después de la eleccién.

Los restantes integrantes son elegidos por el término de un afio, pudiendo renovar el servicio hasta un
maximo de tres (3) afios.

Responsabilidades del Comité.

1. Estar al tanto de las actividades del Delegado internacional, respecto de RISGA, RIASA y CSM. 2. Recibir la
correspondencia de OSM

3. Recibir newsletter de OSM y demas publicaciones de interés para su andlisis y comunicacion al resto de la
estructura.

4. Mantener fluida comunicacién con las Estructuras de Al-Anon en el Mundo, para asi poder crecer con
unidad de criterio en nuestros principios.

5. Apoyar a Grupos en otros paises que solicitan ayuda para formar su propia Estructura; o sea apadrinar.

6. Solicitar aclaracién de dudas que surgen, a OSM y a otras Estructuras que tienen en claro los pasos a seguir
en este camino de crecimiento.

7. Colaborar con Comités y Distritos de nuestra estructura para la realizacion de reuniones abiertas y/o
eventos de difusion.

Reuniones

1. Se reune mensualmente para informar a miembros de JNC y colaboradores de las actividades y avances
de las mismas.

2. Prepara informes para reuniones de comité de guias y para reuniones de Junta de custodios.




Grupos de Familia

Al-ANON/ALATEEN DELEGADO/A INTERNACIONAL

Esperanza para familiares y amigos de alcoholicos

Criterios de seleccién

El delegado internacional es elegido por la junta de custodios con la colaboracién del Comité de
Nominaciones.

1. Tener experiencia en los diferentes niveles de servicio.

2. Conocimiento del idioma inglés: leido y hablado.

3. Tener conocimiento de la estructura nacional e internacional: tanto en la parte legal y los 36 principios de
Al-Anon/Alateen.

4. Asistir regularmente a un grupo Al-Anon/Alateen.

5. El tiempo de servicio es de cuatro (4) Afios.

6. Debe haber un Delegado Internacional alterno, quien una vez terminado el periodo el delegado titular lo
reemplazardy se elegird al nuevo delegado alterno. De esta manera seguiriamos el esquema de las elecciones
escalonadas y no se perderia la experiencia.

Responsabilidades del DI.

1. Mantener contacto con estructuras de otros paises, haciendo que nuestra hermandad se una mas.

2. Participar de los eventos internacionales RIASA, RISGA y CSM. y en todas las reuniones que se realicen
vinculadas a la realidad internacional de los Grupos de Familia Al-Anon/Alateen.

3. Presentar informe de los mismos a la Junta de custodios y al resto de la estructura de servicio.

4. Realizar las traducciones solicitadas por los diferentes comités.

5. Colaborar con la 0.S.G. en solicitar los permisos para realizar las impresiones de la literatura. 6. Traducir y
difundir los informes y temas del evento al que asista.

7. Estar al tanto de las publicaciones de OSM en su pagina web y newsletter para mantener informada a la
estructura nacional.

8. Estar siempre actualizado en la informacidén que se publica en AFG connect para enriquecer la estructura
de servidores.

9- Participar como oyente en todas las reuniones que realice la Junta de Administradores (Custodios).

10.- Participar con voz y sin voto en la Conferencia de Servicio Nacional.

11.- Presentar con antelacidn no menor a seis (6) meses un presupuesto para que se incluyan las partidas
necesarias a fin de cubrir los gastos estimados igualados para participar en la RISGA y RIASA. Quedan incluidos
los costos de traslado, alojamiento y comida de ambos Delegados/as internacionales.

Para la Asistencia a un Evento Internacional

1. La estructura debe solventar los gastos del Delegado Internacional para sus participaciones en los eventos
internacionales

2. Si no hay la posibilidad de enviar al Delegado Internacional por motivos econdmicos, pero hubiera la
posibilidad de que un miembro que redna los requisitos arriba mencionados se ofrezca a asistir
voluntariamente con sus propios medios, este tiene que contactarse con el Comité Internacional primero.
3. Al regreso del evento, el miembro que asista deberd entregar un informe ala 0.S.G. para su aprobaciény
ser entregado al Comité Internacional para su difusion y archivo.

4. Para la asistencia a la R.1.S.G.A. asisten todos los delegados si hubiera la posibilidad. Asimismo, pueden
viajar invitados de los delegados, teniendo en cuenta que dichos invitados pagaran sus gastos y no podran
asistir a las reuniones de la Conferencia. Participan de todas las comidas y eventos fuera de la sala de
conferencias.

5. Previa a la participacion de un delegado a una conferencia internacional este debera estar bien informado
por los diferentes comités y la OSG. de la condicidn actual de la estructura: cantidad de grupos, literatura,
regiones, distritos, seminarios, estatutos, guias, etc.




Una vez elegidos, por Secretaria, Junta de Administradores (Custodios) notificard por correo electrénico u otro medio
fehaciente de su designacion a la OSM. COMITE INTERNACIONAL 2021

Grupos de Familia COMITE DE DIFUSION

ALANON /ALATEEN

Esperanzu para familiares y amigas de alcohdlicos

Pautas sugeridas para oradores de reuniones abiertas al publico por plataformas virtuales

1) Se sugiere a los oradores no escribir su nombre completo con el fin de preservar su anonimato. (Pag. 124
del Manual)

2) Silo desea, el orador podria utilizar un logo de Al-Anon como foto de perfil para resguardar su anonimato
(ver pag 66 del manual)

3) Si el orador lo desea ( y no lo ha hecho ya el coordinador de la reunién) puede utilizar el video institucional
de Al-Anon que se adjunta.

4) Antes de comenzar la reunidn, el orador puede leer (siempre y cuando no lo haya hecho ya el coordinador)
un fragmento de la pagina 67 del Manual sobre anonimato.

Para empezar una reunion electronica de Al-Anon (en linea y por teléfono) Pag 55 y 56 del MANUAL DE
SERVICIO. ...Las reuniones electrdnicas pueden servir para dar a conocer los Grupos de Familia Al-Anon a los
posibles miembros recién llegados y a aquellos que no tienen acceso a un grupo local. Las reuniones
electrénicas de AlAnon se llevan a cabo por medio de diversos medios electrénicos, que incluyen Ia
comunicacién en linea (u online) (oral y escrita) y por teléfono.

En respeto al principio espiritual de mantener el anonimato personal en los medios de comunicacién (tal
como se expresa en la Undécima Tradicidn), las reuniones de Al-Alanon y de Alateen no se realizan en sitios
de redes sociales. Para mantener informacidn sobre reuniones electrdnicas contactarse con la OSG visitando
el sitio oficial de internet www.alanon.org.ar.




